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ESE HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA MARIA UPEGUI HOMO
TERMINOS DE REFERENCIA INVITACION PUBLICA N.° 01 de 2024

“Suministro continuo de alimentacion normal y terapéutica a los pacientes de todos los
servicios y servicio de cafeteria y restaurante de la Empresa Social del Estado Hospital
Mental de Antioquia Maria Upegui - HOMO".

LOS INVITADOS A PARTICIPAR EN ESTE PROCESO DE SELECCION DEBERAN EXAMINAR
CUIDADOSAMENTE LOS PRESENTES TERMINOS DE REFERENCIA. CON EL FIN DE QUE
LA PROPUESTA SE AJUSTE, EN SU TOTALIDAD A LOS MISMOS Y TENER EN CUENTA
QUE LAS REGLAS EN EL CONTENIDAS SON DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD DE CONTRATAR

La EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA MARIA UPEGUI-
HOMO es una institucion prestadora de servicios de salud, del nivel departamental cuya mision
“Prestamos servicios especializados en salud mental, bajo un modelo integral humanizado y seguro,
enfocado en el paciente y su familia y generando conocimientos con enfoque investigativo.”.

Es indispensable para la entidad Hospitalaria el cuidado integral del paciente, requiriéndose para
esto garantizar el suministro continuo e ininterrumpido de alimentacion normal y terapéutica segin
los casos, a los pacientes de todos los servicios de conformidad con un programa de nutricion y
dietética adecuado y de acuerdo con las normas del Sistema Unico de Habilitacion. Para la nueva
vigencia del aio 2024 es necesario realizar un contrato que supla esta necesidad requerida, pues el
suministro de alimentacion hace parte fundamental de la gestion clinica o asistencial para garantizar
a los pacientes y aquellos que demanden nuestros servicios una atencion integral. Asi mismo es
necesario proporcionar un lugar donde se ofrezcan y comercialicen productos de alimentacion y
comidas no hospitalaria, tipo cafeteria, que sea operado por el mismo contratista que produce la
alimentacion hospitalaria, dado que, se debe cumplir los mismos requerimientos técnicos
establecidos para la alimentacion hospitalaria, resaltando que las preparaciones que se vendan en la
cafeteria y restaurante deben ser diferentes a las comidas hospitalarias, y se debe atender al piblico
en general, funcionarios, contratistas y tercerizados, con un servicio agil, amable y de calidad.

Para el calculo del valor del suministro alimentario a los pacientes, el HOMO proyecta un promedio
de 360 camas dia para las areas de Hospitalizacién y Urgencias, distribuidas asi: Hombres 70,
Pension 70, Pediatria 50, Cuarto Norte 50, Quinto Norte 50, Quinto Sur 50 y Urgencias 20. Se aclara
que este promedio son las camas disponibles del hospital, no el promedio ocupacional, este Ultimo
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es de 260 pacientes dia, el cual puede variar significativamente segun las dinamicas propias del
hospital. Se proyecta un promedio de 40 Liquidos Orales Abundantes por dia.

Para dar cumplimiento a la normatividad vigente del Sistema General de Salud, el sistema unico de
habilitacion establece unos estandares de interdependencia de servicios y obligan a la Empresa
Social del Estado Hospital Mental de Antioquia - HOMO a garantizar el suministro de alimentacion
normal y terapéutica a los pacientes, y proporcionar el espacio para el servicio de cafeteria y
restaurante, siguiendo los lineamientos establecidos en el plan de desarrollo institucional para la
vigencia 2020-2024, el cumplir con la misién institucional, alcanzar su vision y desarrollar las lineas
estratégicas establecidas, que aborda el fortalecimiento insfitucional a través de intervenciones
dirigidas al mejoramiento continuo, de la calidad del servicio, del clima organizacion y la
comunicacion estratégica institucional.

En la actualidad la ESE Hospital Mental no cuenta con el recurso humano ni con el recurso técnico
requerido para asumir directamente este tipo de servicio de alimentacion hospitalaria y terapéutica y
el servicio de cafeteria y restaurante para la preparacion y comercializacion de alimentos y comidas
al pablico en general; Adicional a lo anterior y de conformidad con la normatividad vigente y aplicable
a la materia la prestacion de servicios a través de terceros se encuentra debidamente permitida a la
Empresas Sociales del Estado en la Ley 1438 de 2011 y sus normas reglamentarias y
complementarias.

Por las razones expuestas, se requiere realizar invitacion pablica para el suministro continuo de
alimentacién normal y terapéutica a los pacientes de fodos los servicios hospitalarios y
proporcionar un lugar donde se ofrezcan y comercialicen productos de alimentacion y comidas no
hospitalaria, tipo cafeteria, que sea operado por el mismo contratista que produzca la alimentacion
hospitalaria, dado que, se debe cumplir los mismos requerimientos técnicos establecidos para la
alimentacién hospitalaria, resaltando que las preparaciones ofertadas en la cafeteria deben ser
diferentes a las de hospitalizacion. Esta invitacion publica es para cubrir la necesidad manifestada
desde la suscripcion del acta de inicio hasta el 30 de junio de 2024.

Cadigo de clasificacion de bienes y servicios | 93131608

Codigo de clasificacion de bienes y

servicios UNSPSC 93131608
Plan de Desarrollo 2020-2024. Aprobado mediante
Plan de desarrollo Acuerdo de Junta Directiva No. 12 del 24 de noviembre

de 2020.
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Plan de gestion del Gerente

Plan de Gestion del Gerente 2020-2023. Aprobado
mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 07 del 4 de junio
de 2020

Linea Estratégica.

Linea estratégica 3. Proyeccion vy estratégica
organizacional.

El presente estudio previo No requiere aprobacion de la Junta Directiva, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 6° del Estatuto Interno de Contratacion — Acuerdo N° 8 de 2014.
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2. ASPECTOS TECNICOS

El contratista debera tener en cuenta los siguientes aspectos antes de dar inicio a la ejecucion del
contrato, debido a que hacen parte de los requerimientos técnicos solicitados y las dietas
hospitalarias que se describen en el anexo correspondiente, resumen de dietas normal y
terapéuticas, para la adecuada prestacion del mismo y serén tenidos en cuenta para garantizar la
calidad y el recibo de satisfaccion por parte del supervisor y/o interventor designado.

Diariamente se ofrecera a los pacientes los siguientes servicios que conforman la racién diaria:
desayuno, media maiiana, almuerzo, algo, comida y merienda; previa solicitud del nutricionista
ylo médico y segun el reporte de los pacientes existentes por dia. El valor de la racién diaria para la
vigencia del aiio 2024 es de $43.226

Para las 4reas hospitalarias (Pension, Hombres, Pediatria y Cuarto Norte, Cuarto Sur y Quinto Sur)
se debe suministrar a peficion del nutricionista del area, liquidos orales abundantes (LOA),
consistente en 900 cc de agua por dia, el agua debe ser suministrada en empagque individual, puede
ser de a 300 cc por empagque Yy tendra un valor de $2.360 los 900 CC.

El contratista debera suministrar a peticion del hospital comidas en desechables hasta del 14% de
los pacientes atendidos por dia en los servicios de Hombres, Pension, Pediatria, Cuarto Norte,
Cuarto Sur y Quinto Norte, sin generar sobrecostos en la alimentacion. Para los servicios de
Urgencias, las comidas suministradas deben ser en desechables y no podrén generar sobrecostos.
Todos los desechables utilizados deben ser amigables con el medio ambiente (biodegradables)
cumpliendo con la normatividad vigente al respecto. Los desechables que sobrepasen el 14% de la
poblacién hospitalizada y que son utilizados con previa solicitud y autorizacién del Hospital, se
reconoceran al contratista una vez suministre la relacion de desechables entregados, la firma de
recibido del area hospitalaria y su facturacion.

El contratista seleccionado debera relacionar en la facturacion, el valor por cada comida del dia, es
decir, por el desayuno, por la media maiana, por el almuerzo, por el algo, por la comida y por la
merienda. Asi mismo el valor de los LOA suministrados y de desechables si es el caso, todo dentro
del tiempo facturado. La facturacion debe estar respaldada por los formatos de entrega de comidas
diaria debidamente firmados por el personal del hospital que recibe a satisfaccion.

El Hospital Mental entregara en arriendo al contratista las areas destinadas para la produccién de
alimentos y para la cafeteria y restaurante con sus respectivos inventarios, para lo cual se lleva a
cabo un contrato de arrendamiento por uso de las instalaciones y mantenimiento preventivo de
dichas areas. El contratista debe tener dotada tanto el drea de produccion de alimentos como el area
de cafeteria y restaurante que se entregaréan en arriendo, con equipos y utensilios necesarios para
llevar acabo las actividades y procesos propios del objeto contractual. Asi mismo el Hospital Mental
cobrara el valor de los servicios publicos generados por el consumo del contralista. Para
estimaciones financieras del contratista, se informa que el valor promedio de los servicios
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del afio 2023 es de $ 5.173.000 mes. El proponente seleccionado también debe tener en cuenta

publicos generados en el area de alimentacion y de cafeteria y restaurante en el sequndo semestre h

gastos que debe asumir por ofros servicios que utilice para la ejecucion de su aclividad como
consumo gas, desechos de los residuos y demas que surjan de la actividad contractual llevada a
cabo.

Como medida de contingencia el proponente debe tener planta de produccién de alimentos alterna
a la utilizada en el Hospital, con ubicacion en el area metropolitana, con capacidad de produccién de
la alimentacion requerida en el Hospital, con certificado higiénico sanitario favorable no superior
a un afo y expedido por la entidad de salud competente y propia al area de ubicacion. Asi mismo
contar con vehiculos transportadores de alimentos con capacidad suficiente para el suministro de
alimentacion o insumos alimentarios requeridos por el hospital y con sus respectivas licencias para
transportar alimentos y certificado higiénicos sanitarios favorables no superiores a un afo y
expedidos por |a entidad de salud competente.

Para la cantidad de comidas o servicios proyectados se tendra en cuenta lo siguiente:

e Proyeccién para Hospitalizacion y servicio de Urgencias.

Desde el 23 de enero de 2024 hasta el 30 de junio de 2024 se proyecta un total de 57.600 camas,
para un promedio de 360 camas por dia distribuidas asi:

Area de Pension: 70 camas dia
Area de Hombres: 70 camas dia
Area de Cuarto Norte: 50 camas dia
Area de Quinto Norte: 50 camas dia
Area de Quinto Sur: 50 camas dia
Area de Pediatria; 50 camas dia
Area de Urgencias: 20 camas dia

Se aclara que los promedios anteriores son las camas dispenibles del hospital, no es el promedio
ocupacional, este tltimo es de 260 pacientes dia, el cual puede variar significativamente segin las
dinamicas propias del hospital.

Desde el acta de incio hasta el 30 de junio de 2024 se proyecta un total de 6.400 Liquidos Orales
Abundantes (LOAS), para un promedio de 40 LOAS dia.

Tener en cuenta que las reas hospitalarias manejan un namero diferente de pacientes que pueden
variar segan la dinamica propia del hospital.

Nota: Se aclara que el nimero de camas o cupos, o el promedio ocupacional para la atencion
proyectados en la presente invitacion pueden aumentar o disminuir significativamente de un dia para
otro, esto debido a la dinamica hospitalaria y a situaciones de contingencia que pueden suceder en
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el hospital. Por tal motivo no es obligacion del hospital mantener una constante en el promedio de
camas proyectadas, el Hospital Mental establece estos promedios basados en camas disponibles y
atenciones historicas para efectos de determinar valores monetarios del contrato, el contratista debe
tener la capacidad de flexibilizacion inmediata para atender el nimero de pacientes existentes en
cada momento sin esto ser causas de desequilibrio economico.

1. CALIDAD DEL PERSONAL.

El contratista debera contar con todo el personal suficiente para garantizar la adecuada prestacion
del servicio en los tumos y los lugares o &reas de trabajo indicadas en la invitacién y en los demas
documentos que la integran. Todo el personal y sus procesos en el marco de la prestacion del
servicio deberan cumplir con los protocoles de bioseguridad propios del proponente y de la entidad
hospitalaria. El personal de la empresa seleccionada debe portar debidamente el camé de
identificacion mientras esté ejerciendo su labor para el Hospital Mental de Antioquia

El contrafista se obliga a mantener el orden en el servicio y en las instalaciones del Hospital (HOMO)
y a emplear personal que posea capacidad suficiente con el fin de que los servicios se ejecuten en
forma técnica y eficiente. Sin embargo, el HOMO podra solicitar la remocion de cualquier empleado,
sin que por ello la entidad adquiera obligacion alguna con el trabajador o el contratista.

De acuerdo con la operacion normal del servicio de alimentacion se estima necesario que el
contratista garantice el personal idoneo y suficiente para atender la prestacién del servicio a los
pacientes.

El Contratista deberd contar con profesional Nutricionista Dietista, quien asumira por él, la
coordinacion y el control de las especificaciones solicitadas y revisar su cumplimiento sujeto a las
observaciones que la interventoria del contrato formule en la ejecucién del mismo, ademas, de
contar con supervisores con experiencia en servicios de alimentacion y el personal suficiente y
capacitado para brindar un servicio adecuado en todo momento. Las modificaciones a las Dietas
seran determinadas por los Nutricionistas de la entidad contratante mediante actas de modificacién
suscritas con el CONTRATISTA, en sefial de conocimiento para su cumplimiento. Todos los cambios
deberan estar debidamente concertados con el interventor del contrato consecuente de la presente
invitacion.

Todo el personal que sea utilizado para la operacion y correcto suministro de la alimentacion y del
servicio de cafeteria y restaurante objeto de esta invitacion tendra que encontrarse debidamente
afiliado al sistema de seguridad social en salud - EPS, pensién y ARL. Ademas, portar camé de
manipulacion de alimentos con vigencia no superior a un afio y examenes médicos laboral y de
aptitud para manipulacion de alimentos no superiores a un afo.
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2. ASPECTOS DE LA SALUD OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES QUE DEBE
CUMPLIR EL PROPONENTE:

El proponente en cumplimiento de la Ley 9 de 1979 (Codigo Sanitario Nacional) en armonia con la
Ley 1562 de 2012, debe preservar, conservar y mejorar los procesos de produccion, incluyendo la
salud de los trabajadores en sus ocupaciones y dentro de esta, de igual forma se precisan
disposiciones generales que son:

a) Prevenir todo dafio para la salud de las personas, derivado de las condiciones de trabajo.

b) Proteger a la persona contra los riesgos relacionados con agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, organicos, mecanicos y ofros que pueden afectar la salud individual o colectiva
en los lugares de trabajo;

c) Eliminar o controlar los agentes nocivos para la salud en los lugares de trabajo;

d) Proteger la salud de los trabajadores y de la poblacién contra los riesgos causados por los
procesos asociados al mantenimiento hospitalario.

El articulo 82 de la mencionada ley establece que las disposiciones en materia de salud ocupacional
definidas, son aplicables en todo lugar de trabajo y a toda clase de trabajo, cualquiera que sea la
forma juridica de su organizacion o prestacién que regulan las acciones destinadas a promover y
proteger la salud de las personas.

Asimismo, las empresas seran responsables del proceso de afiliacion y pago de los aportes de los
trabajadores asociados al Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pension y riesgos
profesionales). Para tales efectos, les seran aplicables todas las disposiciones legales vigentes
sobre la materia.

El citado articulo 82 de la Ley 9 de 1979 y la Resolucion 1016 de 1989 en armonia con la Ley 1562
de 2012, que reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los Programas de Salud
Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el pais, y sefialan que cualquiera
que sea la forma juridica de su organizacion, deberan promover y proteger la salud de las personas,
sean empleadores publicos, oficiales, privados, contratistas y subcontratistas, estan obligados a
organizar y garantizar el funcionamiento de un programa de Salud Ocupacional.

Por todo lo anterior, el proponente debera cumplir con los estandares minimos en materia de
seguridad y salud en el trabajo. Estos estandares minimos son el conjunto de normas, requisitos y
procedimientos de obligatorio cumplimiento, mediante los cuales se establece, registra, verifica y
controla el cumplimiento de las condiciones basicas indispensables para el funcionamiento, ejercicio
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y desarrollo de las actividades en el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Estos estandares son graduables, dinamicos, proporcionados y variables segln el nimero de

trabajadores, actividad econémica, labor u oficio

Para el efecto debera presentar:

1. Certificacion de existencia y desarrollo del sistema de gestion en seguridad y la salud en el

trabajo expedido por representante legal, anexando:

- Evaluacion del sistema expedido por la ARL
- Matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos

- Cronograma de actividades

- Elementos de proteccion personal
- Indicadores de resultado en materia de seguridad y salud en el trabajo.

- Plan de sequridad vial cuando el objeto del contrato incluya ejecucion de actividades con

movilizacidn (conductores y/o automotores).

2. Hoja de vida y tarjeta profesional del personal responsable de disenar, administrar,
implementar y ejecutar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, conforme

la Resolucion 1111/2017 expedida por el Ministerio de Trabajo

de empresa
nivel de riesgo,
especialmente
con mas de 10
trabajadores y
nivel IVy V

nivel de riesgo

TECNICO/TECNOLOGO | PROFESIONAL | ESTUDIANTES | OTRAS

O POSGRADO | ULTIMOS PERSONAS

SEMESTRES

1. Disefia, administra y | 1. Asesora, | 1.Disefia, 1. Vinculadas
ejecuta el SG.-SST solo | capacila, disefia, | administra y | laboralmente
en empresas de 10 o | administra y | ejecuta el SG-
menos trabajadores y | ejecuta el SG- | SST en todo tipo
nivel |, 1Y lll SST, todo tipo | de empresa y

2. Apoya ejecucion en
empresas de mas de 10
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3. CONTROLES DE CALIDAD
a. ASPECTOS HIGIENICO SANITARIOS

El contratista debe dar cumplimiento desde el inicio del mismo y de manera permanente a la ley 09
de 1979 (Codigo Sanitario Nacional) y deméas normas que lo modifiquen o complementen, como el
Decreto 539 de 2014 y al Decreto 60 de 2002, el decreto 351 de 2014 por medio del cual se
reglamenta la gestion integral de los residuos generados en la atencién en salud y se dictan ofras
disposiciones.

Se debe incluir en la propuesta todos los programas de saneamiento tales como, limpieza y
desinfeccion, control de plagas y roedores, recoleccion de desechos solidos y liquidos y
abastecimiento de agua, ademé&s tener un programa anual de capacitaciones bien establecidos
donde se aborde los temas exigidos por la resolucién 2674 de 2013, estandarizacion de porciones
segun la minuta requerida por hospitalizacion, y sobre la prevencion de contagio por COVID-19.
Incluir también programa de seguridad y salud en el trabajo, manual de especificaciones para
materia prima, manual de buenas practicas de manufactura, manual de buenas practicas de
manufactura en procesos, certificados de calibracion de equipos, registro de la visita sanitaria con
calificacion de cumplimiento no superior a 1 afio, lista de proveedores segun alimentos manejados,
lista de marcas de productos.

Tener certificados de calidad adicionales que soporten los procesos llevados a cabo en el servicio de
alimentacion.

Adicionalmente debe acogerse totalmente al protocolo de bioseguridad por COVID-19 establecido
por el HOMO y las deméas normas expedidas y publicadas por los Organismos Competentes del
Nivel Nacional, Departamental, o Municipal

b. CONTROLES QUIMICOS Y MICROBIOLOGICOS.

El contratista debe realizar pruebas microbioldgicas cada mes a los alimentos criticos de la minuta,
(cames o proteico, ensalada o al jugo, frotis de manos de manipuladores, a las superficies y al
ambiente), y en un periodo semestral se debe hacer la prueba microbioldgica de agua, en total son 5
microbiologicos al mes y 1 microbioldgico del agua por semestre. Esto se realiza como mecanismo
de verificacion de la higiene en la realizacion de los diferentes procesos de produccion tanto en el
suministro continuo de los alimentos para los pacientes como para la cafeteria y restaurante. Asi
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mismo el proponente sera responsable del pago de las pruebas realizadas. «

Todos los resultados deben ser entregados a la interventoria para su anélisis y establecimiento de
acciones preventivas o correctivas segln el caso. Se debe autorizar al interventor ante el laboratorio
seleccionado para que éste sea quien programe la toma de muestras microbiologicas mensual y le
sea enviado directamente por el laboratorio el resultado de los examenes.

El proponente debe garantizar una contra muestra diaria de cada alimento suministrado en cada
ment del dia, los cuales deberan almacenar congeladas y rotuladas con su respectivo registro, el
cual en cualquier momento sera verificado por el interventor del contrato, deben almacenarse por
espacio minimo de 72 horas, o segun el tiempo definido por la interventoria. Ante un posible brote de
intoxicacion se debera enviar analisis microbiolégicos de las muestras segln el caso. Los gastos
incurridos en este proceso seran asumidos por el contratista.

En la oferta se debera indicar el control de la calidad que sobre el personal, insumos, técnicas de
conservacion y preparacion de alimentos realice el contratista. Incluir el nombre del laboratorio que
le realiza los controles microbiolégicos intemos periodicos.

4. MANEJO DE DESECHOS SOLIDOS Y LIQUIDOS

El proponente debera presentar un Plan de Gestion Integral de Residuos, seglin Decreto 351 del 19
de febrero de 2014 y demas normas concordantes y complementarias. El cual sera revisado por el
Comité de Salud Ocupacional.

El proponente se debe responsabilizar de la recoleccion y disposicion de desechos solidos y liquidos
resultantes de la produccion y servicio de alimentos. A las sobras de alimentos se les debe dar el
tratamiento adecuado segin la reglamentacion y estd prohibida la destinacion de estas para
alimentacion de animales.

El contratista debe mantener canecas con tapas y bolsas adecuadas para el manejo de cada residuo
en cada servicio de hospitalizacion para las sobras, las cuales deben ser refiradas inmediatamente
después de cada comida, se debe retirar una y dejar ofra en el servicio.

El contratista sera el responsable del manejo y disposicion final de los residuos que genere la
actividad. Debe mantener canecas o contenedores con bolsas y tapas adecuadas, con adecuada
capacidad para la cantidad de residuos generados. Todos los recipientes deben permaneces bien
tapados sin basura a disposicion fuera de los contenedores o canecas, debe tener la cantidad de
recipientes o contenedores de residuos suficientes para la cantidad de residuos generados.

Los residuos bioldgicos o aquellos desechos infectocontagiosos como los relacionados con el
COVID-19 deberan tener las disposiciones finales de acuerdo los protocolos del Hospital.
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5. PLAN DE EMERGENCIAS l

El contratista debe contar con un programa de emergencias, que debe estar coordinado con el de la
institucion y que garantice el continuado suministro de la alimentacion.

El contratista debe disponer de personal que haga parte de la brigada de emergencia de la
institucion.

El proponente debe tener planta de produccion de alimentos alterna a la utilizada en el Hospital, con
ubicacion en el area metropolitana, con capacidad de produccion de la alimentacion requerida en el
Hospital, con certificado higiénico sanitario favorable no superior a un afio y expedido por la
entidad de salud competente y propia al area de ubicacion. Asi mismo contar con vehiculos
transportadores de alimentos con capacidad suficiente para el suministro de alimentacion o insumos
alimentarios requeridos por el hospital y con sus respectivas licencias para transportar alimentos y
certificado higiénicos sanitarios favorables no superiores a un afno y expedidos por la entidad
de salud competente.

6. LIMPIEZA Y DESINFECCION

Todas las instalaciones, equipos y suministros deben permanecer en Optimas condiciones de
limpieza; el aseo debe realizarse diariamente, deben lavarse las paredes, partes altas y techos.

El proponente favorecido debera realizar bajo su costo y riesgo fumigaciones, control de plaga y
roedores de manera mensual en las instalaciones que le sean entregadas para el cumplimiento del
objeto contractual. La labor la debe realizar una firma especializada y debidamente acreditada. Se
debera dejar constancia cada mes de las fumigaciones realizadas, la cual podra ser solicitada por el
interventor del contrato.

Disponer y garantizar para el lavado y desinfeccion de la vajilla, menaje y demas insumos del
servicio de alimentacion de jabones y desinfectantes que cumplan con las normas establecidas en
higiene y desinfeccion del menaje hospitalario y mejoren el impacto ambiental.

El contratista debera enviar en su programa de limpieza y desinfeccion las fichas técnicas de los
productos y agentes quimicos ulilizados, los cuales deberan ser revisados y abalados por el
interventor del contrato.

Realizar anélisis fisico quimico a los productos desinfectantes por laboratorio, si es requerido por el
interventor, para garantizar la calidad del producto y las diluciones adecuadas.

@
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7. PLAN DE CONTINGENCIA POR MEDIDA SANITARIA COVID-19 - PROTOCOLO DE
BIOSEGURIDAD POR LA CONTINGENCIA

Coordinar con el Hospital para la implementacion de protocolo de COVID-19.

Nota: se entiende que para la prestacion del servicio el contratista debera tener en cuenta los gastos
ocasionados por la implementacion del protocolo de bioseguridad y presentarlo dentro de la
propuesta econdmica sin exceder el presupuesto oficial.

8. EQUIPOS Y DOTACION

Sera por cuenta y responsabilidad del confratista los costos de los equipos y/o dotaciones del
personal asignado que para la ejecucion del contrato se requieran; asi mismo, el fransporte del
personal, de los equipos y demas elementos que se requieran para garantizar el cumplimiento de
las especificaciones técnicas de los servicios a suministrar.

Los menajes, equipos, materiales, insumos, indumentaria, dotacion personal y elementos
necesarios para la produccion y distribucion de los alimentos objeto del contrato que se suscriba y
para llevar a cabo medidas de contingencias sanitarias como la sufrida por el COVID-19, y
protocolos de bioseguridad necesarios, seré por cuenta del contratista.

El proponente debera tener en cuenta este aspecto para la construccion de su propuesta técnica y
economica.

9. ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION OBJETO DEL CONTRATO QUE SE LLEGARE A
SUSCRIBIR.

Distribucion/servida:

La alimentacion (desayuno, media manana, almuerzo, algo, comida y merienda) debe entregarse a
cada area ya ensamblada y emplatada con todos sus componentes, protegidas con vinipel o en
empaque individual segin lo solicitado. Para las areas hospitalarias de Pension, Hombres, Pediatria,
Cuarto Norte, Quinto Norte y Quinto Sur, se deberd utilizar recipientes de material tipo melanina de
color blanco y en buen estado, para el area de Urgencia entregar las comidas en recipientes
desechables que cumplan con las normas para el cuidado del medio ambiente. Para cualquier caso,
se debe contar con equipos y utensilios necesarios que garanticen las temperaturas exigidas segun
la naturaleza de las comidas (Calientes mayor a 60° centigrados y frios menores a 4° centigrados).
Por tal motivo la alimentacion ya ensamblada se debe transportar en carro termos o en
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cambros que conserven la temperatura caliente, para los alimentos frios también en equipos que
mantengan su temperatura. Ademas debe hacerse cargo del manejo y disposicion final de los
residuos que genere la actividad. Tener los recipientes de desechos suficientes con su respectiva
bolsa y tapa para los residuos generados. Los residuos generados no pueden rebosar los recipientes
de manera que estos deben permanecer bien tapados

Con el fin de garantizar la temperatura caliente de los alimentos suministrados, el contratista debera
contar con equipos que ayuden a mantener la temperatura en las areas de distribucion y que
garantice las carteristas fisico organolépticos que se deben suministrar en calienta.

Asi mismo para aquellos alimentos que requieran frio deberan contarse con los equipos necesarios
para garantizar dicha temperatura.

El transporte de la alimentacion:

Contar con vehiculos con licencia de transporte de alimentos cumpliendo toda la normatividad
vigente que garantice la inocuidad y caracteristicas organolépticas de los alimentos y preparaciones;
contar con carros termos para el transporte de las comidas ensambladas a cada area hospitalaria o
recipientes térmicos como cambros, que ayuden a conservar la temperatura de los alimentos
durante el fransporte y carros distribuidores de alimentos cefiidos a la normatividad colombiana
vigente.

Horario:
| Horario _
, solicitud, Horario
Comidas nga.no : De | adiciones Y | Cancelacion
Distribucion modificaciones
Hasta
Hasta
Desayuno 07:50 - 08:00 AM 07:30 AM 07:00 AM
‘Mediamaiana | 09:45-10:00 AM | 09:30 AM 09:00 AM
Almuerzo 12:00a12:10 AM | 11:30 AM 11:00 AM
f“9° (jugo todos | ;.10 oy 15:00 PM 14:00 PM
os pacientes)
Comida "1 17:00 A17:30PM | 16:30 PM 16:00 PM
Merienda

s
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No obstante, los anteriores horarios podran ser modificados acordando entre las

partes y de conformidad con las necesidades de los del Hospital. El contratista

seleccionado debe dar prioridad a los eventos y dinamicas propias de las
actividades hospitalarias. La cual constara por escrito debidamente firmado.

El proponente seleccionado deberd llevar un control de las solicitudes,
cancelaciones y distribucion en los servicios 0 areas hospitalarias que sera soporte
ante la interventoria para la facturacion. Todos los formatos de solicitudes y entrega
de comidas y dietas terapéuticas deben estar firmados por quien hace las
solicitudes y quienes reciben las comidas, ademas en estos formatos se debe
describir la cantidad de comidas (desayuno, almuerzo, algo) que se entregan en
desechables si es el caso, con las fechas acordes al dia de entrega.

Las entre comidas de dietas especiales: media manana, deben ser enviados a las
09:30 a.m.; el algo debe ser enviado a las 15:00 y la merienda se pueden entregar
con la comida, en recipiente que garantice la temperatura;

Las auxiliares de nufricion del contratista que distribuyen las comidas en las
diferentes areas hospitalarias deben llevar consigo el listado actualizado de las
dietas a entregar en cada servicio.

El jugo de la tarde, tener en cuenta los hipoglicidos.

Alimentacion /servicios de comida:

Diariamente se ofrecera a los usuarios la dieta normal hospitalaria con los siguientes servicios:
desayuno, media manana, almuerzo, algo, comida y merienda; y las diefas especiales o
terapéuticas con sus caracteristicas o especificaciones establecidas previa solicitud del médico y/o
nutricionista y seguin el anexo resumen de dieta normal y terapéuticas.

El proponente deberé ajustarse a los requerimientos nutricionales solicitados en las especificaciones
técnicas/nutricionales de la ESE HOMO, para atender la poblacién hospitalaria, ver anexo.

Minuta patron:

EL PATRON DE ALIMENTACION NORMAL HOSPITALARIO: Es la base para derivar todas las
dietas terapéuticas o especiales; Asi, a partir de este patron, se ajusta el aporte energético y de
nutrientes para cada una de las derivaciones de dietas tomando como punto de partida las
especificaciones nutricionales y alimentarias individuales descritas. Para la determinacion del aporte
calorico y nutricional de la Minuta Patrén Institucional y derivacion de las Dietas Terapéuticas, la
institucion, tiene establecido de acuerdo a caracteristicas de la poblacion de usuarios. (Anexo
resumen de dietas normal y terapéuticas)

Las dietas terapéuticas pueden tener aportes caldricos y nutricionales variables ajustados a
(@)
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especificaciones y observaciones individuales por prescripciones del Médico o de la Nutricionista.
Ver Anexo Resumen de dietas.

Ciclo de alimentacion:

Para Hospitalizacion El ciclo de alimentacion para 30 dias, se ajustara para la dieta normal de
hospitalizacion y dietas especiales, pero teniendo en cuenta la minuta patron establecida y porciones
consideradas en Anexo Resumen de dietas normal y terapéuticas.

Ver:
a) Minuta Patron normal hospitalaria: Anexo Resumen de dieta normal y terapeuticas
b) Minutas Dietas Especiales: Anexo Resumen de dieta normal y terapéuticas: la
derivacion de las dietas especiales parte el ciclo de menus, deben ser elaborados
partiendo de las minutas patron establecidas.

El ciclo de alimentacion debe ofrecer menis para cada dia, debe ser diferente en cada comida,
ofreciendo variedad en las preparaciones y en la presentacién de los alimentos, los cuales deben ser
disefiados especialmente para la poblacién objetivo, teniendo en cuenta las especificaciones 0
recomendaciones de cada patron.

El ciclo debe especificar el nombre y el peso de todas las preparaciones incluyendo las frutas,
ensaladas y postres. Igualmente, se debe especificar el anélisis energético y nutricional por tipo de
dieta, y su distribucién en porciones por tipo de servicio.

Tabla de analisis quimico / aporte nutricional de cada minuta patrén.

La minuta patron esta elaborada con base en la tabla de recomendaciones de calorias y nutrientes
para la poblacion colombiana segun resolucion 003803 de 2016 (Ministerio de Salud y Proteccion
Social) y con a los lineamientos seglin poblacion objetivo, sefialados en las especificaciones
técnicas de esta confratacion.

Se realizaran interventoria pertinente con el fin de corroborar cumplimiento de especificaciones.

El tamaiio de las porciones de alimentos:

Esta determinado por las listas de intercambio de referencia.

e Para Minuta Institucional Hospitalaria: Anexo Resumen de dietas hospitalarias normal y
terapéuticas y Tablas Referencia, La listas de intercambio: Luz Mariela Manjarres, Briana
Davahiva Gomez, Alejandra Cristina Pérez, otros; Universidad de Antioquia, Escuela de
Nufricion y Dietética, quinta edicién 2018, codigo 210108. (revisada noviembre 2017) minuta
normal hospitalaria.

(@)
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Estandarizacion de recetas: l

o Todas las recetas ofrecidas deben tener su estandarizacion actualizada, se debe asegurar
que auxiliares utilicen las tarjetas de estandarizacion, las cuales deben permanecer en
perfecto estado y en un lugar visible. Seran objeto de interventoria auditoria o supervision.

o Los utensilios de servida deben estar estandarizados, tales como pocillo o vasos medidores,
jarras medidoras para controles de liquidos, cucharas, cucharones y demas utensilios
necesarios segun las preparaciones.

e La estandarizacion de recetas debe cumplir con especificacion de: Tiempos, Temperaturas,
Cantidad, Medidas caseras, Utensilios de servida: acorde con lo propuesto en las minutas
patrén y listas de intercambio correspondientes. requeridas. (Anexo resumen de dieta
normal y terapéutica)

Comunicacion:

El contratista debe disponer de una linea directa de comunicacion y medio electronico
eficiente y eficaz (telefonica y sistematica) para la solicitud, adicion y cancelacion de la
alimentacién normal y de dietas terapéuticas.

El contratista deberd suministrar el cuadro de fumnos de los supervisores del servicio de
alimentacion con un nimero de contacto directo de cada uno de ellos.

3. REGIMEN JURIDICO DE LA PRESENTE INVITACION PUBLICA

El presente proceso de seleccion y el contrato que de €l se derive se sujetaran a lo dispuesto en el
derecho privado, de conformidad con lo previsto por el legislador en el numeral 6° del articulo 195 de
la Ley 100 de 1993, Codigo de Comercio, régimen civil y en especial en el Estatuto Intemno de
Contratacion (Acuerdo de Junta Directiva N° 08 de 2014), asi como en los manuales de contratacion
y de interventoria dispuestos por la entidad. Discrecionalmente el HOMO podra utilizar las clausulas
exorbitantes previstas en el estatuto General de Contratacion de la administracion pablica y en el
Manual Interno de Contratacion.

a. IDIOMA
Las propuestas, comunicaciones, aclaraciones, modificaciones y todo lo referente al desarrollo del
presente proceso de seleccion se hara en idioma castellano.

b. COMUNICACIONES
Los interesados o proponentes deberan aportar junto con sus comunicaciones nimeros de contacto,
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teléfono, fax, direccién, e-mail, cddigo postal, donde podran ser enviadas las solicitudes o
comunicaciones que el HOMO considere necesarias, en desarrollo del presente proceso de
seleccion. Las comunicaciones enviadas por esfa institucion hospitalaria bajo cualquiera de estos
medios seran completamente vélidas y eficaces para el presente proceso de seleccion. Las
comunicaciones y peticiones que los interesados o invitados de este proceso eleven al HOMO,
deberan ser radicadas en la oficina de gestién documental ubicada en el segundo piso de Ia sede
principal Calle 38 N° 55-310 Municipio de Bello-Antioquia. El HOMO recibira y atendera de manera
oportuna fodas las comunicaciones y peticiones relacionadas con el presente proceso, segun lo
establecido en este documento. PARAGRAFO: Los documentos, comunicaciones o peticiones
radicadas en ofras oficinas dependencias o sedes no seran tenidos en cuenta para el presente
proceso de seleccion. Por consiguiente, sera responsabilidad de los interesados y proponentes
verificar que la direccién y el lugar de entrega sean los indicados en esta invitacion.

NINGUNA ACLARACION U OBSERVACION VERBAL POR PARTE DEL PERSONAL DEL HOMO
PODRA AFECTAR EL ALCANCE Y CONDICIONES DE LA PRESENTE INVITACION Y SUS
ANEXOS O ADENDAS, EN CASO DE EXISTIR. PARA ESTOS EFECTOS SOLO SE TENDRAN
COMO VALIDAS LAS COMUNICACIONES ESCRITAS QUE EMANEN DE LOS RESPECTIVOS
FUNCIONARIOS DEL HOMO

c. PARTICIPANTES:
Acorde con el Estatuto Inteno de Contratacion de la E.S.E HOMO (Acuerdo Nro. 008 de 2014)
Articulo 7: CAPACIDAD PARA CONTRATAR. Podran Celebrar contratos con la EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA - HOMO, todas las personas naturales y
juridicas, nacionales o extranjeras, consideradas legalmente capaces de conformidad con las
normas vigentes. En igual medida podran celebrarse contratos con consorcios o uniones temporales
o cualquier forma asociativa legalmente constituidas.

d. MODALIDAD DE SELECCION
De acuerdo al estatuto interno de contratacion de la ESE HOMO aprobado mediante el Acuerdo N°
08 de 2014, segun la cuantia cuando el valor estimado sea igual o superior a trescientos cincuenta
(350) salarios minimos legales mensuales vigentes, la modalidad que corresponde usar para la
seleccion del contratista es por convocatoria pablica.

e. CONVOCATORIA VEEDURIAS CIUDADANAS
La ESE Hospital Mental de Antioquia invita a todas las personas y organizaciones interesadas en
hacer veeduria y que se encuentren conformadas de acuerdo a la ley, para que realicen el control
social a los procesos contractuales de la entidad. Para lo anterior, sugerimos consultar la
informacion contenida en la pagina web o en la Oficina Juridica de la Entidad ubicada en la Calle 38
N° 85 - 310 Bello - Antioquia donde estara a disposicion de ustedes, toda la documentacion soporte
de cada uno de los procesos contractuales.
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f. LEGALIZACION DE DOCUMENTOS h

Los documentos presentados por los proponentes no requieren legalizacién alguna salvo los
documentos otorgados en el exterior y los poderes generales o especiales que deben ser otorgados
ante Notario Publico. Los proponentes pueden entregar con su oferta los documentos otorgados en
el exterior sin que sea necesaria su legalizacion. Para firmar el Contrato, el oferente que resulte
adjudicatario debe presentar los documentos otorgados en el extranjero, legalizados de conformidad
con la Convencion de la Apostilla (Ley 455 de 1998) o legalizados ante consul colombiano

g. COMPROMISO ANTICORRUPCION (ANEXO 1)

Los Proponentes deben suscribir el compromiso anticorrupcion contenido en el Anexo 1 en el cual
manifiestan su apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado colombiano contra la corrupcion. Si se
comprueba el incumplimiento del Proponente, sus empleados, representantes, asesores o de
cualquier otra persona que en el Proceso de Contratacion actie en su nombre, es causal suficiente
para el rechazo de la Oferta o para la terminacién anticipada del contrato, si el incumplimiento ocurre
con posterioridad a la adjudicacion del mismo, sin perjuicio de que tal incumplimiento tenga
consecuencias adicionales

h. CAUSALES PARA LA DECLARATORIA DE DESIERTO DEL PROCESO DE
SELECCION

Durante el término del presente Proceso de Contratacion, la Entidad podra declarario desierto
cuando:

A. No se presenten ofertas.

B. Ninguna de las ofertas resulte habil en los factores juridicos, técnicos, financieros o de
experiencia previstos en los términos de referencia.

C. Existan causas o motivos que impidan la escogencia objetiva del Proponente.

D. El Representante Legal de la Entidad o su delegado no acoja la recomendacion del Comité

Evaluador y opte por la declaratoria de desierta del proceso, caso en el cual debera motivar su
decision.
E. Lo contemplado en la Ley.

Este Pliego de Condiciones debe ser interpretado como un todo y sus disposiciones no deben ser
entendidas de manera separada de lo que indica su contexto general. Por lo tanto, se entiende
integrada a este la informacion incluida en los Documentos del Proceso que lo acompaiian y las
Adendas que posteriormente se expidan

i. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO
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Tiempo total para ejecutar el contrato 160 dias, contados a partir de la firma del acta de inicio y hasta
el 30 de junio de 2024.

No obstante y de acuerdo con el proceso de perfeccionamiento y legalizacion de los contratos
correspondientes, el plazo podra ser inferior al aqui indicado, para el efecto debera mediar previo
acuerdo entre las partes.

j- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor para ejecutar el contrato de suministro es de DOS MIL QUINIENTOS CUATRO MILLONES
NOVECIENTOS VEINTIUN MIL SEISCIENTOS PESOS ($ 2.504.921.600) IVA E IMPUESTO AL
CONSUMO INCLUIDOS El valor de la racién diaria que comprende desayuno, media maiiana,
almuerzo, algo y comida y merienda, para la vigencia del afio 2024 es de $ 43.226, se determin6
teniendo en cuenta el valor histérico del ano 2023 mas el 18%. El valor de los liquidos orales
abundantes (LOA) que comprenden 900 CC de agua cada uno es de $ 2.360, se determind teniendo
en cuenta el valor historico del afio 2023 mas el 18%.

Para las areas hospitalarias (Pension, Hombres, Pediatria y Cuarto Norte) se debe suministrar a
peticion del nutricionista del area liquidos orales abundantes (LOAS), consistente en 900 cc de agua
por dia, el agua debe ser suministrada en empaque individual, puede ser de a 300 cc y tendré un
valor de $2.360 para los 900 CC.

El contratista debera suministrar a peticion del hospital comidas en desechables hasta del 14% de
los pacientes atendidos por dia en los servicios de Hombres, Pension, Pediatria, Cuarto Norte,
Quinto Norte y Quinto Sur, sin generar sobrecostos en la alimentacién. Para los servicios de
Urgencias, las comidas suministradas que deben ser en desechables no podran generar
sobrecostos. Todos los desechables utilizados deben ser amigables con el medio ambiente
(biodegradables). Los desechables que sobrepasen el 14% de la poblacion hospitalizada y que son
utilizados con previa solicitud y autorizacion del Hospital, se reconoceréan al contratista una vez
suministre la relacion de desechables entregados y su facturacion.

El contratista debera expresar en la facturacion, el valor por cada comida del dia, es decir, por el
desayuno, por la media mafiana, por el almuerzo, por el algo, por la comida y por la merienda. Asi
mismo el valor de los LOAS suministrados y de desechables si es el caso, todo dentro del tiempo
facturado.

El contratista debera expresar en la facturacion, el valor por cada comida del dia, es decir, por el
desayuno, por la media maiana, por el almuerzo, por el algo, por la comida y por la merienda. Asi
mismo el valor de los LOAS suministrados y de desechables si es el caso, todo dentro del tiempo
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facturado. h
e Proyeccion para Hospitalizacion y servicio de Urgencias.

" Desde el 23 de enero de 2024 hasta el 30 de junio de 2024 se proyecta un total de 57.600 camas,
para un promedio de 360 camas por dia, distribuidas asi:

Area de Pension: 70 camas dia
Area de Hombres: 70 camas dia
Area de Cuarto Norte: 50 camas dia
Area de Quinto Norte: 50 camas dia
Area de Quinto Sur: 50 camas dia
Area de Pediatria: 50 camas dia
Area de Urgencias: 20 camas dia

Se aclara que los anteriores promedios son las camas disponibles del hospital, no es el promedio
ocupacional, este dltimo es de 260 pacientes dia, el cual puede variar significativamente segun las
dinamicas propias del hospital.

Desde el 23 de enero de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2024 se proyecta un total de 6.400
Liquidos Orales Abundantes (LOAS), para un promedio de 40 LOAS dia.

El valor del contrato sera imputado al rubro No. 2450206003004, Servicios de alojamiento, servicios
de suministro de comidas y bebidas, y esta soportado en el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal No 274 de 2024 de acuerdo a la norma Decreto 115 de 1996

k. FORMA DE PAGO

La forma de pago sera acorde al tiempo ofertado por el proponente seleccionado, no pudiendo ser
inferior a los 45 dias de presentar la factura. Esto segun la ejecucion del contrato y presentacion de
la respectiva factura, informes de actividades y productos, recibidos a satisfaccion por el supervisor
asignado, asi como la certificacion correspondiente que acredite el pago de la seguridad social,
parafiscales, salarios y prestaciones sociales del personal utilizado en la ejecucion del contrato, en
sefal de auditoria de calidad del servicio prestado y del cumplimiento de las obligaciones. El plazo
del pago también se ajustara a los dias de mas que oferte por el proponente

Se informa a los interesados en el presente proceso de seleccion que, de conformidad con la
normatividad vigente, esta entidad hospitalaria debera realizar las siguientes deducciones:

| N° | DEDUCCION ’ | PORCENTAJ
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[ 1 Estampilla Pro-Desarrollo, segn Ordenanza N° 11 de Agosto de 1993 | 0.6
9 Estampilla Pro-Centro de Bienestar del Anciano, segun Ordenanza N° 20
46 de 2014 ‘ 2y :
3 Estampilla Pro-Hospitales Pablicos, segin Ordenanza N° 25 de 10
Diciembre de 2001 ; N
4 Estampillas Politécnico Colombiano J.I.C., Segln Ordenanza N° 16 de 0.4
Septiembre de 2009 B ' ]
5 Estampilla Pro-Desarrollo Institucion Universitaria de Envigado, segin 0.4
Ordenanza N° 12 de Mayo de 2014 '
6 Industria y Comercio (ICA), segun Acuerdo N° 28 de Diciembre de 2013 | 0.6
En igual sentido, el proponente debera tener en cuenta todas y cada una de las obligaciones a su
| cargo para proceder con la construccion de su propuesta administrativa, técnica y economica.

No obstante, lo anterior la Empresa Social del Estado Hospital Mental de Antioquia — HOMO
realizara todas las retenciones y deducciones que se disponga en la normatividad vigente y aplicable
a la materia.

I. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

Las actividades objeto del presente estudio previo deberan ser desempenadas en la sede principal
de la institucion hospitalaria ubicada en la calle 58 N° 55-310 del municipio de Bello.
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4. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR '

Para el cumplimiento de las necesidades que le asisten a esta entidad hospitalaria con respecto al
servicio de suministro continuo de alimentos y el servicio de cafeteria y restaurante, las condiciones
del contrato deberan estar enmarcadas dentro de criterios de razonabilidad, transparencia e
idoneidad que permita una adecuada administracion e inversion de recursos.

OBJETO DEL CONTRATO: “Suministro continuo de alimentacion normal y terapéutica a los
pacientes de todos los servicios hospitalarios y servicio de cafeteria y restaurante de la Empresa
Social del Estado Hospital Mental de Antioquia Maria Upegui — HOMOQ.".

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

PARA SUMINISTRO DE ALIMENTACION NORMAL Y TERAPEUTICA:

Para el suministro de la alimentacién el contratista seleccionado debera garantizar el cumplimiento
de las siguientes obligaciones que a continuacion se indican, asi como de todas aquellas que se
encuentre en la normatividad vigente y aplicable a la materia y en los anexos técnicos
correspondientes:

1. Garantizar el suministro continuo e ininterrumpido de la alimentacion bajo los esquemas
anexos al proceso contractual - Anexo. Resumen de dietas normal y terapéuticas

2. En coordinacién con el contratante suministrar una alimentacion balanceada que cubra todas
las recomendaciones nutricionales, seguin las caracteristicas de los usuarios y directrices de
la institucion.

3. Fl ciclo de alimentacién debera ser diferente para cada dia, ofreciendo variedad en las
preparaciones y en la presentacion de los alimentos, los cuales deben ser disefiados
especialmente para la poblacion a atender, de acuerdo a minutas establecidos en anexos
técnicos.

4. Adquirir insumos y viveres de Optima calidad para la produccion de la alimentacion con
destino al paciente del HOMO.

5. El proponente debera garantizar la prestacion del servicio con calidad, oportunidad,
eficiencia y eficacia.

6. Observar y cumplir las disposiciones y normatividad relacionada con el servicio alimenticio
en especial lo dispuesto en la Ley 100 del 1993 y sus decretos reglamentarios sobre
alimentos: Ley 09 de 1979: Cddigo Sanitario Nacional, Capitulo V; Decreto 561 de 1984,
Decreto 1575 de 2007, Resoluciones 2674 de 2013, 5109 de 2005, 4254 de 2011, 333 de
2011, 779 de 2008, 604 de 1993, Buenas Practicas de manufactura, Decreto 60 de 2002 y
en general todas las normas que modifiquen total o parcialmente alguna de las anteriores y
que sean aplicables al desarrollo del objeto contratado.

7. Cumplir con la LEY 2046 DE 2020. “Por la cual se establecen mecanismos para promover la
participacién de pequefios productores locales agropecuarios y de la agricultura campesina,
familiar y comunitaria en los mercados de compras puablicas de alimentos. En su Art 1°
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refiere Establecer condiciones e instrumentos de abastecimiento alimentario para que todos
los programas publicos de suministro y distribucién de alimentos promuevan la participacion
de pequefios productores locales y productores locales agropecuarios cuyos sistemas
productivos pertenezcan a la Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria, o de sus
organizaciones legalmente constituidas

Entidades obligadas. Art. 3: Ambito de aplicacién: Entidades que demanden el
abastecimiento y suministro, directamente o a través de interpuesta persona, de
productos de origen agropecuario:

* Entidades publicas de todos los niveles.

* Sociedades de economia mixta.

* Entidades privadas que manejen recursos publicos en Colombia.

* Entidades privadas contratistas del estado que en desarrollo de sus
actividades contractuales demanden alimentos.

Art. 7. ARTICULO 7°. Porcentajes minimos de compra local a pequenos
productores y productores de la agricultura campesina, familiar y comunitaria. A
partir de la entrada en vigencia de la presente ley:

Las Entidades a que hace referencia el articulo 3° de la presente ley, que contraten
con recursos publicos la adquisicion, suministro y entrega de alimentos en
cualquiera de sus modalidades de atencion, estan en la obligacion de adquirir
localmente alimentos comprados a pequefios productores agropecuarios locales y/o
a productores de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria locales y sus
organizaciones en un porcentaje minimo del 30% del valor total de los recursos del
presupuesto de cada entidad destinados a la compra de alimentos.

ARTICULO 8°. Disefio y adecuacion de minutas alimentarias y menus, todos los
sujetos de que trata el articulo 3° de la presente ley que desarrollen programas o
acciones en que se ofrezcan o dispensen alimentos, sin detrimento de sus objetivos
y programas misionales, estan obligadas a disefiar o adecuar minutas alimentarias y
mends teniendo en cuenta el enfoque cultural y los habitos alimentarios de la
poblacion de cada zona geogréfica para la compra publica local de alimentos,
priorizando el abastecimiento con productos locales provenientes de pequefios
productores locales y de productores pertenecientes a la Agricultura Campesina,
Familiar o Comunitaria y sus organizaciones, con enfoque diferencial y tomando en
consideracion el concepto que debera rendir el Comité Departamental de Seguridad
Alimentaria y Nutricional respectivo, o a falta de éste, de las Secretarias
Departamentales de Agricultura o quien haga sus veces. Todos los menus
disefiados deben priorizar en las preparaciones 0 en los paquetes alimentarios
distribuidos, la inclusién de alimentos e insumos producidos en la misma zona
geografica, sin que por ello se afecte la calidad microbiologica y el aporte nutricional

©
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12.

13.
14.

15.

16.
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de la alimentacion entregada a los beneficiarios de estos programas”.

Presentar, observar y acatar el programa de proteccion de alimentos, el cual incluira:

Manejo, uso y fichas técnicas de las soluciones desinfectantes.

Manejo de residuos solidos, este se debe trabajar en conjunto y con los criterios y vigilancia
continua de la institucion.

Estandares para controlar las actividades de saneamiento y disposicion de lavazas, de
acuerdo con la normatividad para su ejecucion.

Adoptar y presentar el programa de capacitacion permanente al personal que se utilice para
la prestacion del servicio, en proteccion y conservacion de alimentos, manejo de dietas y
ciclos de menis, protocolo de bioseguridad por la contingencia del COVID-19 y demas
capacitaciones que sugiera el HOMO.

Manejo de Kardex de proveedores, con licencias sanitarias vigentes de produccion y
transporte de alimentos, ademas de analisis microbiolégicos de los productos camicos y
lacteos, los cuales deberan tomarse 2 veces durante la ejecucion del contrato con un
espacio temporal de 5 meses.

. Adjuntar cronograma de visitas a sus proveedores para revisar el cumplimiento de las

normas higiénico- sanitarias y de las cuales reportara los informes al interventor del contrato.

Lista de especificaciones para la compra de alimentos que garantice la adquisicion de
materia prima de excelente calidad.

Lista de proveedores de alimentos, lista de marcas utilizadas en los productos.

Presentar junto con el ciclo de mends la derivacion de las dietas especiales establecidas
segun la relacién del aporte calérico, de macro y micronutrientes, tamafios de las porciones
con base en la lista de intercambio de alimentos Escuela de Nutricion y Dietética,
Universidad de Antioquia, elaborada por: Luz Mariela Manjarres, Briana Davahiva Gomez,
otros. Quinta edicién 2018 para los usuarios de hospitalizacion.

El contratista enfregara, para las areas de hospitalizacion, un ciclo de mend de 30 dias
tanto para la dieta normal como las dietas terapéuticas; El ciclo debe especificar el
nombre y el peso de todas las preparaciones inclusive frutas, ensaladas y postres.
lgualmente, se especificara el analisis energético y nutricional por tipo de dieta, y su
distribucién en porciones por tipo de servicio, segin minutas patrones establecidos en
anexos técnicos. También debera suministrar manual de recetas estandarizadas y se debe
asegurar que las auxiliares utilicen las tarjetas de estandarizacion, las cuales deben
permanecer en perfecto estado y en un lugar visible.

Estandarizacion de recetas: debe cumplir con las siguientes especificacion:

e
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e Tiempos

e Temperaturas

e Cantidad

o Medidas caseras

e Utensilios de servida: acorde con lo propuesto en la minuta patrén.

e Descripcion de procesos: tener en cuenta minimizacion de perdidas nutricionales.

e Andlisis nutricional por porcién: calorias, proteina, grasa y carbohidratos.

17. Si alguna preparacion es rechazada por los usuarios 0 es muy repefitiva dentro del mena,

18.

19.

20.

21.
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esta sera modificada de comin acuerdo con los nutricionista de la institucion y el interventor.
A su vez pueden solicitar revision y cambios dentro de las recetas estandarizadas en caso
de detectar incumplimiento en las caracteristicas sensoriales y composicion de la
preparacion. El proponente seleccionado debera realizar durante la ejecucion del contrato
minimo 2 evaluaciones de aceptabilidad de las preparaciones. Se realizaran mas
evaluaciones si necesario y lo considere el interventor. Para tal fin se coordinara con el
interventor del contrato y cada uno de los nutricionistas de las areas hospitalarias.

Para programar el ciclo de menl se tendra en cuenta las siguientes observaciones:

e Todas las preparaciones tendran caracteristicas organolépticas adecuadas en cuanto
color, olor, sabor, consistencia y apariencia. Estaran en continuo mejoramiento
acatando las sugerencias del interventor.

e FEl tamano de las porciones debe ser uniforme, resultado de una buena
estandarizacion, ademas del personal que sirve las comidas, de ingredientes y
utensilios de servida, los cuales deben estar marcados seg(in medida y ciclo vital de
usuarios, éstos podran ser ajustados segun verificacion del interventor.

Para verificar el peso de las porciones de servida, el contratista debera contar con 1 balanza
digital adicional en cada uno de los puestos de trabajo y distribucion para que el interventor
o los nutricionistas del area verifiquen los pesos.

Para verificar la temperatura de las comidas y alimentos servidos, el contratista debera
contar con 1 termometro adicional en cada uno los puestos de trabajo y distribucién para
que el interventor o nutricionistas del area verifiquen la temperatura.

El proponente debe dotar cada servicio con los elementos - bolsas, canecas, recipientes
entre ofros - necesarios para garantizar la recogida de la vajilla, cubiertos y enseres
utilizados en la servida. Se debe garantizar permanecia de la caneca y respectiva bolsa,
correspondiente a los residuos organicos en cada servicio.

@
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22. El costo de las dietas especiales o terapéuticas no deben ser superior al costo de |a dieta

24,

2

26.

27.

28.

normal 0 minuta patron; solo se cobrarian las entre-comidas que no estén calculadas en los
esquemas establecidos, esto siempre con el visto bueno del Interventor del contrato, so
pena de no ser reconocidos ni pagados.

. El proponente seleccionado debe disponer del personal necesario por area hospitalaria para

la distribucién de la alimentacion en los horarios de servida, el personal debera ser suficiente
para garantizar el suministro normal y continuo de alimentacion, en los tiempos, cantidades
y formas establecidas. Para la distribucidn de la alimentacion en las &reas hospitalarias se
debe disponer minimo de 1 auxiliar de nutricién por cada 50 pacientes, si se sobrepasa esta
cifra asi sea en 1 paciente, se debe incluir otra auxiliar de nutricién para atender el area
correspondiente.

Las entre-comidas (media-mafiana, algos, meriendas) y jugos seran presentados en
empaque individual, debidamente marcados segln prescripciones de las dietas.

Los almuerzos para los pacientes que tienen programada Terapia Electro Convulsiva
(TECAR), deben ser empacados de manera individual, bien cubiertas, la bebida en termo
que garantice la conservacion de la temperatura y los alimentos en contenedores.

El control y manejo de los inventarios es por cuenta del contratista, el interventor procedera
a verificar el adecuado manejo de los mismos.

El contratista debe disponer de vajilla para la servida de la alimentacion a los pacientes,
cumpliendo con la calidad del menaje de cocina, que el producto no se deforme, sin
rebabas, blanqueamiento o puntos oscuros. La vajilla debe ser de color blanco. El manejo
de estos elementos debera guardar relacién con criterios de seguridad, salubridad y
saneamiento dispuesto en la normatividad vigente y en la utilizacion de dichos insumos. Asi
mismo, se debera garantizar la conservacion de la temperatura requerida para los alimentos
a suministrar; alimentos calientes deben conservar una temperatura superior a 60°
centigrados y los alimentos frios una temperatura inferior a 4° centigrados.

Se debe disponer de estos insumos de manera uniforme en el color, tamafio o capacidad, en
cantidad por nimero de pacientes de cada servicio; los cuales hacen parte del inventario del
contratista.

Las caracteristicas y necesidades de vajilla son:

Platos de sopa de 300 CC

Bandeja 0 plato para seco (Segln necesidad y nimero de pacientes)
Platos o recipiente de postre.

Tazas de 300 cc. Para bebida del desayuno.

Pocillo de 250 cc. Para bebida de entre comidas o merienda.

Vasos de 200 cc. Para Jugos o leche del almuerzo

Cucharas soperas desechables.

Cucharas postre desechables.

Disponer en cada comiso 0 centro de distribucion de:

Jarras plasticas de litro: 3 unidades.
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29.

30.

31.

32.

33.

35.

36.
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Cucharones para sopa.

Cucharon para liquidos.

Pinzas para servir: 2 unidades por servicio.
Medidor de porcion de arroz: 1 unidad
Vaso medidor 200 cc.

Toda la vajilla y utensilios deben estar en buen estado y en custodia del contratista. El
material de esta debe ser de melanina color blanco. No debe ser de Loza o vidrio.

Disponer de recipientes y cucharas desechables para casos de aislamiento, manejo
individual de pacientes o segin la necesidad como enfermedades infecto-contagiosas. Si los
pacientes o usuarios que requieran desechables, sin contabilizar los de urgencias,
sobrepasan el 14% de la poblacion atendida, los desechables utilizados para el desayuno,
almuerzo y comida, sin tener en cuenta las cucharas, seran reconocidos al confratista una
vez suministre los soportes legales como facturas de los desechables utilizados y recibido
de satisfaccion de cada area hospitalaria donde conste el fotal de desechables
suministrados al dia.

Disponer para el fransporte de las comidas ensambladas a cada servicio o centro de
distribucion de carros termo o cambros con carros auxiliares para la distribucion y entrega de
la alimentacion.

Disponer y dotar cada comiso con limpiones y secadores de manera permanente, que
cumplan normas de higiene. Ademas disponer de aspersores con desinfectante a una
adecuada concentracion segln programa de limpieza y desinfeccion y protocolo de
bioseguridad, para realizar proceso de aspersion antes y después de cada comida.

La alimentacion debe ser transportada ensamblada en recipientes térmicos especiales tipo
carro termos o cambros que garanticen la conservacion de la temperatura por encima de
60° C para los alimentos calientes e igual o inferior a 4° C para los alimentos frios. A efectos
de garantizar las caracteristicas organolépticas deseables en la calidad de los alimentos.

. El contratista seleccionado debera suministrar en los servicios que sean requeridos agua en

empaque individual.

El proponente seleccionado debe suministrar servilletas en cada una de las comidas para
todos los usuarios y pacientes.

Disponer de canecas o recipientes con tapa y el suministro de bolsas de acuerdo al codigo
de colores para el manejo de las sobras en cada servicio. Las sobras se deben retirar
inmediatamente después de cada comida y se debe medir la cantidad de sobras diaria
mente y registrar en un formato especifico.
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37. No se debe utilizar los alimentos excedentes o sobrantes de produccion o servida, para

38.

39.

40.

41.

42.
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ningdn tipo de preparaciones. En igual senfido no se podra reutilizar productos desechables
utilizados para la servida de cada servicio.

Los alimentos se deben preparar lo mas cercano posible a la hora de servida. Se debe
garantizar el suministro de alimentos frescos y en perfecto estado de conservacién y
manejo.

Se podran solicitar liquidos orales abundantes (LOA), por parte de nutricionista 0 médico
general, que equivalen a 900 cc de agua dia (3 vasos de 300cc) para pacientes con
prescripciones individuales, los cuales seran enviados en presentacion individual (Bolsa
de 200, 250, 300 o 500 cc); al servicio solicitante, marcados para el paciente que lo requiera,
teniendo en cuenta prescripcién de la dieta. Se pagara segun costo por bolsa de agua
suministrada.

Los productos alimenticios a utilizar deben ser de marca debidamente reconocida por el
INVIMA con certificacion de calidad, ademas todos los productos utilizados en el
procesamiento de la alimentacion deben estar rotulados con la fecha de vencimiento y la
informacion nutricional, esta debe ser legible y no borrosa.

Con el fin de garantizar la calidad microbioldgica y fisico organoléptica de la alimentacion, no
se permitiera preparaciones del dia anterior o de dias anteriores, en ninguna comida, todo
debe ser preparado del mismo dia, cumpliendo a cabalidad con las BPM.

Disponer de productos comerciales entérales especiales o formulas poliméricas de marca
reconocida con registro INVIMA en presentacion de 8 onzas (240cc) para desayuno y 9
onzas (270 cc) para almuerzo, y 9 onzas (270 cc) para cena, segun patologia presente, asi:

Formula nutricionales poliméricas completa y balanceada libre de lactosa.
Nutricion polimérica alta en proteinas y calorias

Formula polimérica baja en carbohidratos con fibra para pacientes con intolerancia a la
glucosa.

Formula polimérica liquida para Utilizar en pacientes con enfermedad renal.
Alimento para paciente con enfermedad pulmonar.

Seran solicitadas y autorizadas previamente por el médico y/o los Nutricionistas Dietistas de
la E.S.E. HOMO, distribuidas seglin esquema Nutricional o prescripcion individual.

Puede variar a prescripciones individuales, segin patologia de los pacientes, normales,
diabéticos, renales, desnutricion, obesidad, etc.

Se enviara en cada comida la toma correspondiente y segun solicitud.

El costo de una toma de formula enteral comercial para gastroclisis sera homologada al valor
de la comida especificada en la toma, como se plantea anteriormente en |a presentacion es
decir si es desayuno, si es almuerzo o si es comida, coincidiendo con la cantidad de
producto exigido por la respectiva comida.
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43.

44.

45.
46.

47.

48.

[Tipode Rastreo | Cantidad de rastreos | Frecuencia Muestra

Se deberan suministrar en el momento que los nutricionistas del Hospital lo soliciten; con
especificaciones, prescripciones y en presentacion individual del producto, para los
pacientes que lo requieran.

cuando la presentacion del producto comercial enteral especiales o formulas polimérica esta
presentacion en polvo, el contratista debe garantizar para su preparacion debe cumplir con
las reglas y normas generales de manipulacion en manejo de mezclas, empaque,
conservacion de temperatura y volumen y numero de tomas.

El contratista debera disponer, de manera permanente de vehiculo y carros transportadores
o distribuidores de alimentos (dentro de las instalaciones hospitalarias): con las siguientes
caracteristicas:

Cumplir con normas higiénico sanitarias de transporte de alimentos.

Contar con estibas de material plastico.

Tener separada area de conductor de &rea de carga, debe mantenerse en perfectas
condiciones mecanicas y cumplir con normas de control de velocidad y ruido en institucion.
Bajo ninguna circunstancia este vehiculo podréa ser utilizado para el transporte de pasajeros
ylo basuras o residuos solidos o liquidos diferentes al transporte de alimentos.

En el carro o vehiculo de transporte de alimentos no esta permitido el transporte de
productos o material diferente para el cumplimiento del objeto a contratar; debe cumplir con
las normas higiénicas sanitarias para transporte de alimentos.

El vehiculo debe estar con todos sus certificados al dia exigidos por el Ministerio de
Transporte.

Acorde con lo establecido en la normatividad aplicable a la materia, con relacion a la
obligatoriedad del registro sanitario, todos los alimentos suministrados durante la ejecucion
del contrato, sean estos de compra directa, deberan tener marca de fabrica, registro o
permiso sanitario, excepto los que se eximen en la normatividad, fecha de vencimiento y
lote legible, en tinta indeleble.

Esta prohibida la utilizacion de alimentos provenientes de cualquier tipo de donacion.

El proponente debera indicar en la oferta el control de calidad que durante el contrato
ejercera sobre el personal, insumos, técnicas de conservacion y preparacion de alimentos.
El proponente debe incluir el nombre de 1 laboratorio que realizara los controles
microbiologicos; con el cual el HOMO, por medio del interventor del contrato agendara
mensualmente el dia que deben tomarse las muestras. El proponente sera responsable del
pago de las pruebas realizadas.

Para verificar la seguridad microbioldgica de la alimentacion se realizara por parte del
contratista, como minimo los siguientes rastreos microbiolégicos, que correspondan a:

Alimentos 1 Mensual Proteico (cames)
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Alimentos |1 Mensual Jugo o Ensalada h
' Frotis de manos
Frotis 1
Mensual ( operarios)
Frotis de superficies
Frotis mensual (Pozuelos, mesones,
1 equipos o vajilla)
Ambiente 1 Mensual Ambiente
Muestra 1 Semestral Agua

49. Para verificar la seguridad microbiologica de alimentos de proveedores, se debera exigir por
parte del confratista, como minimo los siguientes rastreos microbiologicos, que

correspondan a:
Tipo de Rastreo Cantidad de rastreos | Frecuencia Muestra
Alimentos 1 Semestral Cames
Alimentos 1 Semestral Quesos
Alimentos 1 Semestral Lacteos

50. Como norma de seguridad el contratista debe conservar diariamente una contra-muestra de
alimentos, almacenada como minimo 72 horas o a solicitud del interventor y rotularlas con el
fin de realizar los andlisis pertinentes en caso de brote de intoxicacion alimentaria.

51. En caso de brote de intoxicacion alimentaria, la Institucion solicitara analisis de todos los
alimentos del mend o mends implicados, segun analisis por el Comité de Seguimiento a
Riesgos.

52. Autorizar al laboratorio correspondiente la agenda y entrega directa de todos los resultados
microbiologicos al interventor del contrato, para el anélisis, seguimiento y control de riesgo
en el Comité de Seguimiento a Riesgos y establecimiento de acciones preventivas o
correctivas segun el caso.

53. Entrega de copias de todos los resultados microbiolégicos a la interventoria con la
facturacion del mes, para el andlisis, seguimiento y establecimiento de acciones preventivas
o correctivas segun el caso.

54. En caso de no cumplir con parametros de seguridad y calidad alimentaria segun resultados
microbiologicos, el contratista debe presentar planes de mejoramiento a la interventoria del
contrato.

55. Si se presenta algun tipo de intoxicacion masiva por alimentos adulterados y/o alterados, el
contratista asumira toda la responsabilidad civil y penal que genere dicha causa.
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56. Es deber del contratista medir la satisfaccion de los usuarios de cada uno de los servicios
del HOMO, con encuestas semestrales, enviar copia a la interventoria y generar acciones de
mejora.

57. El contratista debe realizar analisis de sobras diariamente en todas las areas hospitalarias y
centros de proteccion, diligenciar un respectivo formato elaborado para tal fin e informar a la
interventoria y nutricionista de la institucion, para realizar cambios de los ments.

58. El contratista debera informar oportunamente al interventor, cualquier cambio o modificacion
que requiera implementar en alguno de los procesos relacionados con la alimentacion, para
su debida aprobacion y socializacion con los nutricionistas de la institucion.

59. El interventor podra solicitar muestras de preparaciones diferentes para la evaluacion de la
calidad organoléptica y nutricional. Ademas se podréa hacer liberaciones de alimentos por
parte de los nutricionistas de cada &rea consistentes en muestras pequefias de alimentos,
con el fin de evaluar la calidad organoléptica.

60. El contratista seleccionado debera realizar liberacién de alimentos en cada area hospitalaria
donde se distribuyen las comidas antes de servirlas, esto consiste en suministrar una
muestra de cada alimento o comida al personal hospitalario con el fin de evaluar las
caracteristicas organolépticas.

61. El proponente debe ofrecer en fechas especiales como Semana Santa, dia de madre, dia
del padre, amor y amistad, festividades del 24 , 25, y 31 de diciembre y primero de enero,
menus especiales que se ajusten a las minutas establecidas sin sobrecosto.

62. La interventoria hara seguimiento al desarrollo de la prestacion del servicio en cuanto a la
calidad, cantidad de la alimentacion y al valor ejecutado mensualmente, en caso de
presentarse variacion de la demanda seré justificada por el porcentaje ocupacional de la
hospitalizacion o solicitudes autorizadas por la institucion. El nimero pacientes y/o usuarios
proyectados para la atencion pueden aumentar o disminuir significativamente de un dia para
otro, esto debido a la dinamica hospitalaria y a situaciones de contingencia que pueden
suceder en el hospital. Por tal motivo no es obligacion del hospital mantener una constante
en el promedio de camas proyectadas y quien resulte seleccionado debe tener la capacidad
de flexibilizacion inmediata en el nimero de pacientes atendidos.

63. El proponente seleccionado debera rendir todos los informes y solicitudes que realice la
interventoria del contrato que se suscriba. El interventor podra solicitar documentos, hojas
de vida, controles, planes de mejoras, cambio de menu etc. para la adecuada prestacion de
los servicios.

64. Mantener en correcto estado de funcionamiento todos los elementos e insumos que le sean
entregados por el contratante. Deberé realizar todos los mantenimientos preventivos y
correctivos que sean necesarios. Los mantenimientos que se deriven del normal uso seran
por cuenta del contratante.

65. Cumplir con el horario programado de la alimentacion:

USUARIOS EN HOSPITALIZACION

Linea de atencion 018000 417474. Nit: 890.905.166-8. www.homo.gov.co
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- Horario SOliCitUd, Horan07

_ ' adiciones y

Comidas Horario De Distribucion modificaciones Cancelacion
Hasta Hasta

Desayuno | 07:50 - 08:00 AM 07:30 AM 07:00 AM
Media mafiana | 09:45-10:00 AM 09:30 AM 09:00 AM
Almuerzo 12:00a 12:10 AM 11:30 AM 11:00 AM
Algo ( jugo todos los | 15:00 PM 15:00 PM 14:00PM
pacientes )
Comida - Merienda 17:00 A 17:30 PM 16:30 PM 16:00 PM

La hora fija de inicio de la distribucién comprendida entre los rangos de distribucion del anterior cuadro
sera definida segan requerimiento del hospital mental.

No obstante, los anteriores horarios podran ser modificados acordando entre las partes y de conformidad
con las necesidades de los Centros de Proteccion Integral, el contratista seleccionado debe dar prioridad a
los eventos y dinamicas propias de los Centros de Proteccion Integral. La cual constara por escrito
debidamente firmado.

El proponente seleccionado debera llevar un control de las solicitudes, cancelaciones y distribucion en los
servicios que sera soporte ante la interventoria para la facturacion. Todos los formatos de solicitudes y
entrega de comidas y dietas terapéuticas deben estar firmados por quien hace las solicitudes y quienes
reciben las comidas, ademas en estos formatos se debe describir la cantidad de comidas (desayuno,
almuerzo, algo) que se entregan en desechables con las fechas acordes al dia de enfrega.

Las entre comidas de dietas especiales: media manana, deben ser enviados a las 09:30 a.m.; el algo debe
ser enviado a las 15:00 y la merienda se pueden entregar con la comida, en recipiente que garantice la
temperatura;

Las auxiliares de nutricion del contratista que distribuyen las comidas en los deben llevar consigo el listado
actualizado de las dietas a entregar en cada servicio.

El jugo de la tarde, tener en cuenta los hipo glicidos.

66. Reconocer, asumir y pagar todos los costos y deducciones que cause o se originen en el
suministro de la alimentacion objeto de la presente invitacién publica.

67. El contratista y todo el personal utilizado en la operacion del servicio que se contrata
deberéan garantizar la reserva de la informacion que reciba del contratante o de cualquier de
sus colaboradores o terceros designados por el HOMO, salvo autorizacion expresa del
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HOMO u orden de autoridad competente. Esta obligacion aplica también para los formatos,
esquemas, procedimientos y especificaciones suministrados por el HOMO, que tendra
tratamiento confidencial. El contratista debera guardar la debida reserva de |a informacion
de la historia clinica de los pacientes, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 23 de 1981,
Resolucion 1995 de 1999, Ley 1755 de 2015 y demés normativa aplicable.

68. Mantener en reserva y no divulgar ni utilizar, en provecho propio o de terceros y para fines
distintos a los previstos en el presente contrato, la informacion clinica, técnica, comercial y
administrativa que le sea entregada por el contratante o de aquella que sea elaborada por el
contratista con ocasion de la ejecucion del presente contrato, asi como los resultados de sus
actividades, y se compromete a no entregar dicha informacion a terceros sin la previa
autorizacion expresa y escrita que para cada caso reciba del HOMO. La reserva de la
informacién no se aplicara para aquella informacion que: 1) Sea de dominio publico, 2)
Aquella que sea legalmente divulgada, 3) aquella que sea independientemente desarrollada
por una tercera persona sin referencia a informacién confidencial de cualquiera de las
partes.

69. Garantizar un proceso de empalme adecuado, en el evento de cambio de contratista
producto de la terminacion bilateral o unilateral del contrato.

PARA EL SERVICIO DE CAFETERIA'YY RESTAURANTE:

Por ser un servicio interno de la institucion con publico cautivo y permanente para la prestacion del
servicio de alimentacion se deben tener las siguientes consideraciones:

Debe hacer reposicion de vajilla 0 menaje por deterioro o pérdida.

No se acepta en |a prestacion del servicio utensilios en mal estado.

Se debe disponer de vajilla desechable.

No vender productos empacados en vidrio.

En todos los procesos de produccion es necesario cumplir con las normas establecidas en la

Resolucion 2674 de 2013 y las demas normas que lo regulen.

6. No se debe utilizar los alimentos excedentes de produccion, para ningun tipo de

preparaciones.

Los alimentos se deben preparar lo mas cercano posible a la hora de servida.

Todas las preparaciones deben cumplir con las caracteristicas 6ptimas de olor, color, sabor,

textura y apariencia; para evaluar estos aspectos el proponente debe incluir preparaciones

sin ningln costo para efectos de control por parte de la interventoria.

9. La materia prima que se utilice debe ser de 6ptima calidad, para lo cual el proponente debe
manejar una lista de especificaciones de los viveres a comprar, indicando todas las
caracteristicas que le exigira al proveedor.

10. Los productos alimenticios a utilizar deben ser de marca debidamente reconocida por el
INVIMA con certificacion de calidad, ademas todos los productos utilizados en el
procesamiento de la alimentacion deben estar rotulados con la fecha de vencimiento y la
informacidn nutricional.

11. Los productos de la cafeteria son los que el confratista defina para su venta, los cuales

O P G N s
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12.
13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.

20.

21.
22
23.
24.
25.
26.
27.
28.

29,
30.
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deben ser de muy buena calidad nutricional, organoléptica y microbiologica y un servicio agil
y amable.

Debe tener el personal suficiente y capacitado para una atencion agil que evite la
tardanza en la atencion, evitando la larga espera de los usuarios y la generacion de
largas filas.

Ofrecer variedad de preparaciones de productos de panaderia, horeados, frutas, ensaladas
de frutas, para ello disponer del equipo especial para el mantenimiento de la temperatura y
exhibicion de las grutas tanto de los alimentos calientes como de los frios.

Diariamente se debe ofrecer 2 opciones de menl. Mantener intercambios para las
preparaciones de la minuta de cada dia como minimo: dos tipos de came, dos tipos de
energéticos o acompafiante, dos tipos de ensalada, dos tipos de sopas (diario ofrecer
frijoles), dos tipos de jugo y el postre. Los menis del dia deben estar exhibidos segin
corresponda al dia.

Gramajes para las porciones servidas (después de coccion) en el ment del almuerzo: Sopa
minimo 300 gr, Arroz minimo 90 gr, Camne minimo 100 gr, Energético o acompafante
minimo 90 gr, ensalada minimo 70 gr, jugos minimo 270 gr y postre gramaje variado.

Por razones de seguridad y reglamentacion esta prohibida la venta de cigarrillos,
encendedores, medicamentos y bebidas alcohdlicas y/o estimulantes.

El contratista debe disponer para la venta de productos de aseo como cepillos de dientes,
crema dental, jabdn, desodorante, papel higiénico, toallas higiénicas.

Debe existir un buzén de sugerencias, dotado permanentemente de formatos y lapicero
para su diligenciamiento y el contratista debe garantizar que se atenderan las sugerencias.
Es deber del contratista medir la satisfaccion del usuario de la cafeteria, con encuestas
semestrales, enviar copia a la supervision y generar acciones de mejora.

No utilizar cuadros y otros elementos de decoracion que pueden promover el albergue de
bichos o insectos. Todo aviso o elemento fijo en las paredes que creen un atractivo visual y
un ambiente agradable, deben estar cefidos y bien adheridos a la pared.

Colocar una cartelera en un lugar visible con informacién de la minuta y mensajes
nutricionales dirigidos a los usuarios.

Se debe mantener la planta fisica en optimas condiciones, cualquier modificacion que se
realice debe acordarse con el supervisor y es asumida por el contratista.

Los precios de los productos de la cafeteria deben tener precios fijos, mantenerios en
cartelera en forma visible.

Destinar las instalaciones exclusivamente para fines del contrato.

Mantener las instalaciones, muebles y enseres en perfecto aseo e impecable presentacion.
Implementar protocolo de bioseguridad por la contingencia tipo COVID-19. Realizar
sefalizaciones de contingencia y puntos que indique el distanciamiento entre las personas
en caso de requerirse por alguna contingencia.

Realizar el correcto mantenimiento de las instalaciones durante la vigencia del contrato, sin
que tenga derecho a reclamar mejora o indemnizaciones de ninguna especie.

Tratar al piblico, empleados y visitantes con la mayor cortesia y respeto.

No presentarse a la E.S.E HOMO bajo efectos del licor, ni drogas o estupefacientes.

Se debe garantizar la dotacion de saleros, servilletas, toallas y jabon de mano para los
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usuarios.

31. Disponer de sal en sobres, azicar en sobres, edulcorantes, margarina, mermeladas y
salsas comerciales en sobres 0 empaques individuales.

32. Es responsabilidad del contratista mantener los bafios publicos en perfectas condiciones de
higiene y asegurar la dotacion de insumos propios de estos, asi como el mantenimiento de
la planta fisica.

33. El contratista debe contar con el personal suficiente e idoneo para prestar el servicio.

34. El contratista debe adecuar las instalaciones para la prestacion del servicio en cuanto a las
condiciones exigidas en la Resolucion 2674 de 2013, la cual considera secciones como
paredes, pisos, iluminacion, ventilacion, propios del servicio que procesa y distribuye
alimentos.

35. El contratista puede ofrecer en la propuesta servicios de refrigerios 0 almuerzos especiales
para eventos de la institucion.

36. La vajilla utilizada para atender estos usuarios debe ser de porcelana, uniforme en forma y
color.

37. Los vasos deben ser desechables.

38. Disponer de bandejas de color uniforme y en buen estado.

39. Realizar reposicion de loza, cubiertos y bandejas en mal estado.

40. Disponer en la cafeteria venta de ensaladas, frutas y productos bajos en grasa y dulces.

41. Disponer de productos integrales como barras de cereales.

42. Horarios de atencion: El conlratista debe atender diariamente la cafeteria y restaurante sin
interrupcion. El horario de atencion diario, de lunes a viernes debe ser de 07:00 am hasta
las 05:00 pm y los sabados, domingos y festivos asi: de 07:00 am hasta las 04:00 pm. Este
horario puede ser ampliado de acuerdo a la necesidad del hospital, pero no puede ser
disminuido para ningln dia.

43. Horarios de los desayunos y almuerzos ofrecidos: Se debe disponer de desayunos desde
las 07:00 am hasta las 11:30 am y almuerzos desde las 11:30 am hasta las 02:00 pm.
Todos los horarios para estas comidas pueden ser ampliados, pero no se pueden disminuir
0 acortar.

El valor del menu del dia de la cafeteria y restaurante debe ser incluido en la propuesta, este no

debe ser superior a $ 14.000.
OBLIGACIONES COMUNES
1. Cumplir la normatividad vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo.
2. Cumplir e implementar protocolo de bioseguridad por la contingencia COVID-19
3. Garantizar condiciones seguras a sus empleados.
4. Entregar los soportes necesarios para validar el cumplimiento de requisitos de competencias

del talento humano y del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

5. Antes de la suscripcion del contrato debera entregar a la Oficina de Talento Humano de la
entidad la hoja de vida del coordinador o supervisor permanente y del profesional o técnico
en Seguridad y Salud en el ftrabajo, segln coresponda, con su respectiva tarjeta

(@)

contec
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profesional.

6. Realizar la induccién programada por la institucion en los primeros dias de su inicio de
actividades soportada para el primer pago.

7. Portar distintivo que lo identifique como contratista, el cual debera devolver al supervisor del
contrato a la terminacion del mismo.

8. Realizar uso adecuado de la dotacion y elementos de proteccion personal en todo momento
cuando aplique

9. Ajustarse a los procedimientos institucionales, a la cultura organizacional y codigo de
integralidad institucional.

10. Cumplir con la obligacién del pago al sistema de seguridad social integral, asegurandose
que se encuentre afiliado en la categoria correspondiente al riesgo del contrato a ejecutar,
para lo cual debera remitir a la Institucion las correspondientes planillas de pago.

11. Acatar y cumplir con las normas y procedimientos de la Institucién o de disposiciones legales
en materia de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

12. Asistir y participar a los procesos de induccion, reinduccion, capacitacion y prevencion en
materia de seguridad y salud en el frabajo facilitados por la Institucion.

13. Realizar los trabajos de manera segura, acatando las normas existentes en la Institucion,
garantizando el orden y aseo en el lugar de trabajo.

14. Reportar de manera inmediata al supervisor del contrato situacién de incidente, accidente de
trabajo o enfermedad laboral, quien a su vez informar4 a seguridad y salud en el frabajo del
Hospital.

15. Identificar los riesgos potenciales que puedan materializarse en el desarrollo de la actividad.

16. Conocer el Plan de Emergencias de la E.S.E. Hospital Mental de Antioquia y participar en
actividades de prevencion.

17. Conocer el protocolo de bioseguridad del bioseguridad para la pandemia del COVID-19 del
hospital Mental de Antioquia

18. Transitar inicamente por las areas donde se autorizaron los trabajos.

19. El Contratista debe adecuar su horario de trabajo, a los requerimientos de institucién. Si por
efecto del trabajo, es necesario laborar fuera del horario previamente establecido por la
institucion, se debe presentar una solicitud al supervisor del contrato con suficiente
antelacion, en la que se indiquen las razones de este horario quien evaluara la situacion y
autorizara o rechazara la solicitud.

20. Acatar las sefiales o avisos publicados en las diferentes areas o equipos de la Institucion.

21. Hacer uso adecuado de los bienes y areas comunes de la Institucion.

22. Al ingresar o retirar materiales, equipos o herramientas, el contratista debera entregar en la
entrada de la Institucion una relacion con su correspondiente copia, detallando la cantidad y
descripcion (marca, fabricante, serie, modelo, etc.) de los mismos. El personal de seguridad
revisara esta relacion y su concordancia con el inventario fisico.

23. Atender las inspecciones periodicas planeadas y no planeadas que podran realizar la
institucion, el interventor del Contrato o Seguridad y Salud en el Trabajo, en caso de
evidenciarse algan incumplimiento a los requisitos establecidos se podra suspender la labor
del contratista. En este caso, el confratista no tendra derecho a reclamos por pérdida de
tiempo, dafos, costos adicionales o demoras a que den lugar las interrupciones por dicha
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causa. Una vez se haya verificado que las condiciones que dieron lugar a la suspension han
sido subsanadas, el supervisor del contrato podra levantar la suspension.

La persona juridica ademas debera:

1. Disponer de personal competente y calificado, que cumpla requisitos de ley.

2. Ejecutar programas de induccion de la empresa contratista, plan de capacitacion vy
actividades de bienestar de acuerdo al servicio contratado y a los perfiles de cargo
garantizando los registros y el cumplimiento de los lineamientos legales vigentes.

3. Asegurarse que su politica de SST sea divulgada y aplicada por sus empleados.

4. Ejecutar actividades con su personal en seguridad y salud en el trabajo contempladas en el
cronograma inicial, que garanticen el cumplimiento de la normatividad en SST.

5. Garantizar las evaluaciones médicas ocupacionales periodicas.

6. Evaluar clima laboral y riesgo psicosocial a su personal y elaborar y ejecutar plan de
intervencion.

7. Realizar el manejo operativo y administrativo en caso de accidente e incidente de trabajo,
haciendo el debido reporte a Seguridad y Salud en el Trabajo.

8. Acompanar las inspecciones planeadas y no planeadas realizadas por la institucion, de
manera que tenga conocimiento de los hallazgos encontrados.

9. Operativizar los comités de la empresa requeridos por seguridad y salud en el frabajo
(copasst, convivencia laboral)

10. Enviar informe mensual de gestion e indicadores de SST contempladas en el Decreto 1443
de 2014 compilado en el decreto 1072 de 2015. Incluyendo informes de inspecciones y
auditorias internas de SST realizadas.

11. Realizar proceso de evaluacién de desempefio al personal contratista y remitir informe a la
Institucion.

12. Notificar por escrito al supervisor del contrato los cambios de personal que se presenten con
la debida anticipacion, y entregando del nuevo personal los mismos requerimientos que al
inicio del contrato.

13. Mantener procedimientos internos, hojas de vida, soportes de actividades de cada uno de
sus empleados debidamente encarpetados y disponibles.

NOTA ESPECIAL: la ESE Hospital Mental Maria Upegui — HOMO cobrara a titulo de canon de
arrendamiento el uso de los espacios de cafeteria y cocina que seran utilizados por el contratista,
en una cuantia mensual de $14.120.588 (Catorce Millones Ciento Veinte Mil Quinientos Ochenta y
Ocho pesos). Este valor sera descontando de la facturacion mensual que presente el contratista.
El arrendamiento se causara de forma accesoria al contrato de servicios de alimentacion, y se
suscribira por la vigencia del contrato, por lo que al terminar este se entiende también terminada la
relacion contractual, por lo que el contratista debera restituir el inmueble de forma inmediata.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE (HOMO):

@
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La entidad publica contratante queda obligada a: h

1) Cubrir la contraprestacion econdmica estipulada en la clausula segunda, lo cual se hara en forma
mensual previa presentacion de la factura por parte del contratista; sin perjuicio de los descuentos
que por pago de Retencion en la Fuente o demés conceptos haya lugar conforme a ley.

2) Facilitar al CONTRATISTA la informacion y acceso a los diferentes servicios para la debida
gjecucion de sus obligaciones y desarrollo del objeto del presente contrato.

3) Exigir al CONTRATISTA la ejecucion idonea y oportuna del objeto contratado.

4) Realizar supervision a la ejecucion del objefo del presente contrato por parte de los supervisores
del mismo quien comunicara al Contratista respecto de toda irregularidad que se presente con
ocasion del servicio y suministro prestado, objeto del contrato, y efectuar con éste reuniones
periodicas con los supervisores y/o personal clinico asistencial que intervenga en la atencion del
paciente, habida cuenta de auditar el servicio prestado y de tomar medidas respecto de las
eventuales irregularidades que se presenten y afecten la ejecucion del objeto del contrato.

5) Facilitar el proceso de asistencia técnica que el confratista imparta para el debido desarrollo del
objeto del contrato.

Las demas obligaciones establecidas en los anexos técnicos que hacen parte integrante de los
presentes términos de referencia y del contrato a suscribir.
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5. REQUISITOS HABILITANTES «

Los requisitos habilitantes son aquellos que miden la aptitud del proponente para participar en un
Proceso de Contratacion como oferente y eventualmente, para ejecutar el objeto y las obligaciones
contractuales.

El proposito de la ESE Hospital Mental de Antioquia al establecer los requisitos habilitantes es
establecer unas condiciones minimas que los proponentes deben cumplir con el fin de que esta
entidad sblo evalle las ofertas de aquellos que estan en condiciones de cumplir con el objeto del
Proceso de Contratacion. Los requisitos habilitantes siempre se refieren a las condiciones de un
oferente y no de la oferta.

El cumplimiento de los requisitos habilitantes no otorgara puntaje alguno.

Es responsabilidad del proponente presentar en debida forma los documentos para acreditar los
requisitos habilitantes los cuales deberan ser encarpetados y foliados en el estricto orden que se
detalla, con su respectivo indice donde se relacionen todos los documentos y los niimeros de los
folios donde se encuentran:

REQUISITOS HABILITANTES

A. CAPACIDAD JURIDICA
En el presente Proceso de Contratacion pueden participar:

. Personas juridicas, nacionales o extranjeras
. Personas naturales que tengan capacidad para obligarse por si mismas
. Consorcios, uniones temporales, cuyo objeto social les permita cumplir con el objeto del

Contrato. Cada una de las personas juridicas o proponentes plurales debe tener una duracién por lo
menos igual a la vigencia del Contrato y un afio mas.

La ESE Hospital Mental de Antioquia - HOMO revisara que los Proponentes no se encuentren en
causales de inhabilidad o incompatibilidad para presentar la Oferta, celebrar o ejecutar el Contrato.
Para ello, revisara entre ofros, el boletin de responsables fiscales, el certificado de antecedentes
disciplinarios, el cerificado de antecedentes judiciales, el certificado de medidas correctivas, entre
ofros.

B. PERSONAS NATURALES

Deben presentar los siguientes documentos en copia simple:

A. Persona natural de nacionalidad colombiana: cédula de ciudadania.

B. Persona natural extranjera con residencia en Colombia: cédula de extranjeria vigente expedida
por la autoridad competente.

C. Persona natural extranjera sin domicilio en Colombia: pasaporte.

D. Persona natural: Cédula
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Si el proponente es una persona natural y tiene establecimiento de comercio, debe comprobar su
existencia mediante certificado de registro mercantil expedido por la Camara de Comercio de su
domicilio o por el organismo o autoridad competente. El certificado debe cumplir con los siguientes
requisitos:

+ Fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendarios anteriores a la fecha de cierre del
presente proceso.

* Actividad comercial, la cual debe estar acorde con el objeto y las actividades a contratar.

* El certificado debe estar debidamente renovado de conformidad con el articulo 33 del Codigo de
Comercio, en concordancia con el articulo 1 del Decreto 668 de 1989.

NOTA: Cuando se frate de personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o de personas
juridicas privadas extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia, deberan acreditar un
apoderado domiciliado en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta, para la
celebracion del contrato y para representaria judicial y extrajudicialmente

C. PERSONA JURIDICA
Acreditacion de la capacidad juridica:

Las personas juridicas nacionales acreditaran su capacidad juridica presentando el CERTIFICADO
DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL, expedido por la Camara de Comercio, dentro de
treinta (30) dias anteriores a la presentacion de la propuesta. Acreditaran:

e Su personeria juridica,

o El haber sido legalmente conslituida como persona juridica en un término no inferior al
término de ejecucion del contrato y tres (3) afios mas.

o Elobjeto social debera corresponder al objeto de la presente contratacion.

NOTA: En caso de prorroga del plazo para la entrega de propuestas, la matricula mercantil o el
certificado de representacion legal, tendran validez con la primera fecha para la presentacion de las
ofertas, sefialada en esta invitacion.

Autorizacion Para Comprometer La Sociedad

Cuando el representante legal del proponente persona juridica se encuentre limitado en sus
facultades para contratar y comprometer a la sociedad, debera acreditar mediante copia del Acta
aprobada de la Junta o Asamblea respectiva, donde conste que ha sido facultado para presentar
oferta y firmar el contrato, en caso de adjudicarsele el contrato que resulte del proceso de seleccion.
En el evento en que el representante legal se encuentre limitado para presentar propuestas o
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celebrar contratos debera aportarse la copia de los estatutos o documento equivalente en el cual se
exprese claramente la limitacion.

Persona juridica extranjera sin Sucursal o domicilio en Colombia

a. Acreditar su existencia y representacion legal, para lo cual debe presentar un documento
expedido por la autoridad competente en el pais de su domicilio, expedido por lo menos dentro de
los sesenta (60) dias calendario anteriores a la fecha de cierre del proceso conforme a lo dispuesto
en las normas sobre legalizacion de documentos, en el que conste: Nombre o razén social completa.

b. Nombre del Representante Legal o de la persona facultada para comprometer a la persona
juridica.

C. objeto de la sociedad..

d. Facultades del representante legal o de la persona facultada para comprometer a la persona

juridica, en la que se sefiale expresamente que el representante no tiene limitaciones para contraer
obligaciones en nombre de la misma o aportando la autorizacion o documento correspondiente del
drgano social competente respectivo para cada caso.

e. Tipo, nimero y fecha del documento de constitucion o creacion.
f. Fecha y clase de documento por el cual se reconoce la personeria juridica.
g. Vigencia de la persona juridica.

Si en la jurisdiccion de incorporacion no existiese ninguna autoridad o entidad que certifique la
totalidad de la informacion de existencia y representacion legal, el Proponente o miembro extranjero
del Proponente Plural debera presentar una declaracion juramentada de una persona con capacidad
juridica para vincular y representar a la sociedad en la que conste que: (i) no existe autoridad u
organismo que certifique lo solicitado en el presente numeral; (i) la informacion requerida en el
presente numeral, y (iii) la capacidad juridica para vincular y representar a la sociedad de la persona
que efectda la declaracion, asi como de las deméas personas que puedan representar y vincular a la
sociedad, si las hay.

e Acreditar que su objeto social principal o complementario permite la celebracion y ejecucion
del contrato, para lo cual presentara un extracto de sus estatutos sociales o un certificado
del representante legal o funcionario autorizado (esta persona debe aparecer en los
documentos a través de los cuales acredite la existencia y representacion legal). Para estos
efectos, la autorizacion se entiende contenida dentro de las autorizaciones generales
otorgadas para comprometer a la sociedad.

e Acreditar la suficiencia de la capacidad de su representante legal o de su apoderado
especial en Colombia para la suscripcion del contrato, para lo cual presentara un extracto de
sus estatutos sociales o un certificado del representante legal o funcionario autorizado (esta
persona debe aparecer en los documentos a fravés de los cuales acredite la existencia y
representacion legal).

e Acreditar que su duracion es por lo menos igual al plazo del contrato y treinta (30) meses
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mas, para lo cual presentara un extracto de sus estatutos sociales o un certificado del
representante legal o funcionario autorizado (esta persona debe aparecer en los
documentos a través de los cuales acredite |a existencia y representacion legal).

D. PROPONENTES PLURALES: Anexo 5

En caso de que constfituyan consorcios o uniones temporales deberan reunir los requisitos legales
respectivos, a saber:

a. Que el representante de la sociedad, efectivamente tenga tal calidad, y cuente con las
autorizaciones estatutarias pertinentes para la realizacién de los actos requeridos para la
conformacion de la union temporal o consorcio y los contratos que a raiz de ello se le adjudiquen.

Es imprescindible que cada uno de los representantes legales de las sociedades, en el certificado de
existencia y representacion legal, estén expresamente autorizados para responder solidariamente
con ofras personas naturales o juridicas, en la ejecucion de proyectos o en la prestacion de
servicios, si no se expresa esta facultad en el mencionado certificado, debera acompanarse copia
del documento en el que conste la correspondiente autorizacion de la Junta de Socios o de la Junta
Directiva 0 maximo 6rgano de los proponentes.

b. Que no se estén violando los regimenes de conflictos de intereses o prohibiciones que las
personas juridicas intervinientes tengan previstos en sus estatutos.

c. Que cada uno de los miembros del consorcio y de la Unién Temporal tengan como minimo
un (1) afo de constitucion.

d. Los objetos sociales de cada uno de sus integrantes deben corresponder al objeto del
presente proceso Yy la duracion de las personas juridicas que lo conforman no puede ser inferior al
plazo de ejecucion del contrato y tres (3) afios més.

e. Como minimo uno de los miembros del consorcio o de la union temporal debera cumplir con
todas y cada una de las exigencias contenidas en los términos de referencia, por consiguiente,
debera aportar todos los documentos, certificados y anexos que den cuenta del cumplimiento de los
requisitos habilitantes y calificativos. La no presentacion de los certificados y documentos sera
causal de rechazo de la propuesta.

f. De conformidad con lo indicado en el Decreto 3050 de 1997 articulo 11 en relacion con la
facturacion y para efectos del pago de los integrantes del consorcio o unién temporal deberé tener
en cuenta lo siguiente:

. Los Consorcio o Uniones Temporales deberan tramitar ante la DIAN su propio NIT en los 3
dias posteriores a la adjudicacién, en caso de ser favorecidos con la adjudicacion del contrato, toda
vez que son fiscalmente responsables en materia de impuestos sobre las ventas y respecto de su

(@)
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obligacién como agentes de retencion. «
. La facturacion la debera realizar, el Consorcio 0 Unién Temporal con su propio NIT, en este

caso debe indicar su nombre o razon social.
Por lo anterior, el proponente, con la propuesta, debera anexar:

1 Un documento suscrito por todos los integrantes de |a forma asociativa escogida y/o por sus
representantes debidamente facultados, en el que conste la constitucion de la union temporal o el
consorcio, segin corresponda, en el cual se exprese lo siguiente:

- Identificacion de cada uno de sus integrantes, Nombre o razén social, tipo y niamero del
documento de identificacion y domicilio.

- Designacion del representante: Deberan sefialar expresamente su identificacion, facultades,
entre ellas la de presentar la propuesta correspondiente al presente proceso de seleccion y las de
celebrar. modificar transigir. conciliar y liquidar el contrato en caso de ser adjudicatario, asi como la
de suscribir todos los documentos contractuales y pos-contractuales que sean necesarios, es decir
que el representante legal tiene plenas facultades para representar a la forma asociativa y adoptar
todas las decisiones.

- Indicacion de los proponentes de si su participacion es a titulo de consorcio o union temporal
y de los términos y extension de la participacion en la propuesta y en la ejecucion del contrato de
cada uno de los integrantes de la forma asocialiva, asi como las reglas basicas que regularan sus
relaciones.

- Indicar la participacion porcentual de cada uno de los integrantes en la forma asociativa
correspondiente.

- En todo caso, la vigencia de la forma de asociacion escogida, no podra ser inferior al término
de ejecucion y liquidacion del contrato y tres (3) afios mas.

Se deben anexar los documentos de constitucién y representacion legal de cada uno de sus
integrantes, y de sus representantes legales, sus NIT, RUT, cédulas de ciudadania, certificado de
cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales y
aportes parafiscales.

2. Que cada uno de los integrantes del Consorcio o union temporal, estén inscritos de manera
individual en el registro de proponentes que llevan las camaras de comercio y su inscripcion debe
estar en firme a la fecha de cierre de la presente invitacion.

3. Se deben anexar los documentos de constitucion y representacion legal de cada uno de sus
integrantes, y de sus representantes legales, sus RUT, cedulas de ciudadania, certificado de
cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales y
aportes parafiscales.

El HOMO no acepta propuestas bajo la modalidad de promesa de conformacion futura de
sociedades, Consorcios o Uniones Temporales.
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Adicionalmente, los proponentes que se presenten como consorcio o union temporal deberan tener
en cuenta lo siguiente:

- No podra haber cesion entre quienes integran el Consorcio o Union Temporal, salvo que el
HOMO lo autorice en los casos que legalmente esté permitido.

- Las condiciones que establezcan los integrantes con respecto a las actividades. porcentajes.
términos y/o extension de la participacion. no podran ser modificadas sin el consentimiento previo
del HOMO.

- En el evento de presentarse inhabilidades sobrevinientes para los miembros de la union o
consorcio el representante tendra la obligacion de informarlo por escrito al HOMO dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la ocurrencia de los hechos que dieron lugar a ella.

NOTA: El documento de constitucion del consorcio o unién temporal en el cual conste la capacidad
para celebrar y ejecutar el contrato, la designacion del representante y la capacidad que debe tener
el mismo para suscribir la oferta, debe presentarse al momento del cierre. La omision de este
documento o la de alguna(s) de sus firmas no es subsanable y la propuesta sera rechazada.

Consorcio: cuando dos o més personas en forma conjunta presentan una misma propuesta para la
adjudicacion, celebracion y ejecucion de un contrato, respondiendo solidariamente de todas y cada
una de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato. En consecuencia, las actuaciones,
hechos y omisiones que se presenten en desarrollo de la propuesta y del contrato, afectaran a todos
los miembros que lo conforman.

Teniendo en cuenta lo anterior y a que la propuesta sea presentada por consorcio, los integrantes
del mismo se obligan en forma conjunta y solidaria, tanto en la invitacion como en la ejecucion del
contrato que se llegue a celebrar, la Empresa Social del Estado Hospital Mental de Antioquia -
HOMO podra exigir el cumplimiento de las obligaciones que se deriven de la invitacion o del contrato
a cualquiera de los integrantes del consorcio, 0 a todos juntos.

Unién Temporal: cuando dos o méas personas en forma conjunta presentan una misma propuesta
para la adjudicacion, celebracion y ejecucion de un contrato, respondiendo solidariamente por el
cumplimiento total de la propuesta y del objeto contratado, pero las sanciones por el incumplimiento
de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato se impondran de acuerdo con la
participacion en la ejecucién de cada uno de los miembros de la Unidn Temporal.

En todo caso, los consorcios, uniones temporales o cualquier otra forma asociativa deberan estar
debidamente conformados y constituidos (Anexo 5) a la fecha de cierre del presente proceso,
conforme se indica en el cronograma de la presente invitacion, mediante documento suscrito con la
firma autorizada de cada una de las partes, que avale el acuerdo, donde se establezca los
porcentajes, obligaciones y representantes.
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E. CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES
En caso de consorcio o union temporal, los proponentes indicaran dicha calidad, los términos y

extension de la participacion, la designacion de la persona que lo representara y seialarén las reglas
basicas de la relacion entre ellos y su responsabilidad. Igualmente deberan anexar el respectivo
contrato de consorcio o union temporal. La omision de este documento o la de alguna(s) de sus
firmas no es subsanable y la propuesta sera rechazada.

El proponente, con la propuesta, debera anexar un documento suscrito por todos los integrantes de
la forma asociativa escogida. y/o por sus representantes debidamente facultados, en el que conste la
constitucién de la unién temporal o el consorcio, segin corresponda, en el cual se exprese lo
siguiente:

e Identificacion de cada uno de sus integrantes, Nombre o razon social. Tipo y nimero del
documento de identificacion y domicilio.

o Designacion del representante: Deberan sefialar expresamente su identificacion, facultades.
Entre ellas la de presentar la propuesta correspondiente al presente proceso de seleccion y
las de celebrar, modificar transigir, conciliar y liquidar el contrato en caso de ser
adjudicatario, asi como la de suscribir fodos los documentos contractuales y pos-
contractuales que sean necesarios, es decir que el representante legal tiene plenas
facultades para representar a la forma asociativa y adoptar todas las decisiones.

o Indicacion de los términos y extension de la participacion en la propuesta y en la ejecucion
del contrato de cada uno de los integrantes de la forma asociativa, asi como las reglas
basicas que regularan sus relaciones.

e Indicar la participacion porcentual de cada uno de los integrantes en la forma asociativa
correspondiente.

e En todo caso, la vigencia de la forma de asociacion escogida, no podré ser inferior al
término de ejecucion y liquidacion del contrato y tres (3) afios mas

e Se deben anexar los documentos de constitucion y representacion legal de cada uno de sus
integrantes, y de sus representantes legales, sus RUT, cédulas de ciudadania, certificado de
cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de salud, pensiones, riesgos
profesionales y aportes parafiscales.

o Los proponentes que se presenten corno consorcio o unién temporal deberan tener en
cuenta lo siguiente:

» Los objetos sociales de cada uno de sus integrantes deben corresponder al objeto del
presente proceso y la duracion de las personas juridicas que lo conforman no puede ser
inferior al plazo de ejecucion del contrato y tres (3) afios mas.

e El HOMO no acepta propuestas bajo la modalidad de promesa de conformacion de
Consorcios o Uniones Temporales.

Para efectos de pago Se deberan ajustar a lo dispuesto en la normatividad vigente aplicable
En cualquiera de las anteriores altemativas, las facturas deberan cumplir los requisitos
establecidos en las disposiciones legales.

o No podréa haber cesion entre quienes integran el Consorcio o Union Temporal, salvo que el
HOMO lo autorice en los casos que legalmente esté permitido.
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e Las condiciones que establezcan los integrantes con respecto a las actividades,
Porcentajes, términos ylo extension de la participacion, no podran ser medificadas sin el
consentimiento previo del HOMO.

e En el evento de presentarse inhabilidades sobrevinientes para los miembros de la union o
consorcio, el representante tendré la obligacion de informarlo por escrito al HOMO dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes a la ocurrencia de los hechos que dieron lugar a ella.

e NOTA: El documento de constitucion del consorcio o unién temporal en el cual conste la
capacidad para celebrar y ejecutar el confrato, la designacion del representante y la
capacidad que debe tener el mismo para suscribir la oferta, debe presentarse al momento
del cierre y no puede subsanarse en el mismo los elementos relafivos a la capacidad para
presentar oferta, y las firmas.

F. AUSENCIA DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Los proponentes no deben encontrarse incursos en ninguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad o prohibiciones o conflicto de intereses que le impidan la presentacion de
propuestas y la suscripcion de contratos o actos surgidos en virtud de este proceso de seleccién,
especialmente las consagradas en los articulos 8° y 9° de la Ley 80 de 1993, en el articulo 4° del
Decreto 679 de 1994, articulo 40 de la ley 734 de 2002 y en las demas disposiciones
constitucionales y legales vigentes sobre la materia.

Cuando la inhabilidad o incompatibilidad en un proponente sobrevenga dentro del proceso de
seleccion o durante la ejecucion del contrato o sobre alguno de los miembros de un consorcio o
union temporal, el proponente o interesado sera refirado del proceso de seleccién.

La manifestacion sobre ausencia de inhabilidades e incompatibilidades, se entendera hecha con la
sola presentacion de la propuesta. Igualmente, los interesados en participar en este proceso
deberan tener en cuenta el contenido del articulo 50 de la Ley 828 de 2003 "Sanciones
Administrativas’, en cuyo tercer inciso se establece: "El no pago de las multas aqui sefaladas
inhabilitara a la persona natural o juridica para contratar con el Estado mientras persista tal deuda,
salvo que se trate de procesos concursales y existan acuerdos de pago segun la Ley 550 de 1999".,
El proponente o cada uno de sus integrantes, cuando el mismo sea un consorcio 0 una union
temporal, no deben estar relacionado(s) en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria
General de la Republica, a no ser que se acredite la cancelacion de las obligaciones contraidas o la
vigencia de un acuerdo de pago. El proponente debera efectuar la manifestacion en tal sentido en la
carta de presentacion de la oferta. La manifestacion se entendera hecha con la sola presentacion de
la propuesta.

Las calidades y demas requisitos exigidos a los proponentes en este proceso de seleccion deberan
acreditarse mediante los documentos y certificados expedidos por la entidad y/o autoridad que fuere
competente, conforme a la ley colombiana.

G. CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES LEGALES

PERSONAS JURIDICAS
El Proponente persona juridica debe presentar diligenciado el Anexo No. 3 suscrito por el Revisor
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Fiscal, de acuerdo con los requerimientos de Ley, o por el Representante Legal, bajo |a gravedad del
juramento, cuando no se requiera Revisor Fiscal, en la que conste el pago de los aportes de sus
empleados durante los Ultimos seis (6) meses anteriores a la fecha del recibo de propuestas del
presente proceso de seleccion a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a
las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional
de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar.

Cuando la persona juridica esta exonerada en los términos previstos en el articulo 65 de la Ley 1819
de 2016 debe indicarlo en el Anexo No. 3.

Esta misma prevision aplica para las personas juridicas extranjeras con domicilio o sucursal en
Colombia las cuales deberan acreditar este requisito respecto del personal vinculado en Colombia.

Para el caso de personas juridicas, sean proponente singular o plural, y si la certificacion esta
suscrita por el Revisor Fiscal y/o por contador, debera aportar:

e Copia del documento de identidad.
o Copia de |a Tarjeta Profesional.

Certificado actualizado de antecedentes profesionales del Ente Rector.

PERSONAS NATURALES

El Proponente persona natural debera presentar el Anexo N° 3 en el que conste el pago de sus
aportes y el de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a
las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional
de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar, junto con las planillas de pago respectivas.

Cuando el Proponente sea una persona natural sin personal, deberad acreditar el pago de sus
aportes descritos cuando a ello haya lugar de acuerdo con la normativa aplicable.

Esta misma prevision aplica para las personas naturales extranjeras con domicilio en Colombia las
cuales deberan acreditar este requisito respecto del personal vinculado en Colombia.

PROPONENTES PLURALES
Cada uno de los integrantes del Proponente Plural debe suscribir por separado la declaracion de la
que tratan los anteriores numerales. (Anexo No. 3).

H. EXPERIENCIA

CERTIFICADOS DE EXPERIENCIA

El oferente o interesado debera anexar a su oferta, cinco (5) certificaciones expedidas por la

respectiva empresa publica o privada confratante cuya razon social esté enmarcada en
(@)
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términos de unidad hospitalaria o clinica, a través de las cuales se acredite experiencia en contratos
que identifiquen claramente en su objeto Suministro de alimentacion hospitalaria o gestion de
servicios de alimentacién hospitalaria.

Las certificaciones sumadas todas, su valor sera igual o superior al del presupuesto estimado para
esta invitacion, es decir la suma de DOS MIL QUINIENTOS CUATRO MILLONES NOVECIENTOS
VEINTIUN MIL SEISCIENTOS PESOS ($ 2.504.921.600) IVA E IMPUESTO AL CONSUMO
INCLUIDOS

El HOMO verificara en las propuestas las certificaciones adjuntas las cuales deberan contener:
« Nombre o razon social del contratante.

Nombre o razdn social del contratista.

Fecha de inicio del contrato

Fecha de terminacion del contrato

Objeto del contrato.

Valor total del contrato.

En caso que la certificacion sea expedida a un Consorcio o Unién Temporal, en la misma debe
indicarse el porcentaje de participacion de cada uno de sus integrantes.

La certificacion debe estar suscrita por la persona de la entidad o empresa contratante, autorizada
para fal fin.

En los eventos en que los contratos certificados hayan sido ejecutados por consorcios 0 uniones
temporales, el proponente debera anexar el documento de constitucion de los mismos a fin de
determinar su porcentaje de participacion en los mencionados contratos.

Nota: El proponente que no cumpla con la totalidad de lo requerido para verificar la experiencia, no
sera habilitado.

I. CAPACIDAD FINANCIERA

Para el analisis de la capacidad el proponente presentara con su propuesta el Balance General y el
Estado de Resultados (P y G) de los dltimos tres afos debidamente firmados por el Representante
Legal de la empresa y por el revisor fiscal cuando exista o por Contador Pdblico con Matricula
Profesional vigente. Lo anterior en aplicacién del decreto 399 de 2021, seglin corresponda

En igual sentido se deberé allegar las respectivas notas a los estados financieros donde conste toda
la informacién necesaria para verificar la informacion del Balance General y el Estado de
Resultados.

Con esta se cruza la informacion relacionada con liquidez, endeudamiento y patrimonio liquido del
proponente.
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Ademas, con esta informacion el HOMO verificara que el proponente a quien se le adjudique el
contrato no tenga como Unica fuente de ingresos los honorarios que reciba por el contrato celebrado
con esta Institucion Hospitalaria, y que, por el contrario, independiente del pago contractual del
HOMO, el contratista les cancelara oportunamente a sus proveedores, asi como al personal que
ejecute el contrato los salarios, prestaciones sociales, salud, pensiones, riesgos profesionales y
parafiscales.

Se entenderan habilitados y pedran continuar con el proceso de seleccion, aquellos proponentes
cuyos indices se encuentren en los siguientes valores:

INDICES

. INDICE DE ENDEUDAMIENTO (IE)

IE= Pasivo Total/Activo Total *100

Se debera contar con un indice de endeudamiento inferior o igual al setenta por ciento (70%).

Para el caso de consorcios o uniones temporales el indice de endeudamiento se obtendra aplicando
la formula descrita anteriormente a cada uno de sus integrantes, posteriormente se multiplicara el
indice obtenido por el correspondiente porcentaje de participacion de cada uno de ellos y
sumandolos.

. INDICE DE LIQUIDEZ (IL)

Se calcula con la siguiente férmula: IL= Activo Corriente/Pasivo Corriente Se debera tener un indice
de liquidez igual o superior a uno punto tres (1.3)

Para el caso de consorcios o uniones temporales el indice de liquidez se obtendra aplicando la
formula descrita anteriormente a cada uno de sus integrantes, posteriormente se multiplicara el
indice obtenido por el correspondiente porcentaje de participacion de cada uno de ellos y
sumandolos.

NOTA: En ning(n caso el ponderado del indice de liquidez y endeudamiento del consorcio o union
temporal podra estar por debajo de las exigencias minimas.

Para el caso de consorcios o uniones temporales el indice de liquidez se obtendra aplicando la
formula descrita anteriormente a cada uno de sus integrantes, posteriormente se muitiplicara el
indice obtenido por el correspondiente porcentaje de participacion de cada uno de ellos y
sumandolos. NOTA: En ningln caso el ponderado del indice de liquidez y endeudamiento del
consorcio o union temporal podra estar por debajo de las exigencias minimas.
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D. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA.

Garantia de seriedad de la propuesta. Esta garantia debe ser otorgada por un Banco o una
Compafifa de Seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia, con domicilio en la ciudad
de Medellin o en su Area Metropolitana.

Mediante dicha caucion el proponente garantizara

. El sostenimiento de la propuesta sin modificaciones de ninguna clase durante su periodo de
validez.
. Si el adjudicatario no suscribe el contrato correspondiente dentro del término previamente

sefalado, quedara a favor de la ESE Hospital Mental de Antioquia, en calidad de sancién. el valor de
la garantia constituida para responder por la seriedad de la propuesta, sin menoscabo de las
acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el valor
de la citada garantia.

. La vigencia de la garantia de seriedad de la propuesta ser4 de sesenta (60) dias contados a
partir de la fecha de cierre de la respectiva contratacion, entiéndase por tal Ia fecha limite de entrega
de la propuesta, de conformidad con lo dispuesto en el cronograma del presente proceso de
contratacion.

. El valor asegurable en dicha garantia ser4 de 10% del valor total de la propuesta, el HOMO
podra solicitar la ampliacion del valor asegurado y de la vigencia de la misma, cuando en la
evaluacion de las propuestas, se presenten errores aritméticos resultando un valor superior al
indicado por el proponente.

Dicha garantia sera respaldada con la firma del afianzado, el sello de cancelado o el comprobante
de pago de la prima correspondiente por parte del asegurado.

Los proponentes no favorecidos podran reclamar la Garantia de Seriedad dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la adjudicacion, excepto el proponente seleccionado y a quien obtuvo el
segundo lugar a los cuales se les devolvera cuando este perfeccionado el respectivo contrato, ya
que la ESE HOMO podra adjudicarle el contrato al proponente que ocupo el segundo lugar cuando
el primer calificado se rehusé por cualquier motivo a suscribir dentro de los términos sefialados el
respectivo contrato, siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorable para el HOMO.

No se reconoceré ni pagara valor alguno por concepto de preparacion de las propuestas.

NOTA: No pasara a evaluacion y calificacion la propuesta que no se ajuste a los requerimientos de
tipo legal, quedando por tanto descalificada para continuar el proceso de seleccidn.

Idioma: Los documentos con los cuales el proponente acredite sus requisitos habilitantes que hayan
sido escrilos originalmente en una lengua distinta al castellano, deben ser traducidos al castellano y
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ser presentados en su lengua original junto con la traduccion al castellano. El proponente puede
presentar una traduccién simple al castellano. Si el proponente resulta adjudicatario para firmar el
contrato debe presentar la traduccion oficial al castellano de los documentos presentados en idioma
extranjero. La traduccion oficial debe ser el mismo texto presentado para acreditar los requisitos
habilitantes.

Legalizacion de documentos: Los documentos presentados por los proponentes no requieren
legalizacion alguna salvo los documentos otorgados en el exterior y los poderes generales 0
especiales que deben ser otorgados ante Notario Piblico. Los proponentes pueden entregar con su
oferta los documentos otorgados en el exterior sin que sea necesaria su legalizacion. Para firmar el
Contrato, el oferente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos otorgados en el
extranjero, legalizados de conformidad con la Convencion de la Apostilla (Ley 455 de 1998) o
legalizados ante consul colombiano.

Fecha de corte de los Estados Financieros: Los oferentes extranjeros deben presentar sus estados
financieros a la fecha de corte establecida en los paises de origen 0 en sus estafutos sociales.

Moneda: Los oferentes deben presentar sus estados financieros en la moneda legal del pais en el
cual fueron emitidos y adicionalmente en pesos colombianos. El proponente y la Entidad Estatal para
efectos de acreditar y verificar los requisitos habilitantes tendran en cuenta la tasa representativa del
mercado vigente en la fecha en la cual los estados financieros fueron expedidos. Para el efecto, el
proponente y la Entidad Estatal tendran en cuenta las tasas de cambio certificadas por la
Superintendencia Financiera
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6. EVALUACION DE LAS OFERTAS

El comité de contratacién de la ESE Hospital Mental de Antioquia - HOMO realizara la evaluacién de
las propuestas el dia estipulado en el cronograma, a través de un cuadro comparativo visualizando
el valor y la disponibilidad de cada una de las ofertas presentadas estimandose asi el valor total de
la propuesta discriminando el valor unitario por racién que incluye las tres comidas principales
(desayuno, almuerzo, comida) y las tres entre comidas (media-mafiana, algo, merienda).

Elinforme de evaluacion de Ofertas se publicara en la oportunidad sefialada en el Cronograma

Las propuestas que hayan acreditado los requisitos habilitantes de que trata el numeral cuarto (4)
seran evaluadas, de acuerdo con lo siguiente:

a. CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

Las propuestas que sean habilitadas, tendrén los siguientes criterios de evaluacion:

N°  [CRITERIO B [PUNTAJE PUNTAJE |
U L P — 50
hospitalizacion
Precio menl  almuerzo 10
cafeteria y restaurante
2 Constifucion de la empresa 5
Experiencia  ejecucion  de
Experiencia | confratos  en  atencion 20 25
del servicio | hospitalaria y a poblacion
vulnerable
3 | Calidad Criterios técnicos adicionales 20 20
4 | Mayor iempo | Mayor plazo otorgado al
parapago | contratante para el pago S 5
TOTAL 100
FACTOR ECONOMICO-PRECIO

El precio deberé expresarse en pesos colombianos tnicamente y deber4 ser firme, esto es, no podra
estar sujeto a ningdn tipo de variacién. Para evaluarlo se aplicaran los siguientes criterios de
ponderacion:

La propuesta econémica mas favorable para la ESE HOMO a razon de la racion hospitalaria tendra
una ponderacion de 40 puntos y asi en forma descendente y sucesiva las siguientes
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propuestas, treinta (30) y veinte (20). A razon del mend del almuerzo de cafeteria tendra una
ponderacién de 10 puntos asi en forma descendente y sucesiva las siguientes propuestas, seis (06)
y dos (02)

EXPERIENCIA DEL SERVICIO-CONSTITUCION DE LA EMPRESA

Por cada aiio de antigiiedad en la constitucion legal de a persona juridica o natural, se otorgara un
(01) punto, hasta un méaximo de cinco gz puntos. Para este criterio no se tendra en cuenta fraccion
de afio o dias, SOLO SE COMPUTARAN ANOS COMPLETOS, contados a partir de la fecha de
presentacion de la oferta

EXPERIENCIA EJECUCION DE CONTRATOS CON ENTIDADES HOSPITALARIAS Y EN
ATENCION A POBLACION VULNERABLE —PROYECTOS SOCIALES

El proponente que acreditela ejecucion de cinco (5) contratos, adicionales a las presentadas como
requisitos habilitantes cuyo objeto sea suministro de alimentacion en el marco de proyectos sociales
o atencion a poblacion vulnerable y de alto riesgo, como ancianos, reinsertados, discapacitados,
poblacion de bajos recursos, especialmente nifiez y adolescentes, se le concedera veinte (20)
puntos, a razén de cuatro (4) puntos por contralo acreditado. La suma de los valores de dichos
contratos debe ser igual o superior al presupuesto oficial de la presente invitacion

NO SE TENDRAN EN CUENTA PARA LA EVALUACION LAS CERTIFICACIONES EXIGIDAS EN
EL NUMERAL 4 - REQUISITOS HABILITANTES

CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES

El oferente que oferte el siguiente, tendré 5 puntos por cada item ofrecido, sin superar los 20 puntos.

. Certificados de calidad obtenidos en la empresa.

. Que como minimo el 40% de la preparacion del ciclo de mend de hospitalizacion incluya
alguno o varios de los siguientes modos de coccion: asado, vapor, cocido, salteado, horneado.

. Distribucién de material educativo nutricional tipo plegable, poster, efc. al menos 1 vez
bimestral al personal del Hospital.

. Inclusion de un chef dentro del personal contratado para llevar a cabo las preparaciones

. Extension de los horarios de atencién segin eventualidades presentadas en la cafeteria
publica

PLANTA DE PRODUCCION Y TRANSPORTE DE ALIMENTOS

El contar con concepto favorable emitido por autoridad sanitaria vigente e inferior a un afio, al igual
que para el (los) vehiculo (s) de transporte de alimentos que se pondré a disposicion del HOMO,
tendra 10 puntos
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MAYOR PLAZO OTORGADO AL CONTRATANTE PARA EL PAGO

El proponente que ofrezca mayor tiempo para el pago de cuarenta y cinco (45) dias, que es la forma
de pago planteada por el hospital en los presentes términos de condiciones, en atencién al recaudo
de la cartera tendra cinco puntos (5) puntos adicionales en la evaluacion de su oferta. El proponente
que oferte el segundo mayor fecha para el pago tendra tres (3) puntos, de ahi en adelante cero (0)
puntos

a. CRITERIOS DE DESEMPATE

Si al hacer la ponderacion de evaluacién de ofertas, resultaren dos o més ofertas con igual puntaje
se procedera de la siguiente manera:

. Se aceptara y adjudicara el proceso de seleccion al proponente que obtenga el mayor
puntaje en el criterio FACTOR ECONOMICO - PRECIO.

En caso de mantenerse la igualdad:

. Se aceptara y adjudicara el proceso de seleccion al proponente que obtenga el mayor
puntaje en el criterio EXPERIENCIA DEL SERVICIO-EXPERIENCIA EJECUCION DE CONTRATOS.

En caso de mantenerse la igualdad, se procedera a la escogencia del contratista:

. Por medio de sorteo, incluyendo solo los proponentes empatados.
De este procedimiento se dejara expresa constancia en las actas del comité de contratacion.

b. DISCREPANCIA EN LA PROPUESTA

En caso de presentarse discrepancias o diferencias en la informacion contenida en la propuesta
original con respecto a los documentos contenidos en la copia, se aplicara lo siguiente:

Si se presenta alguna discrepancia entre el contenido del sobre original y €l contenido de la copia
prevalecer el correspondiente a la propuesta original, salvo que del contenido del sobre de la copia
el proponente acredite alglin o algunos de los requisitos exigidos en la presente invitacion. En este
altimo caso el HOMO podra solicitar las aclaraciones que correspondan.

Si se presentan discrepancias entre cantidades expresadas en letras y en nimeros, prevaleceran las
cantidades expresadas en letras, salvo que se presente error aritmético.

El HOMO se reserva el derecho de verificar las cantidades propuestas y corregir los valores
expresados en las propuestas, para este efecto se dejara constancia expresa.
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Los miembros del comité de contratacién de la entidad podrén solicitar aclaraciones cuando la
informacién contenida en la propuesta no sea clara o amerite un pronunciamiento adicional.

En el evento en que los interesados observen informacién que deba ser aclarada, complementada,
adicionada, corregida o cambiada debera informario a la entidad de conformidad con lo indicado en
el presente proceso de seleccion en especial con lo dispuesto en el cronograma - observacion a los
términos de referencia. El comité de contratacion realizara la interpretacion correspondiente de las
exigencias contenidas en los términos de referencia.

Los documentos que integren las propuestas seran de la responsabilidad de cada proponente, por lo
que son ellos los que deberan verificar que sus propuestas se ajusten completamente a los términos
de referencia.

Las anteriores reglas seran aplicables, siempre que de las discrepancias no se advierta la existencia
de inexactitudes en la propuesta que den lugar a rechazar de plano la propuesta.

Los costos, gastos y ofrecimientos que demanden la elaboracion y presentacion de la propuesta,
como por ejemplo documentos, certificados, polizas, mensajeria entre otros, asi como la visita
correspondiente son responsabilidad de proponente o interesado, el HOMO no reconocera ni pagara
valor alguno en caso de declaratoria de desierto el presente proceso, devolucion de propuestas,
descalificacion de proponentes entre otros.

¢. PROPUESTAS ALTERNATIVAS O PARCIALES

El proponente presentara una oferta total que contenga todos los servicios requeridos en la presente
invitacion.

No se aceptaran ofertas parciales, ni alternativas de ofertas, ni alternativas de presupuestos, por lo
tanto, el proponente debe presentar una oferta total, que incluya la totalidad de los servicios que
conlleve la ejecucion del objeto contractual.

Por cada proponente o interesado, se recibird una sola propuesta contenida en dos sobres, por lo
tanto, un miembro o integrante de un proponente podra presentar para este proceso una sola oferta
individualmente o a través de cualesquiera de las formas asociativas.

La propuesta que no ofrezca todos los servicios requeridos en la presente invitacion sera
rechazada.

No se aceptaran ofertas parciales, ni alternativas de ofertas, ni alternativas de presupuestos, por lo
tanto, el proponente debe presentar una oferta total, que incluya la totalidad de los bienes y servicios
que conlleve la ejecucion del objeto contractual.

(@)
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La propuesta que no ofrezca todos los bienes y servicios seré rechazada.
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1. CAUSALES DE RECHAZO DE LA PROPUESTA

La ESE Hospital Mental de Antioquia - HOMO rechazara y no pasara a la etapa de evaluacién las
Ofertas presentadas por los Proponentes que:

1.

8.

9.

No cumpla con los requisitos minimos habilitantes, entre ellos:

No acredite estar autorizado ylo facultado para contratar ya sea por la sociedad o en virtud
de los estatutos

En caso de consorcio o unién temporal, la omision de indicar dicha calidad, los términos y
extension de la participacion, la designacion de la persona que lo representars y sefialaran
las reglas basicas de la relacion entre ellos y su responsabilidad. Igualmente, la omision de
anexar el respectivo contrato de consorcio o unién temporal

No acredite la experiencia minima para participar en el proceso requerida en el literal h del
numeral 5 del presente documento

No acredite capacidad financiera minima para participar en el proceso requerida en el literal i
del numeral 5 del presente documento

No presente la poliza de seriedad de la propuesta o no cumpla los requisitos exigidos

Que las propuestas sean presentadas después de vencido el plazo establecido para el
efecto en el Cronograma

Que el Proponente o alguno de los integrantes del Proponente Plural esté incurso en causal
de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicion previstas en la legislacion colombiana para
contratar.

Cuando el proponente no acredite los requisitos de participacion establecidos en los
presentes términos de referencia para la comparacién de propuestas.

Cuando una misma persona o integrante de un Proponente Plural presente o haga parte en
mas de una propuesta para el presente Proceso de Contratacion; o cuando participe a
fravés de una sociedad filial, 0 a través de su matriz, de personas o compaiiias que tengan
la condicion de beneficiario real del Proponente, de sus integrantes, asociados, socios o
beneficiarios reales; o a través de terceras personas con las cuales tenga una relacion de
consanguinidad hasta el sequndo grado de afinidad o primero civil si los Proponentes o sus
miembros fuesen personas naturales. La Entidad solo admitira la primera oferta presentada
en el tiempo en este caso.

Que el Proponente o alguno de los integrantes del Proponente Plural esté reportado en el
Boletin de Responsables Fiscales emitido por la Contraloria General de la Repablica.

Que la persona juridica Proponente individual o integrante del Proponente Plural esté
incursa en la situacion descrita en el articulo 38 de la ley 1116 de 2006.

Que el Proponente aporte informacion inexacta

10. Que el Proponente se encuentre inmerso en conflicto de interés insuperable.
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11. Que el formato de Presupuesto Oficial no se allegue firmado.

12. La no entrega de la Garantia de seriedad de la oferta junto con la propuesta.

13. Que ¢l objeto social del Proponente o el de sus integrantes no le permita ejecutar el objeto
del Contrato, con excepcion de lo previsto para las sociedades de objeto indeterminado.

14. Que el valor fotal de la oferta exceda el Presupuesto Oficial Estimado para el Proceso de
Contratacion

15. Que el proponente adicione, suprima, cambie, o modifique los items, la descripcion, las
unidades o cantidades sefialadas en el formato de presentacion de presupuesto oficial.

16. Cuando se presente propuesta condicionada para la adjudicacion del contrato.

17. Cuando el ordenador del gasto determine que el valor total de la oferta es artificialmente bajo

18. Cuando se presenten propuestas parciales

19. Sean presentadas después de vencido el plazo establecido para el efecto en el Cronograma.
Cuando sea extemporanea, es decir, si se presenta después de la fecha y hora fijadas para
el cierre de la invitacion.

20. No cumpla con los requisitos minimos habilitantes

21. En caso de consorcio o unién temporal, la omisién de indicar dicha calidad, los terminos y
extension de la participacion, la designacion de la persona que lo representara y sefalaran
|as reglas basicas de la relacion entre ellos y su responsabilidad. Igualmente, la omision de
anexar el respectivo contrato de consorcio o unién temporal

22. Cuando no se cumplan los porcentajes de participacion minimos establecidos para la
conformacién de consorcios, uniones temporales o cualquier ofra forma de asociacion.

23. Cuando el plazo ofrecido supere el plazo oficial o cuando el plazo ofrecido sea diferente al
plazo oficial o cuando exista ambigiiedad en el plazo ofrecido o cuando no se ofrezca el
plazo de ejecucion.

24. Cuando la propuesta se presente en forma subordinada al cumplimiento de cualquier
condicion.

25. Por no considerar las modificaciones a los presentes términos de referencia que mediante
adendas haya hecho la Entidad Contratante.

26. Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente, bajo el mismo
nombre o con nombres diferentes, para la misma invitacion.

27. Cuando la propuesta se modifique por el proponente ante una solicitud de aclaracion.

28. Cuando el proponente ejecute cualquier accion tendiente a influenciar o presionar en el
estudio y evaluacion de las propuestas o en la adjudicacion del contrato.

29. Cuando la carta de presentacion de la propuesta no fuere firmada inicialmente, o aun siendo
firmada las rubricas entre la propuesta original y las copias no coincidan entre si 0 cuando
las firmas no sean autografas.

30. Cuando en la propuesta se presenten inconsistencias o imprecisiones o informacion que no
corresponda con la realidad. Lo anterior procedera cuando el proponente no haya logrado
aclarar o explicar satisfactoriamente el asunto en cuestion o cuando La entidad luego de
cotejar o hacer las averiguaciones respectivas, no logre aclarar las inconsistencias o
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verifique que en la propuesta hay informacion falsa o inexacta.

31. Por los otros eventos que de manera especial se haya dicho en los presentes términos de h
referencia es causal de eliminacion y/o rechazo y/o inadmisibilidad de la oferta.

32. Cuando el proponente no informe u oculte multas o sanciones u otros actos administrativos
en los que se haya impuesto alguna medida de caracter sancionatorio, resarcitorio o
compulsivo, debidamente ejecutoriadas, que le hayan sido impuestas por Entidades
Pablicas o privadas con ocasion de la celebracion y ejecucion de contratos, dentro de los
cinco (5) afios anteriores al cierre de la presente contratacion, y de conformidad con el
formato establecido para el efecto.

33. Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de disolucion o
liquidacion, en el evento de que se trate de persona juridica.

34. Cuando se solicite al proponente aclarar o subsanar alguno de los documentos o de los
requisitos de participacion y no lo haga dentro del término fijado, o cuando habiéndolo
aportado no esté acorde con las exigencias de los presentes términos de referencia.

35. Cuando un participante tenga intereses patrimoniales en otra persona juridica que licite; se
incluye aqui el caso de propuestas que corresponden a Sociedades que tengan socios
comunes, excepto las sociedades Anénimas Abiertas, cuando un integrante de un consorcio
forma parte de otro consorcio, cuando un proponente forme parte de otro consorcio y
presente propuesta individual. En tales casos se eliminaran todas las propuestas en las que
participe una misma persona.

36. Cuando el objeto social del proponente persona natural o persona juridica no corresponda al
objeto de la contratacion. En el caso de Consorcios o Uniones Temporales, la propuesta
sera eliminada si respecto de cada miembro, no se cumple con el objeto de la contratacion.

37. Las demas previstas en la Ley

Reserva durante el proceso de evaluacion

Los Proponentes son responsables de advertir si la informacion presentada en la Oferta contiene
informacion confidencial, privada o que configure secreto industrial, de acuerdo con la ley
colombiana, debiendo indicar tal calidad y expresar las normas legales que le sirven de fundamento.

La ESE Hospital Mental de Antioquia - HOMO mantendra la reserva de la informacion en el Proceso
de Contratacion frente a terceros. Asi mismo, se reserva el derecho de revelar dicha informacion a
sus agentes o asesores, con el fin de evaluar la propuesta.

La informacion relativa al andlisis, aclaracion, evaluacion y comparacion de las Ofertas, no puede ser
revelada a los proponentes ni a terceros hasta que la ESE Hospital Mental de Antioquia — HOMO
comunique que el informe de evaluacién se encuentra disponible para que los Proponentes
presenten las observaciones correspondientes.

@
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7. LAPROPUESTA
ENTREGA DE PROPUESTAS

Las propuestas deberan ser entregadas el dia establecido en el cronograma en un horario de lunes
ajueves de 07:00 am a 12:00 m y de 1:00 pm a 5:00 p.m. y viernes de 07:00 am a 12:00 y de 1:00
pm a 3:30 p.m. en la Oficina de la Gerencia, segundo piso sede nueva - HOMO Empresa Social
del Estado Hospital Mental de Antioquia HOMO: calle 38 No. 55-310 Bello — Antioquia. Ver
cronograma

Se aceptaran propuestas enviadas por correo certificado, siempre que este sea recibido por la
entidad dentro del tiempo establecido para ello, para lo cual el proponente asumira el riesgo de que
no sea entregado a fiempo.

No se aceptaran propuestas enviadas a través de correo electrdnico debido al alto volumen de
documentos que se deben anexar y a que la pdliza de seriedad de la propuesta debe ser aportada
en original.

Los Proponentes deben presentar sus ofertas por escrito en el formato anexo, la carta de
presentacion debe estar debidamente firmada por el proponente y /o representante legal, con esta
firma se presumira la firma de todos los demés documentos e incluso la ausencia de inhabilidad o
incompatibilidad.

En caso de recibirse sobres abiertos el HOMO no asume responsabilidad alguna por la informacion
en ellos contenida, el proponente debera garantizar que las propuestas lleguen debidamente
selladas.

No se recibiran propuestas por fuera del horario establecido en el cronograma del proceso de
seleccion. Lo anterior sin excepcion alguna Los proponentes son responsables de entregar las
propuestas en la fecha y hora indicada en el cronograma de la presente invitacion.

Es responsabilidad de los proponentes entregar sus solicitudes y propuesta en la forma,
fechas y horarios indicados en la presente invitacion, el HOMO no asume responsabilidad
alguna por propuestas presentadas de forma extemporanea o sin cumplir con las
condiciones dispuestas en los términos de referencia y sus anexos.

(@)
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PRESENTACION DE LA PROPUESTA

El Proponente debe presentar su Oferta en fisico

La Oferta en fisico debe estar en una carpeta rotulada con el nombre del Proponente y su NIT
indicado en el lomo. La Oferta debe contener un indice, separadores para cada capitulo de la Oferta
y estar foliada en forma consecutiva iniciando con el nimero 1. El orden de la presentacion de los
documentos de la Oferta debe corresponder al indicado en la presente seccion.

En caso de presentar la oferta en medio fisico y en medio magnético, frente a la discrepancia entre
su contenido, prima el contenido del documento fisico (el documento en medio magnético se solicita
para facilitar las labores de verificacion y evaluacion).

Los costos, gastos y ofrecimientos que demanden la elaboracién y presentacion de la propuesta,
como por ejemplo documentos, certificados, polizas, mensajeria entre ofros, son responsabilidad de
proponente o interesado, el HOMO no reconocera ni pagara valor alguno por estos conceptos

Los documentos que conforman los Sobres Nos. 1 y 2 deberan presentarse legajados, foliados,
escritos en idioma castellano en medio mecénico. Se deben numerar fodas las hojas que contiene la
oferta. La propuesta debe contener un indice, en el que se identifique en forma clara la
documentacion de la oferta y el folio o folios a los que corresponde.

La Entidad sélo recibira una oferta por Proponente. En caso de presentarse para varios Procesos de
Contratacion con la Entidad, el Proponente debera dejar constancia para qué proceso presenta su
ofrecimiento. La presentacion de la propuesta implica la aceptacion y conocimiento de la legislacion
colombiana acerca de los temas objeto del presente proceso y de todas las condiciones y
obligaciones contenidas en el mismo.

Estaran a cargo del Proponente todos los costos asociados a la elaboracion y presentacion de su
oferta y la Entidad en ninglin caso sera responsable de los mismos.

Toda tachadura y/o enmendadura que presente algiin documento de la oferta debe estar salvado
con la firma de quien suscribe el correspondiente documento al pie de la misma y nota al margen del
documento donde manifieste clara y expresamente la correccion realizada.

La propuesta se presentaré en dos sobres cerrados, en original y copia
SOBRE 1 con los documentos del proponente

SOBRE 2 con la oferta econdmica

ESPECIFICACIONES SOBRE 1

a) Se debe presentar el formato de carta de presentacion de la oferta. Anexo 2
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Debe estar firmada por el representante legal de la persona juridica, del consorcio o de la union
temporal, segin sea el caso, en la cual:

- Relacione el nimero de folios que la integran.

- Indique la direccion comercial donde se recibira cualquier comunicacion

- La manifestacion que se conocen y aceptan todas las especificaciones y condiciones
consignadas en esta invitacion y todos los documentos que la integran

- Indique el valor total de la propuesta

- Senale el término de validez de la misma.

- Manifieste bajo la gravedad del juramento:

- Que cuenta con la capacidad técnica y administrativa suficiente para ejecutar el contrato
que resulte del presente proceso de seleccion.

- Que no se encuentra incursos en alguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad,
prohibicion o conflicto de intereses para participar en el proceso y contratar

- Que &l y los miembros del Consorcio o Union Temporal se encuentran al dia en sus
obligaciones con el Estado

- Que no esta (mos) relacionado (s) en el Boletin de Responsables Fiscales.

- Que se compromete a suministrar los equipos minimos exigidos para la adecuada
prestacion del servicio de aseo, desinfeccién, oficios varios, servicios generales y
mensajeria.

- En la carta de presentacion el proponente debe indicar sobre la informacion suministrada
en su propuesta, cual es de caracter reservado, sefalando la norma que le otorga fal
caracter. En caso de no indicarla, esta Ultima se tendra por no hecha.

- Que asume por su cuenta y riesgo la totalidad de los costos que demande Ia ejecucion del
objeto del contrato.

- El proponente deber4 indicar explicitamente en la carta de presentacion de su oferta que
se compromete a constituir las garantias respectivas para amparar los diferentes riesgos
para la ejecucion del objeto contractual.

Comprometerse por escrito a solucionar riesgos o situaciones anormales de talento humano
y seguridad y salud en el trabajo identificadas.

- Ademés que en caso de resultar adjudicatario del proceso cumplira con todas y cada una
de las obligaciones previstas en el proceso de seleccion.

Las anteriores declaraciones se entienden cumplidas con la presentacién de la propuesta
Ademas, anexar:
b) Capacidad Juridica

Si el Proponente es una persona juridica nacional o exiranjera domiciliada o con sucursal en
Colombia:
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Certificado de existencia y representacion legal o del registro mercantil expedido por la

camara de comercio del domicilio del Proponente singular; o, de cada uno de los miembros

del consorcio o unién temporal si el Proponente es plural.

- Copia del acuerdo para conformar el consorcio o unién temporal si el Proponente es
plural, en el cual debe constar la participacion de cada uno de los miembros del Proponente
plural, la representacion del Proponente plural o el poder otorgado a quien suscribe los
documentos en nombre del Proponente plural.

- Fotocopia del documento de identidad del representante, representante legal o del
apoderado.

- En caso de existir limitaciones estatutarias frente a las facultades del representante
legal, las respectivas autorizaciones para desarrollar €l presente Proceso de Contratacion,
suscribir el contrato y desarrollar todas las actividades relacionadas directa o indirectamente.

- Las personas juridicas extranjeras deben acreditar su existencia y representacion legal,
con el documento idoneo expedido por la autoridad competente en el pais de su domicilio,
en el cual conste su existencia, fecha de constitucion, objeto, duracion,

- En las modalidades de pago que lo requieren como en el caso de administracion
delegada o precios unitarios. nombre del representante legal o nombre de la persona que
tenga la capacidad de comprometerla juridicamente, y sus facultades, sefalando
expresamente que el representante no tiene limitaciones para contraer obligaciones en
nombre de la misma, o aportando la autorizacion o documento correspondiente del drgano
directo que lo faculte.

- Cuando el representante legal de la sociedad se encuentre limitado en sus facultades
para contratar y comprometer a la sociedad, debera acreditar mediante copia del acta
aprobada de la Junta de Socios o Asamblea respectiva, donde conste que ha sido facultado
para presentar oferta y firmar el contrato, en caso de adjudicarsele el contrato que resulte
del proceso de seleccion.

c) Experiencia

Documentos que cumplan las condiciones para acreditar la experiencia a la que se refiere la seccion
5

d) Capacidad Financiera

Documentos tendientes a acreditar la capacidad financiera a la que se refiere estos términos de
referencia.
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e)

Péliza de seriedad de la oferta

Conforme los términos establecidos en el numeral

f)
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Documentos Adicionales

Fotocopia del registro (nico tributario debidamente expedido por la DIAN, donde se
evidencie claramente el nimero de identificacion tributaria y el régimen.

El proponente debe adjuntar con su propuesta, una certificacion en la cual acredite estar al
dia hasta la fecha en el pago de los aportes a los Sistemas de Salud, Pensiones, Riesgos
Profesionales y parafiscales en caso de estar obligado a ello, durante los (ltimos seis (6)
meses anteriores a la fecha de recibo de la propuesta presentada en el presente proceso de
seleccion. Dicha certificacion debe estar suscrita por el Revisor Fiscal de la sociedad si
existe obligacion legal de tenerlo, o en su defecto, la certificacion debe estar suscrita por el
Representante Legal de la sociedad proponente. En el caso de consorcios o uniones
temporales, cada uno de sus integrantes deberé presentar en forma independiente dicha
certificacion expedida por el Representante Legal o Revisor Fiscal respectivo segun
corresponda legalmente

Certificado de Registro de Deudores Alimentarios Morosos - REDAM, Expedido por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones: verifique la fecha de
expedicion del certificado, tiene una vigencia de fres (3) meses, que corresponda al
representante legal de la persona juridica, que no sea deudor moroso de alimentos
reportado. Es un mecanismo de control creado por el Gobiemo Nacional a través de la Ley
2097 de 2021, que busca garantizar el cumplimiento de las obligaciones para todas las
personas que hayan suscrito titulos alimentarios, se obtiene en la pagina:
https://www.redam.gov.co/

En caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de los representantes legales de
los integrantes deberéa aportar este documento

El proponente o interesado debera informar si ha sido sancionado o si le han impuesto
multas en ejecucion de contratos durante los tres (3) afios anteriores a la fecha de apertura
de la presente invitacion privada, y en caso afirmativo, aportar copia del acto que impuso la
sancion o la multa.

De conformidad con lo previsto por el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, el proponente
persona natural, o persona juridica. y/o cada uno de los integrantes del proponente plural
(Consorcio o Union Temporal), no deben estar relacionados en el Boletin de responsables
Fiscales: para el efecto pueden verificar en la pagina Web de la Contraloria e imprimir los
resultados de la consulta y anexarlos a la documentacion. La consulta debe corresponder al
Gltimo Boletin publicado antes del cierre de la fecha de entrega de la propuesta. No
obstante, de conformidad con lo dispuesto por la Ley 1238 de 2008 el HOMO verificara en
la pagina web de la Contraloria el respectivo Boletin

Allegar certificado vigente de antecedentes disciplinarios, fiscales, judiciales y de medidas
correctivas (RNMC) expedidos por autoridad competente. No obstante, de conformidad con
lo dispuesto por la Ley 1238 de 2008 el HOMO verificara en la pagina web de la
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procuraduria el respectivo Boletin. Este certificado sera expedido tanto a la persona juridica
proponente como a su representante legal. Adicional a estos antecedentes, la entidad
verificara el cumplimiento de los requisitos de que habla la circular 000009 de 2016 de la
Superintendencia Nacional de Salud, en cuanto a los Riesgos de lavado de activos
financiacion del terrorismo y proliferacion de armas de destruccién masiva, para lo cual se
debera diligenciar el formato de conocimiento de clientes ANEXO 4.

Hoja de vida - Formato Unico persona juridica y Hoja de vida — Formato Unico SIGEP (en
caso de ser persona natural), de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 190 de 1995.
Declaracion juramentada de bienes y rentas: REPRESENTANTE LEGAL DEL
PROPONENTE SEA PERSONA JURIDICA O CONSORCIO O UNION TEMPORAL
Certificacion bancaria.

Constancia de la clasificacién del nivel de riesgo de la empresa de acuerdo con el contrato a
ejecutar (Certificacion por ARL).

Certificacion del porcentaje de avance del Sistema de Gestion de seguridad en el Trabajo
Certificado por la ARL.

Hoja de vida, licencia del responsable de seguridad y salud en el trabajo del
contratista y certificacion laboral del responsable de seguridad y salud en el trabajo. A
partir de 10 trabajadores esta persona debe ser profesional con licencia al igual que cuando
la labor sea de alto riesgo. Inferior a 10 trabajadores debera ser como minimo tecnélogo.
Aplica para contratos de Prestacion de Servicios y de Obra.

Paclo de transparencia (Anexo 6)

)

Ademas debera Anexar TODA la documentacion que se requiera para acreditar el cumplimiento de
los requisitos exigidos en Especificaciones, entre otros los siguientes:

1. HOJAS DE VIDA DEL PERSONAL EXIGIDO: COORDINADOR GASTRONOMO Y AUXILIAR

COMPRAS LOCALES

2. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

3. OFERTA TECNICA DE ACUERDO A LOS ANEXOS

ESPECIFICACIONES SOBRE 2

El Proponente presentaré su oferta técnica y econdmica.

a)

1.
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La oferta econdmica, la cual consta de dos elementos

FACTOR ECONOMICO: el proponente debe indicar claramente cual es el precio
propuesto. Cualquier costo a cargo del Proponente que sea omitido en la Oferta se
entendera que se encuentra incluido y por tanto no puede ser objeto de reembolso o de
reclamacion por restitucion del equilibrio econémico.
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Para la construccion de la propuesta econémica, el interesado debera tener en cuenta los anexos y «
demas documentos que integran la presente invitacion

Los precios ofrecidos deberén ser en pesos colombianos, presentando cifras enteras, incluyendo

todos los conceptos relacionados con el objeto de la presente contratacion.

En el evento de no discriminar el IVA y que el valor de los bienes y servicios ofrecidos causen
dicho impuesto, EI HOMO lo considerara incluido en el valor de la oferta o en el evento de
discriminar el IVA y no causen dicho impuesto, éste no sera tenido en cuenta.

Si la propuesta presentada incluye otros conceptos de pago, relacionados con el objeto de la
contratacion, los proponentes deberan indicarlo en su oferta, precisando claramente el concepto,
valor y forma de pago que propone. Dichos conceptos seréan objeto de consideracion por parte de
la Entidad.

Los interesados deberan tener en cuenta para la construccion de su propuesta
econémica todos los elementos indicados en la presente invitacién, asi como
de los anexos respectivos.

Se informa a los interesados en el presente proceso de seleccién que de conformidad con la
normatividad vigente, esta entidad hospitalaria debera realizar las siguientes deducciones:

1 Estampilla Pro-Desarrollo, segin Ordenanza N° 11 de Agosto de 0.6%

1993

2 Estampilla Pro-Centro de Bienestar del Anciano, segun 2%
i Ordenanza N° 46 de 2014

3 Estampilla Pro-Hospitales Pablicos, segin Ordenanza N° 25 de 10%

Diciembre de 2001 ' ]
4 Estampillas Politécnico Colombiano J.I.C., Segiin Ordenanza N° 0.4%

16 de Septiembre de 2009 3
5 Estampilla Pro-Desarrollo Institucién Universitaria de Envigado, 0.4%

segun Ordenanza N° 12 de Mayo de 2014 1 N
6 Industria y Comercio (ICA), segin Acuerdo N° 28 de Diciembre

0.6%

de 2013 _
En igual sentido, el proponente debera tener en cuenta todas y cada una de las obligaciones a
su cargo para proceder con la construccion de su propuesta administrativa, técnica y
econdmica.

No obstante, lo anterior la Empresa Social del Estado Hospital Mental de
Antioquia —HOMO realizara todas las retenciones y deducciones que se
disponga en la normatividad vigente y aplicable a la materia.

©
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NOTA: No pasara a evaluacion y calificacion la propuesta que no se ajuste a los

requerimientos de tipo legal, quedando por tanto descalificada para continuar el proceso de
seleccion.

2. FACTOR DE EXPERIENCIA DEL SERVICIO: la cual se especifica en el item 5 de
este documento

3. Las demas requeridas para la calificacion (puntuacién) de la propuesta

Calle 38 No 55-310 Bello-Colombia - Teléfono: (604) 4448330 Fax: (604) 4527479 [Chts
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8. ADJUDICACION DEL CONTRATO

La evaluacién de las propuestas se realizara el dia indicado en el cronograma de actividades y la
adjudicacion del contrato se haré con base en el resultado de las respectivas evaluaciones.

La evaluacion de las propuestas se comunicara a los proponentes por medio de la pagina Web de la
entidad www.homo.gov.co, por el término de 01 dia habil, resueltas las observaciones por el comité
de compras y contratacion del HOMO, la institucion procedera a adjudicar el respectivo contrato.

Una vez adjudicado el contrato el contratista debera constituir a favor de la ESE una péliza expedida
por una Compaiiia Aseguradora reconocida en Colombia a saber:

Calle 38 No 55-310 Bello-Colombia - Teléfono: (604) 4448330 Fax: (604) 4527479 § 0t
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9. GARANTIAS DEL CONTRATO.

El contratista una vez suscrito el contrato, constituira a favor del HOMO una garantia Gnica que
avalara el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato, mediante la cual se garantizaran
los siguientes riesgos, en la cuantia y términos que a continuacién se indican, y se obliga a
constituirlas, entregandose a la Oficina Asesora Juridica para efectos de su aprobacion: de no
presentarlas sin causa justificada, la entidad contratante podra otorgar el contrato al segundo
oferente mejor calificado, sin que por este hecho deba reconocerse indemnizacion alguna.

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: El valor del amparo de cumplimiento no podra ser inferior al
quince (15%) por ciento del valor total del contrato y su vigencia ser4 igual al plazo total del contrato
y cuatro (4) meses mas.

PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACION DELPERSONAL: El
valor de este amparo debera ser igual al cinco (5%) por ciento del valor total del contrato y su
vigencia no podra ser inferior al plazo total del contrato y tres (3) afos mas.

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA CONTRACTUAL: EL valor del amparo de responsabilidad civil
no podré ser inferior quince (10%) del valor fotal del contrato y su vigencia no podréa ser inferior al
plazo total del contrato y cuatro (4) meses mas.

CALIDAD DEL SERVICIO: El valor del amparo no podra ser inferior al veinte (20%) por ciento del

valor total del contrato y su vigencia no podra ser inferior al plazo total del contrato y un (1) afos
mas.

Las polizas deberan ser entregadas a la Oficina Juridica para efectos de su aprobacion; de no
presentarlas en este término, sin causa justificada, la entidad contratante podra otorgar el contrato a
otra persona, sin que por este hecho deba reconocerse indemnizacion alguna.

Calle 38 No 55-310 Bello-Colombia - Teléfono: (604) 4448330 Fax: (604) 4527479 &
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10. SUPERVISION

El seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento del
objeto del contrato sera ejercido por quien designe el Ordenador del gasto o su delegado, actividad
que se realizara conforme lo establecido en los articulos 83 y 84 de la ley 1474 de 2011

Cualquier actividad que el confratista seleccionado ejecute antes de recibir la decision del
supervisor, ser4 de su total responsabilidad, siendo por su cuenta todas las reparaciones Yy
modificaciones que se requieran para sustituir la actividad hasta corregir el error.

Las labores de supervision seran adelantadas de conformidad con los procesos y procedimientos
dispuesto por la Empresa Social del Estado Hospital Mental de Antioquia - HOMO, el contratista
adquiere la responsabilidad del cumplimiento de los mismos

PAUTAS A TENER EN CUENTA ANTES DE INICIAR ACTIVIDADES DEL CONTRATO

El supervisor del contrato en el acta de inicio o previo a la iniciacion de actividades, verificara:

| Persona juridica o natural - CUMPLE
Listado y hojas de vida con soportes de formacion de trabajadores calificados
segln perfiles que efectivamente desarrollaran el trabajo. (tener archivo digital)
Identificacion de la ARL del contratista. ,

Certificado del estado de aptitud médica de ingreso expedido por medico laboral de
cada frabajador para el desarrollo de las funciones, de acuerdo con el cargo a
desempefiar 7

Camé de vacunas (tétano y hepatitis B) de los trabajadores que estaran en areas
de riesgo biologico. Personal asistencial, personal en cafeterias y restaurantes,
personal de servicios generales 7
Certificado de trabajadores para trabajo de alto riesgo, trabajo en alturas y
espacios confinados, entre otros si aplica. Este certificado debe especificar que es
apto para el trabajo critico respectivo, e incluir certificados de los entrenamientos
correspondientes.

Suministro de dotacion y elementos de proteccion personal. -
Dotacion de las herramientas y equipos necesarios y adecuados para la ejecucion
del trabajo en forma segura y corecta de acuerdo a los requerimientos definidos
en el contrato.

Programacion o instruccion al conlratista en la induccion realizada por el Hospital
que contempla: informacion general de la institucion, servicios, procesos
relacionados con el objeto del contrato y programa de seguridad y salud en el
trabajo de la ESE (politica en SST, desarrollo del sistema, riesgos presentes en el
area donde va a desarrollar el trabajo, plan de emergencias, procedimiento para
| notificacion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales ocurridos durante

(@)
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(

el periodo de vigencia del contrato, mecanismos de comunicaciones intemas y
externas relativas a la SST).

Una vez de inicio a las actividades, la informacion anterior debe ser remitida a gestion humana para
Su conservacion y presentacion en inspecciones y auditorias.

PAUTAS A TENER EN CUENTA AL FINALIZAR EL CONTRATO.
Es importante al finalizar el contrato:
e Realizar un informe de cierre del contrato segiin procedimiento de supervision.

» Es responsabilidad del supervisor reportar las novedades y terminacion de los contratos con
riesgo alto a gestion humana y a la Oficina Juridica para generar novedad en la ARL.

e En el acta de terminacion o en la evaluacion del desempefio del contratista, se incluya un analisis
del desempeiio del contratista en seguridad y salud en el trabajo.

e Y finalmente, dar de baja en la plataforma del Sistema de Informacion y Gestion del Empleo
Pablico SIGEP.

(@)

icontec

PRp—
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10. EVENTUALIDAD CONTRACTUAL

De conformidad con lo establecido en la ley 100 de 1993 y la ley 1150 de 2007, al presente contrato

le seran aplicables las clausulas excepcionales al derecho comin de interpretacion, modificacion y
terminacion unilateral y la clausula de caducidad de acuerdo a las causales legales y agotando
procedimiento fijado en la ley 80 de 1993 y ley 1474 de 2011.

OTRAS SANCIONES EN QUE INCURRE EL CONTRATISTA EN LA EJECUCION DEL
CONTRATO.

e IMPOSICION DE MULTAS: En caso de incumplimiento parcial del contrato por parte del
contratista, la ESE HOMO impondra una multa del 0.5% del valor del contrato siempre que
este no se justifique y genere un perjuicio a la entidad. EI pago de estas podran hacerse
efectivas de los saldos debidos al contratista, sin perjuicio que la EMPRESA SOCIAL
DE L ESTADO HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA - HOMO - pueda imponer y
cobrar la clausula penal o hacer efectivas las garantias y declarar la caducidad del
contrato seglin sea el caso.

e CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Procede cuando el contrafista incumpla las obligaciones
contraidas en el contrato, por lo que éste debera reconocer y pagar a la EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA — HOMO, a titulo de pena, la suma que
se establezca en el contrato, dicho valor serd imputado al pago de los perjuicios que se
causen.

CESION Y SUBCONTRATACION.

EL CONTRATISTA no podra ceder el contrato sin autorizacion previa de la E.S.E. HOMO.

CAMBIO DE ESPECIFICACIONES

El Supervisor y/o Interventor podra ordenar durante la ejecucién del contrato, los cambios
necesarios, tanto en las especificaciones técnicas coma respecto del personal destinado para la
prestacién del servicio a suministrarse, previa consulta con el contratista, lo que se acordara entre el
Interventor y el Contratista mediante acta.

El Contratista sera responsable por todos los accidentes que pueda sufrir su personal, el personal
del Hospital Mental, usuarios, pacientes y visitantes autorizados, como resultado de la negligencia o
descuido en tomar precauciones y medidas de seguridad necesarias.

Por consiguiente, todas las indemnizaciones correspondientes seran por cuenta del contratista.
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CRONOGRAMA INVITACION PUBLICA No. 01 DE 2024

N° | ITEM FECHA LUGAR

4 | PUBLICACION INVITACION - | Enero11al15de | o Pagina  web  del  Homo
TERMINOS DE REFERENCIA | 2024 www.homo.gov.co.

Pagina web del Homo
PUBLICACION www.homo.gov.co.

; CONVOCATORIA CONTROL | Enero 11 al 15de Catlera Empresa Social del
SOCIAL - VEEDURIAS | 2024 = S
CIUDADANAS Estado Hospital Mental de Antioquia

HOMO: calle 38 No. 55-310 Bello —
» B Antioquia. _
OBSERVACIONES A LOS 58;2011 al15de | o Sﬁcma de Gestion Documental —
TERMINOS DE REFERENCIA o 2 i
gestiondocumental@homo.gov.co

3

e Portal Web Homo:

Y RESPUESTA 58;;0 16 de www.homo.qov.co
o Oficina Secretaria de
Enero 17 de| Gerencia de la Empresa Social del
2024 hasta las | Estado Hospital Mental de
2.00pm Antioquia Maria Upegui HOMO,
ENTREGA DE PROPUESTAS ubicada en el nuevo edificio
administrativo, ingreso por porteria
de urgencias, piso 2. Calle 38 No.

55-310 Bello — Antioquia.
Correo electronico
4

e Acta de cierre por el comité de
Enero 17 de contratacion de la, Empresa Social
CIERRE 2024 a las 2:15 del Estado Hospital Mental de
pm Antioquia HOMO: calle 38 No. 55-
310 Bello - Antioquia, la cual se
publicara en la pagina web

www.homo.gov.co
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CRONOGRAMA INVITACION PUBLICA No. 01 DE 2024

N° | ITEM FECHA LUGAR
VERIFICACION, EVALUACION Enero 18y 19de | o Oficina Asesora Juridica — HOMO-

2024 Empresa Social del Estado Hospital
Y CALIFICACION e Mental de Antioquia HOMO: calle 38

5 PROPUESTAS No. 55-310 Bello - Antioquia.
PUBLICACION Enero 22 de| e Portal Web Homo:

L 2024 www.homo.goveo |

e Oficina de Gestion Documental -

SEB;E?: AAglgp? ES A Enero 23 de HOMO Empresa Social del Estado
EVALUACION X Y 2024 Hospital Mental de Antioquia
CALIFICACION . HOMO: calle 38 No. 55-310 Bello -

6 | PUBLICACION Antioquia.
RESPUESTA e Portal Web Homo:
OBSERVACIONES 53;’;0 24 de|  www.homo.gov.co.

i Brero: B4 do ¢ Comité de contratacion - Gerencia

7 | ADJUDICACION CONTRATO Empresa Social del Estado Hospital

2024 Mental de Antioquia.
e Oficina Asesora Juridica. Empresa
8 SUSCRIPCION DEL |Enero 25 de Social del Estado Hospital Mental
CONTRATO 2024 de Antioquia — HOMO-: calle 38 No.
55-310 Bello — Antioquia.
Enero 26 de e Empresa Soci;l del Estado Hospital
9 | INICIO CONTRATO 2024 Mental de Antioquia - HOMO-: calle

38 No. 55-310 Bello — Antioquia.

NOTA: El HOMO se reserva el derecho de ampliar el plazo para realizar el cierre, hasta en un
término igual al que corre entre la apertura y cierre sefialados, cuando por cualquier circunstancia no
sea posible o conveniente hacerlo en la fecha indicada. En general, este cronograma podra ser
modificado si asi lo estima necesario la entidad, en todo caso, se informara oportunamente a los
interesados a tray&S\del portal web oficial www.homo.gov.co.

ALBERTO ARISTIZABAL OCAMPO, r/Jr

érente (:%ﬂ
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