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ESE HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA MARIA UPEGUI HOMO
TERMINOS DE REFERENCIA INVITACION PUBLICA N° 06 de 2024
“Invitacion publica para el “Suministro continuo de alimentacion normal y terapéutica a

los usuarios del servicio DUAL que opera en la Empresa Social del Estado Hospital
Mental de Antioquia Maria Upegui — HOMO”

LOS INVITADOS A PARTICIPAR EN ESTE PROCESO DE SELECCION DEBERAN
EXAMINAR CUIDADOSAMENTE LOS PRESENTES TERMINOS DE REFERENCIA.
CON EL FIN DE QUE LA PROPUESTA SE AJUSTE, EN SU TOTALIDAD A LOS
MISMOS Y TENER EN CUENTA QUE LAS REGLAS EN EL CONTENIDAS SON DE
OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD DE CONTRATAR

La EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA MARIA
UPEGUI- HOMO es una institucibn prestadora de servicios de salud, del nivel
departamental cuya misién “Prestamos servicios especializados en salud mental, bajo un
modelo integral humanizado y seguro, enfocado en el paciente y su familia y generando
conocimientos con enfoque investigativo.”.

La Empresa Social del Estado Hospital Mental de Antioquia Maria Upegui — HOMO por
medio de su Junta Directiva adopté el estatuto interno de contratacion a través del
Acuerdo N° 008 de 2014, observando siempre los principios de la funcion administrativa y
la sostenibilidad fiscal, el régimen de inhabilidades e incompatibilidades, los cuales rigen
toda la gestion contractual de esta E.S.E.

El Hospital en aras de buscar la estabilidad financiera y diversificar las fuentes de
ingresos, en esta entidad se han venido celebrando diversos contratos
interadministrativos, entre los cuales se encuentra el contrato interadministrativo No.
460100667 de 2024, celebrado entre la Alcaldia de Medellin y la ESE Hospital mental
de Antioquia Maria Upegui - HOMO cuyo objeto es “Contrato interadministrativo para
Atencion con enfoque integral especializado a NNA con patologia DUAL”, de acuerdo
con los lineamientos vigentes, propios del programa, los cuales incluyen diferentes
componentes y obligaciones para el Hospital, dentro de estas obligaciones se encuentra
la de garantizar la gestion alimentaria normal y terapéutica, de manera que se garantice la
distribucion y dispensacion de la alimentacién continua e ininterrumpida, en forma
oportuna y segura a los usuarios de los diferentes servicios, tales como del HOGAR
AMARAS en donde estan los NNA beneficiarios del programa DUAL. Este contrato
interadministrativo tiene un plazo con un plazo de ejecucion desde el 01 de febrero de
2024 hasta el 31 de diciembre de 2024, para un total de 335.
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Para este contrato interadministrativo No. 460100667 de 2024, se debe garantizar el
suministro alimentario continuo e ininterrumpido durante su tiempo de ejecucién.
Actualmente existe un contrato de suministro alimentario para los usuarios del servicio
DUAL, N° 2024CABSO001, este contrato al cual se le realizé una adicidon y prorroga,
agotando el monto permitido para adicionar, termina el 17 de febrero de 2024, por tal
motivo se requiere realizar un nuevo contrato de suministro alimentario para garantizar la
alimentacion desde el 18 de febrero de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2024, un tiempo
total de 318 dias. Contratacion que, por su cuantia superior a 300 salarios minimos
legales vigentes, deberd realizarse a través de un proceso de invitacion publica.

Para el contrato solicitado se tiene en cuenta un suministro aproximado de la
siguiente alimentacién:

Un promedio de 100 raciones alimentarias dia, para un total de 31.800 raciones por
contrato, cuya racién consiste en desayuno, media mafana, almuerzo, algo y comida.

Un promedio de 30 refrigerios mensuales, para un total de 330 refrigerios por contrato.
Estos son para las familias de los usuarios que asisten a eventos programados para la
ejecucién del proyecto.

El contratista deberé garantizar durante la vigencia del contrato el suministro continuo de
la alimentacién balanceada que cubra todas las recomendaciones nutricionales, segun las
caracteristicas de los NNA beneficiarios del programa DUAL contenidas en el contrato
interadministrativo No. 460100667 de 2024

Para dar cumplimiento a la normatividad vigente del Sistema General de Salud, el
sistema Unico de habilitacion establece unos estandares de interdependencia de servicios
y obligan a la Empresa Social del Estado Hospital Mental de Antioguia — HOMO a
garantizar el suministro de alimentacion normal y terapéutica a los pacientes, siguiendo
los lineamientos establecidos en el plan de desarrollo institucional para la vigencia 2020-
2024, el cumplir con la misién institucional, alcanzar su vision y desarrollar las lineas
estratégicas establecidas, que aborda el fortalecimiento institucional a través de
intervenciones dirigidas al mejoramiento continuo, de la calidad del servicio, del clima
organizacién y la comunicacion estratégica institucional

Cadigo de clasificacion de bienes y servicios 93131608

Plan de Desarrollo 2020-2024. Aprobado mediante
Plan de desarrollo Acuerdo de Junta Directiva No. 12 del 24 de noviembre
de 2020.

Plan de gestion del Gerente Plan de Gestion del Gerente 2020-2023. Aprobado
mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 07 del 4 de
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junio de 2020

Linea estratégica 3. Proyeccion y estratégica

Linea Estratégica. o
organizacional.

El presente estudio previo No requiere aprobacion de la Junta Directiva, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 6° del Estatuto Interno de Contratacion — Acuerdo N° 8 de
2014.




0,

mpras Social del Extad GOBERNACION DE ANTIOQUIA

;C‘DE;IYML MENTAL DE ANTIOQUIA 7 . .
— Maria Upegui — Republica de Colombia

HOMO

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

El contratista ademas de las especificaciones técnicas del contrato, deberd cumplir con
los siguientes aspectos debido a que hacen parte de los requerimientos técnicos
solicitados en el contrato interadministrativo No. 460100667 de 2024 y el anexo técnico
correspondiente para la adecuada prestacion del servicio, los cuales seran tenidos en
cuenta para garantizar la calidad y el recibo de satisfaccion por parte del supervisor y/o
interventor designado.

Se ofrecera a los usuarios los siguientes servicios:

Un promedio de 100 raciones alimentarias diarias. La racion diaria se compone del
desayuno que incluye 2 entregas, una porcion de fruta a las 6:30 a.m. y el desayuno
completo a las 7:15 am., media mafana, almuerzo, algo y comida, Lo anterior en
cumplimiento de los lineamientos del ICBF y de las especificaciones técnicas del contrato
interadministrativo No. 460100667 de 2024.

Un promedio de 30 refrigerios en el mes, para las familias de los usuarios que asisten a
eventos programados para la ejecucion del proyecto.

El valor de la racion diaria es de $ 46.504, se define teniendo en cuenta varias
cotizaciones ajustadas a las especificaciones técnicas del programa, a la minuta patrén
(anexo) y a los ciclos de menu planteados por el programa. El valor de los refrigerios es
de $ 7.659, valor definido también, teniendo en cuenta varias cotizaciones.

Adicionalmente, el servicio de alimentacién deberd suministrar la hidratacién de todos los
100 NNA de acuerdo a los parametros determinados por el ICBF. Por lo que el contratista
debera dotar con garrafones de agua potable los servicios del HOGAR AMARAS DUAL,
con una intermitencia indeterminada a necesidad del servicio a fin de garantizar el acceso
a agua potable por parte de los usuarios y se contribuya asi, a estilos de vida mas
saludables. Para lo anterior, debe contar con dispensador electrénico de agua, que facilite
el acceso a agua caliente y fria, equipo que hard parte de la dotacién del contratista y al
que se le deberan realizar los respectivos mantenimientos. El suministro de esta agua no
debera generar sobrecosto.

Asi mismo el contratista debera suministrar las comidas que se requieran por necesidad
del servicio en desechables. Los desechables deben ser amigables con el medio
ambiente (biodegradables) y no deberan generar costos adicionales.

El contratista debe implementar la minuta patron acorde a lo establecido en Guia técnica
del componente de alimentacion y nutricion para los programas y proyectos misionales del
ICBF”, las recomendaciones de ingesta de energia y nutrientes (RIEN) para la poblacion
colombiana del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 2016 y la resolucién 3803 de
2016.

El contratista deber& expresar en la facturacién el cobro discriminado por cada uno de los
5 (cinco) momentos de alimentacion y debera ser consecuente con el porcentaje de
ocupacion del proyecto.
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Para la cantidad de comidas o servicios proyectados se tendra en cuenta lo siguiente:

Desde el 18 de febrero de 2024 hasta el 31 de diciembre del afio 2024 un promedio de
31.800 raciones alimentarias y 330 refrigerios. Tener en cuenta que el PROGRAMA DUAL
se cifien a las directrices y lineamientos de lo establecido en Guia técnica del componente
de alimentacion y nutricion para los programas y proyectos misionales del ICBF”, las
recomendaciones de ingesta de energia y nutrientes (RIEN) para la poblacién colombiana
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 2016 y la resolucién 3803 de 2016 vy el
namero de NNA no siempre es constante puede variar.

Nota: Se aclara que el numero de usuarios, Nifilos, Niflas y Adolescente (NNA)
proyectados para la atencion pueden aumentar o disminuir significativamente de un dia
para otro, esto debido a la dinAmica del proyecto y a situaciones de contingencia que
pueden suceder en el hospital. Por tal motivo no es obligacion del hospital mantener una
constante en el promedio de NNA proyectados, el Hospital Mental establece estos
promedios basados en un numero limite segun contrato interadministrativo No.
460100667 de 2024 y para efectos de determinar valores monetarios del contrato. El
contratista debe tener la capacidad de flexibilizaciéon inmediata para atender el nUmero de
NNA existentes en cada momento sin esto ser causas de desequilibrio econdémico.

Ademas de lo estipulado en el contrato, lo siguiente:

El contratista deberd suministrar la alimentacion a las nifias, nifios y adolescentes (NNA)
del proyecto, todos los dias de la semana de lunes a domingo, sin ninguna interrupcion.

Para la alimentacién y nutricion se debe tener como referente “Guia técnica del
componente de alimentacién y nutriciébn para los programas y proyectos misionales del
ICBF”, las recomendaciones de ingesta de energia y nutrientes (RIEN) para la poblacion
colombiana del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 2016 y la resolucion 3803 de
2016.

Estos documentos constituyen la linea que el operador debe tener en cuenta para una
adecuada alimentacion de los nifios, nifias y adolescentes beneficiarios, procurando la
garantia o restablecimiento de sus derechos, integrando el enfoque de derechos,
diferencial étnico, de género y discapacidad, de acuerdo con el curso de vida y los
determinantes sociales de salud que impactan el estado nutricional Por lo anterior, es
importante tener en cuenta las particularidades y necesidades de los nifios, nifas y
adolescentes de acuerdo con su pertenencia a grupos étnicos o lugar de procedencia
para tratar de brindarles una alimentacion acorde con estas necesidades particulares. Se
definen 5 momentos de alimentacién. El desayuno incluye dos entregas, una porcion de
fruta a las 6:30 a.m. y el desayuno completo a las 7:15 am, la media mafiana, el almuerzo,
el algo y la comida (racion diaria):

ALIMENTACION CUPO MAXIMO POR DIA

Desayuno (incluye fruta) * 100
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Refrigerio media mafiana 100
Almuerzo 100
Refrigerio de la tarde 100
Cena 100

La minuta patron, el ciclo de minutas, las guias de preparacion, las listas de intercambio y
analisis nutricional deben ser elaborados por un profesional en Nutricion y Dietética.

También se incluyen un promedio de 30 refrigerios al mes para las reuniones con familias
cuando se programen actividades educativas, bebida larga vida 200 ml, harina/panificado
de 120 gr, que incluya proteina (100 gr harina/20 gr proteina) y también incluye fruta
entera de 80 grs, cubriendo un total de 330 refrigerios durante toda la ejecucion del
contrato. Todos deben ser presentados en empaque individual que contenga los 3
componentes del refrigerio, dando cumplimiento a la politica del no uso de plastico de un
solo uso (biodegradables).

Minuta Patrén
Este documento debe ser acorde a lo establecido en Guia técnica del componente de
alimentacién y nutricibn para los programas y proyectos misionales del ICBF”, las
recomendaciones de ingesta de energia y nutrientes (RIEN) para la poblacién colombiana
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 2016 y la resolucion 3803 de 2016.

Ciclos de Menus
Al inicio del contrato, maximo en la primera semana, el contratista debera presentar un
ciclo de menus de 30 dias, (28 dias el ciclo y dos menus adicionales para fechas
especiales); El ciclo debe ofrecer variedad en las preparaciones y alimentos acorde a la
cultura alimentaria.

El ciclo debe estar disefiado acorde a los diferentes grupos de edad a atender segun la
distribucion de ICBF. El Contratista debe cumplir con el ciclo de menu establecido por él
mismo. Este debe ser aprobado por la supervisibn y tendra seguimiento durante la
ejecucién del contrato garantizando la entrega estricta de las preparaciones y gramaje en
las porciones suministradas a los usuarios en cada mend.

El ciclo de menu, presentado debe detallar las preparaciones a ofrecer cada dia,
desagregando los ingredientes y gramajes de cada uno de los alimentos en crudo y
cocido que lo conforman. Debe garantizar que el tamafio de las porciones de produccién y
servida sean uniformes y acordes con la minuta patron (anexo); lo cual debe ser de
completo dominio de las empleadas del servicio de alimentacion (verificado por el/la
nutricionista), mediante la utilizacion de utensilios de servida estandarizados para servir
las porciones (pocillos medidores, vasos medidores, cucharas, cucharones).

Para el cambio de alimentos especificos en el ciclo del menu, se debe utilizar como
referente la “Lista de Intercambio” elaborada por: Escuela de Nutricion y Dietética, de la
Universidad de Antioquia. Se debera informar al supervisor de dicho cambio, a través de
correo electréonico o llamada telefénica.
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Recomendaciones especiales para elaboracion del ciclo de menus
No incluir el arroz con pollo como preparacion dentro de los ciclos de menu, para
prevenir el riesgo de contaminacién en la preparacion de alimentos, de acuerdo a
memorando de la Direccién General de ICBF del 12 de agosto de 2008. (“Linea técnica
en nutricion, alimentacion y salud para aplicacion en el proceso de restablecimiento de
derechos de nifios, nifias y adolescentes y mayores de 18 afios con sus derechos
inobservados, amenazados o vulnerados”).
No se permite una misma preparacion mas de tres veces en todo el ciclo de
alimentacion, excepto el arroz, el cual va incluida en el almuerzo y la comida de todos
los dias.
En el ciclo de alimentacion se debe especificar la fruta a suministrar en cada uno de
los menas, asi como la fruta a emplear en la elaboracion de los jugos del dia.
Los jugos deben ser preparados con fruta entera, o se podra utilizar pulpa al 100%
natural, la cual debe ser sin adiciones de azUcar, saborizantes, ni colorantes, podra
contener 4cido ascorbico, ofreciendo variedad en las frutas a utilizar, incluyendo como
tomate de arbol, guayaba, lulo, mango, maracuya y mora. Se podra entregar jugos con
mezclas de frutas, ejemplo papaya con naranja, tomate de arbol con banano, entre
otras, en un gramaje que garantice el sabor propio de la fruta, de 80 a 100 gramos de
pulpa. Los jugos estan programados para ser preparados con una porcién de azucar
(16 gr), pero en caso de que se requiera por el tipo de fruta utilizada, se le debe
adicionar una o dos porciones mas, para evitar el rechazo debido a su acidez, por
parte de los usuarios. Se debera tenerse opcion de jugos sin azlcar o sin endulzante
para incentivar la disminucion del consumo de azucar.
En el momento de la servida de los alimentos todas las preparaciones deberan cumplir
con las caracteristicas de olor, sabor, textura, consistencia, color, presentacion y
temperaturas requeridas, las cuales seran evaluadas el/la nutricionista asignada al
contrato. Se debe asegurar que los alimentos tengan las temperaturas adecuadas, si
es frio debera ser menor o igual a 4° centigrados y caliente mayor o igual a 60°
centigrados.
En el grupo de los postres se pueden incluir alimentos del grupo de azlcares y dulces,
tales como bocadillo, gelatina, mermelada, panelita, entre otros. Deben tener una
consistencia suave, de facil masticacion y deglucion por parte de los usuarios.
En la porcion de verdura del almuerzo y la comida, se debe incluir gran variedad en las
preparaciones y presentaciones. La ensalada siempre debe ir acompaiada de
vinagreta o limén, buscando la aceptacién y consumo por parte de los nifios, nifias y
adolescentes. Se permite torta de verduras.
La carne para las preparaciones como albéndigas, albondigones o molde de carne,
debe llegar por el proveedor empacada al vacio o ser molida directamente en el
servicio de alimentacion sin afectar la temperatura ni calidad del producto, en un
equipo que cumpla con la normatividad para tal fin.
De acuerdo con la lista de intercambio basada en los requisitos del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, el chicharron o tocino no es un alimento que
pertenezca al grupo de las carnes por lo que este producto no es considerado
intercambio de las carnes. Sin embargo, por la cultura alimentaria antioquefia y su
aceptacién se solicita incluirlo en el mena de los frijoles, como valor agregado,
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teniendo en cuenta que no sustituye la carne, sino, como complemento de la carne
con los frijoles, dicho menu de frijoles con chicharron debe complementarse desde el
aporte proteico con huevo en diferentes preparaciones.

La porcién de sopa debe ser de 200cc.

Se debe entregar frijoles 1 vez por semana.

De acuerdo con la lista de intercambio basadas en los requisitos del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar las carnes frias y/o embutidos no son lista de
intercambio del grupo de carnes.

En el momento de la servida todas las preparaciones deberan cumplir con sus
caracteristicas los cuales seran evaluados por el nutricionista del contratista.

En el momento en que alguna preparacion incluida en el ciclo de alimentacion,
presente rechazo por parte de los usuarios, se cambiara la preparacién por otras de
similar aporte nutricional, previa aprobacion del supervisor del contrato.

Para la celebracion de las fechas especiales dentro de la Institucion (semana del nifio,
navidad, dias religiosos, entre otras) el contratista debera realizar modificaciones en el
menu del dia correspondiente, ofreciendo un menu especial, sin modificar el precio
establecido para la alimentacion y sin afectar la calidad nutricional, con previa
autorizacion de la supervision. En la época navidefia el contratista debera ofrecer
como minimo a los nifios, niflas y adolescentes, en uno de los dias un bocado
navidefo, compuesto por natilla, hojuela y dos bufiuelos. De manera mensual, se debe
suministrar una torta con un tamafio suficiente para dar una porcién de 120 grs a cada
uno de los NNAS para la celebracion de cumpleafios.

Todos los alimentos se deben preparar condimentados y alifiados, sin productos
guimicos, evitando los excesos, pero logrando un producto de buen sabor y
presentacion.

En el disefio del ciclo de menu se deben incluir preparaciones del agrado y propias de
las regiones de las cuales provienen los NNA sujetos de Atencion.

En los casos en los cuales sea necesario realizar cambio de menu o de un alimento
para el dia, por presentarse inconvenientes con la maduracién (sobre maduracion o no
maduracién) de frutas y/o verduras, y deterioro de los alimentos, desabastecimiento
entre otros; el contratista podra realizar el cambio, notificAndole a la nutricionista del
proyecto o a la supervision de forma anticipada indicando los motivos del mismo.

Con el fin garantizar la calidad microbioldgica y fisico-organoléptica de la alimentacién
no se permitirdn preparaciones del dia anterior o de dias anteriores en ningln servicio,
todo debe ser preparado del mismo dia, cumpliendo a cabalidad con las BPM.

El contratista a través de un previo aviso, debera garantizar la alimentacion de aquellos
usuarios que por algun motivo (citas médicas, odontolégicas o diligencias del proceso
de atencion) no se encuentren en el establecimiento en el horario establecido para
cada comida. Los alimentos deberan guardarse en refrigeracion y se calentaran
cuando el usuario se encuentre disponible para recibir los alimentos.

El tamafio de la porcién de la carne como esté establecido en la minuta patrén, debe
ser en crudo pero siempre garantizar la porcion servida como es fijjado en la minuta
patron.

Se debe tener en cuenta que la carne que se ofrece en el almuerzo debe ser diferente
a la ofrecida en la comida.

El gramaje del atiin corresponde al producto en peso neto, después de drenado.
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Consolidado de carnicos a utilizar en el ciclo de menus, esta tabla permitir4 darle variedad
al ciclo de menu, garantizando el no exceder en la utilizacion de un tipo determinado y
favoreciendo un equilibrio nutricional y econémico.

Consolidado de Carnes a Utilizar en el Ciclo de Menu
TIPO DE CARNE ALMUERZO | COMIDA

Carne de res corte de segunda (preparaciones como

. L N 5 veces 4 veces
carne molida, albondigas, albondigdn, entre otras)

Carne de res corte de primera (preparaciones como
carne sudada, carne guisada, carne sofrita, gulasch, 3 veces 4 veces
carne desmechada, entre otras)

Carne de cerdo (preparaciones como mondongo,
gulasch, carne sudada, carne guisada, carne sofrita, 3 veces 3 veces
entre otras)

Pescado (debe ser un corte de primera tipo rébalo,
bagre o filete de merluza, en preparaciones como

) ) 3 veces 2 veces
tortas, apanado, frito, entre otras, no se permite la
basa)
Atan (debe ser en aceite, en preparaciones como
tortas fritas o al horno, picados, molde frio, entre 2 veces 2 veces

otras).

Pollo (debe ser muslo, contra muslo o pechuga, en
preparaciones como sudado, guisado, asado, frito, 3 veces 3 veces
desmechado, apanado, moldes, entre otras).

Tocino (se puede dar con los frijoles cargamanto) es
un valor agregado siempre acompafia la porcion de 1vez 0 veces
carne.

Cambios de Menus o Ciclos

El contratista podré proponer o realizar cambios en comun acuerdo con el/la nutricionista
del proyecto o supervision al ciclo de menls a partir de los resultados arrojados en las
encuestas de satisfaccion que se deben realizar al tercer mes y 6 meses de ejecucion,
siempre y cuando el aporte de calorias y nutrientes se sostenga, garantizando mejorar la
percepcion y la calidad de la alimentacion estipulada. En caso de incluir en el ciclo,
alimentos que no se encuentren contemplados dentro de estas listas de intercambio, la
porcion debera ser aquella que tenga un aporte calérico y nutricional igual o superior al
del grupo de alimentos al que corresponda. Igualmente, los cambios se podran realizar
acorde a las solicitudes u observaciones del buzon de sugerencias o PQRS

Lista de Intercambio
Al inicio del contrato el contratista debera presentar la lista de intercambio de alimentos la
cual permitira realizar cambios cuando se requiera por condiciones especiales de salud,
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por gustos y rechazos de los NNA, por desabastecimiento, entre otros. Esta lista permite
realizar cambios sin generar autorizaciones por parte de la supervision, sin embargo, el
personal manipulador de alimentos debera consultar el/la nutricionista del contratista el
cambio para la autorizacion interna y notificar a la supervision.

Guias de Preparacion
En el primer mes de inicio del contrato, el contratista debera presentar todas las guias de
preparaciones que contempla el ciclo de menus, las cuales deberan estar disponibles en
el servicio de alimentacion. La guia debe incluir el nombre de la preparacion, nombre de
los ingredientes, cantidad, procedimiento, aporte de calorias y macronutrientes. En la
Tabla puede ver el ejemplo

Ejemplo de Guia de Preparacion

CROQUETAS DE ATUN
Fuente: Cocina Facil Caddigo: C
Peso de la porcion: 80 g. Valor nutricional por porcion:
Calorias: 156 Proteina: 17 g. Grasa: 9 g carbohidratos: 1.6 g
Calcio: 23.8 mg Hierro: 1.3 mg
1 PORCION 4 PORCIONES
INGREDIENTES Medida Medida PREPARACION
Peso Peso
casera casera
Atdn. 50 g. | % de lata. 200 1 unidad. Mezcle el a_tun con
g. la mantequilla, sal,
pimienta, harina,
Yema de Huevo. | 10 g. 40 g. | 2 yemas. huevo vy perejil
Harinade trigo. |2g 8g | 1cucharada. | Picado. Revuelva
bien y  forme
Mantequilla. 29. 8¢ 1 cucharada. | croguetas con esto.
i . Las croquetas se
Sal. 1 pizca. 1 pizca. levan al aceite
bien caliente y se
Perejil. 1 pizca. 1 pizca. retiran cuando
estén doradas.

Caélculo del Aporte Nutricional
Cada menu debe tener su andlisis nutricional a fin de garantizar el aporte de
macronutrientes (proteina, grasa y carbohidratos) y micronutrientes (calcio, hierro, zinc y
vitamina A) de acorde a los lineamientos ICBF para la los grupos de edades a atender. El
calculo del aporte se debe realizarse con los requisitos del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar.
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Derivacion de Dietas
Los menus del ciclo de alimentacion propuesto, deben ser elaborados partiendo de una
dieta normal, sin ningun tipo de restriccion o modificacion. A partir de esta dieta, se
realizara la derivaciéon para la patologia o condicién nutricional que mas se presenta en la
poblacién atendida.

Cuando se requiera cualquier otro tipo de dieta, serd obligacion del contratista
suministrarla de acuerdo con la prescripcion del médico y/o nutricionista, realizando las
adaptaciones necesarias a la dieta normal y sin ningln costo adicional. Dentro del servicio
de alimentacion, se debe contar con un documento base donde se expliqgue cada una de
las dietas y se especifiquen las porciones y tipo de alimento a servir.

Para poder derivar las dietas, el contratista deberd tener en cuenta los siguientes
conceptos:

dieta normal: se realiza a partir del promedio de las recomendaciones de calorias vy
nutrientes para la Poblacion Colombiana de la guia técnica del componente Alimentario y
Nutricional vigente ICBF para los grupos de edad de 7 a 12 afios con 11 meses y de 13 a
17 afios con 11 meses. Este tipo de dieta esta destinada a los nifios, nifias y
adolescentes, que no requieren modificaciones en el patrén alimentario y contribuye a
mantener su estado nutricional 6ptimo.

Dieta Hipercalorica: Este tipo de dieta se utilizar4 cuando un NNA presente déficit de peso
de acuerdo a la valoracién nutricional, para lo cual /el/la nutricionista debe determinar el
namero de porciones que se van a aumentar en la alimentacion del usuario para
garantizar un aumento de peso o se puede utilizar un complemento nutricional.

En este caso se podran duplicar las porciones de cereales del almuerzo y cena, o0 si se
considera pertinente, se suministrara un complemento alimentario y preparado por las
auxiliares de dieta, de acuerdo a las indicaciones entregadas.

Dieta Hipocalodrica: solo se utiliza para aquellos NNA que en la valoracion nutricional se
identifican con sobrepeso y obesidad. Teniendo en cuenta que solo se disminuyen los
grupos de azucares y grasas; pero vigilando que el NNA no manifieste sintomas de
hipoglicemia ni sensacion de hambre al dar cumplimiento a la dieta. Para lograr el objetivo
de adecuacion del peso y reduccién del riesgo de enfermedad, esta dieta debe ir
acompafada de actividad fisica y acompafiamiento constante en los talleres de deporte.

Las caracteristicas principales son:

Las preparaciones de energéticos y carnes deberan ser cocidas y asadas.

Puede incluir leguminosas.

En el almuerzo y la cena solo se sirve media porcion de arroz.

Se restringe el suministro de sopa.

En el almuerzo y cena se debe duplicar la porciéon de ensalada (que no debe llevar
vinagretas dulces ni a base de grasas).

No lleva postre en el almuerzo ni la comida.

e Los refrigerios llevan harinas integrales, sin azlcar, al igual que las bebidas lacteas
deben ser descremadas y deslactosadas y los jugos sin azucar.
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Dieta hipoglucida: Se prescribe cuando un NNA tenga una patologia de base que le
dificulte mantener los niveles de glucosa dentro de los limites normales, tales como la
hipoglicemia, diabetes e intolerancia a los carbohidratos.

Las caracteristicas son:

¢ No se debe incluir dentro de las verduras la remolacha.
e Los productos de panaderia deben ser integrales.

Dieta blanda mecanica: Se utiliza cuando el NNA tienen dificultades para masticar. Es una
dieta a la cual se le modifica la consistencia de los alimentos, pero no hay restriccion de
condimentos, nutrientes o calorias.

Sus caracteristicas son:

e La ensalada debe ser cocida a excepcion de la lechuga y el tomate que deben ser
picados.

e Dentro de la dieta se permite puré, sopas cremas, carnes cocidas, molidas o
desmechadas, flanes, compotas.

e Los postres deben ser de consistencia blanda, ejemplo: mermeladas, gelatina.

Dieta blanda quimica: Se prescribe a aquellos NNA que tengan alteraciones
gastrointestinales como vémito, diarrea, colon irritable o distensién abdominal. Su objetivo
es mejorar la digestion de los alimentos y evitar irritacion en la mucosa intestinal o
gastrica.

Sus Caracteristicas:

e Las carnes y energéticos no deben ser fritos.

e Las preparaciones deben ser bajas en condimentos.

e La restriccion de lacteos solo se realiza por los dias que el nifio, nifia o adolescente
tenga la alteracion gastrointestinal.

Dieta alta en fibra insoluble: Este tipo de dieta se utiliza para aumentar el transito
gastrointestinal cuando el NNA tiene problemas de estrefiimiento.

Sus Caracteristicas:

e Productos de panaderia integrales.

o En el desayuno y refrigerios se deben incluir frutas como granadilla, papaya, mango,
kiwi, ciruela, naranja, uvas o pera.

e Evitar preparaciones con platano, banano, guayaba y zanahoria.

En caso de necesitar alguna otra derivacion de alimentacién por razones médicas, el/la
nutricionista del contratista debera realizarla, con el fin de no afectar el aporte cal6rico y
nutricional programado. Igualmente, en caso de que ingrese un NNA que no consuma los
alimentos ofrecidos en la institucion por creencias, cultura, tradiciones alimentarias, entre
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otras, se debe propender por buscar alternativas que favorezcan el consumo de los
mismos.

Gestién de Proveedores

En el primer mes de inicio del contrato, el contratista deberd presentar un documento
donde relacione el sistema de gestion de proveedores que permita la seleccion de los
mismos, garantizando que cuentan con condiciones aptas para entregar productos
(alimentos e insumos) de calidad, el cual deberé ser llevado a cabo durante la ejecucion
del contrato.

El documento debe tener minimamente lo siguiente:
Objetivo

Alcance

Definiciones

Protocolos de calidad (materias primas e insumos)
Metodologia de seleccion y seguimiento a proveedores
Control de registros.

En todo caso, el contratista debera garantizar que sus proveedores estén legalmente
constituidos, para lo cual deber& aportar certificado de la caAmara de comercio, que las
facturas cumplan con todos los requisitos de ley segun aplique, el aporte del concepto
sanitario favorable emitido por la Secretaria de Salud y Medio Ambiente y soportes de
pago a proveedores y al finalizar el contrato, paz y salvo de los proveedores que
participaron en el contrato.

Lista de Marcas

El contratista debe entregar minimo tres opciones de marcas por cada producto que se
utilizara en la ejecucién del contrato, relacionadas en un documento con los documentos
soportes, ficha técnica y pantallazo INVIMA vigente, para verificacion de las
caracteristicas generales y posterior aprobaciéon por parte de la nutricionista del proyecto
0 Supervision. Ademas, se debe mantener durante la ejecucioén del contrato, las opciones
de marcas aprobadas. En el caso de presentarse algun inconveniente con un producto,
proveedor o rechazo por parte de los usuarios, la solicitud de cambio de producto, marca
o proveedor debera ser presentada a la supervision inmediatamente para su aprobacion,
este no podra ser utilizado hasta no tener su respectivo aval.

A continuacion, se presenta el formato del listado de marcas que se debera entregar a la
supervision.

NO
MARCAS Y/O FECHA DE
ALIMENTO REGISTRO
PROVEEDOR SANITARIO VENCIMIENTO

Alimento 1 | Opcion 1




H

Empresa Sacial del Estado GOBERNACION DE ANTIOQUIA

HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA 7 . .
— Maria Upegui — Republica de Colombia

HOMO

Opcibn 2

Opcién 3

Opcién 1

Alimento 2 | Opcién 2

Opcion 3

Planta fisica, dotacién de equipos y utensilios del servicio de alimentacidn

Es responsabilidad del contratista, contar con una planta fisica adecuada para realizar los
procesos de recepcion, almacenamiento, produccion, lavado, distribucion y consumo de
los alimentos, para garantizar las Buenas Practicas de Manufactura de los alimentos -
BPM, cumpliendo con la Resolucién 2674 del 2013; dotdndola de equipos suministrados
por el Contratista, menaje, vajilla, utensilios e implementos requeridos para los procesos,
si no se cuenta con el numero suficiente, el contratista debera completar aquellos
utensilios y equipos que necesite para la buena prestacion del servicio; y en el momento
en que termine el contrato los debera dejar en la Institucion.

Las instalaciones fisicas del servicio de alimentacion deben contar con la certificacion
sanitaria expedida por la secretaria de salud del municipio que le corresponda, la cual
debe ser expedida con un tiempo no superior a un afio antes de iniciar el contrato, con
concepto favorable, si durante la ejecucién del contrato, el concepto sanitario cambia a
favorable condicionado, el contratista debera cumplir con las acciones que subsanen los
hallazgos encontrados por la autoridad sanitaria y solicitar una nueva visita dentro de los
préximos 15 dias calendario siguiente a la fecha de la visita en que cambi6 el concepto. Si
el concepto cambia a desfavorable, el contratista tendra de un dia habil para realizar las
adecuaciones que retoman el concepto favorable o realizar cambio de instalaciones que
cumplan dicho requisito.

De igual manera, en caso que el contratista subcontrate el servicio de alimentacién con un
tercero, este tercero, debe tener concepto sanitario FAVORABLE antes de iniciar la
contratacion en su planta de produccién, esto se puede deber a que no es procesada
dentro de la Institucion, sino que el tercero lleva la alimentacién ya preparada al
establecimiento, y le corresponde al contratista vigilar mediante visitas de inspeccién, que
las condiciones higiénicas sanitarias de la planta de produccion sean adecuadas, dando
cumplimiento la resolucion 2674 de 2003, normatividad que la complemente, sustituya o
derogue.

La alimentacion para el presente servicio debe ser procesada en la planta de produccion
propia del contratista seleccionado, transportada, ensamblada y servida en el area
designada para las instalaciones del servicio DUAL que opera en la ESE Hospital mental
de Antioquia, Maria Upegui - HOMO

Caracteristicas generales de los alimentos
Los alimentos a suministrar segun el ciclo de menu deben ser de primera calidad, de
marcas reconocidas comercialmente, cumpliendo con lo exigido segun las caracteristicas
generales de cada alimento, el empaque y rotulado establecidas en la normatividad
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vigente y lo estipulado en las Resoluciones 005109 de diciembre 29 de 2005, Resolucion
1506 de mayo 6 de 2011 y 333 de febrero 10 de 2011 o las normas que las modifiquen.
Ademas, acorde con lo establecido en el titulo Il capitulo | de la Resolucion 2674 de
2013, la Resolucion 3168 de 2015 y las normas que las modifiqguen, aclaren,
complementen o sustituyan; con relacion a la obligatoriedad del registro sanitario, todos
los alimentos deberan contar con el registro o permiso o notificacion sanitario, excepto los
que se eximen en dicho capitulo.

Todos los productos alimentarios que componen el ciclo de menud, deben tener una
vigencia minima de 4 meses a excepcion de alimentos de origen animal. Los productos
perecederos deben tener una vigencia minima del 50% de su vida util al momento a
consumirse

Cuando se detecte productos que no cumplen con las caracteristicas de materia prima, el
contratista debera identificarlos como “productos no conformes” y registrarlo en un
formato de producto no conforme que contenga la informacion basica del contratista,
fecha, producto, motivo de rechazo, destinacién final, firma de responsables.

En el Listado de especificaciones de los alimentos se encontraran las caracteristicas de
cada uno de los alimentos. El personal manipulador de alimentos deberd conocerlo y
aplicarlo. Este documento debe socializarse al inicio del contrato con todo el personal
manipulador de alimentos, ademas debe permanecer impreso en el servicio de
alimentacién, disponible para su consulta.

Transporte y recepcién de alimentos
Hace referencia a los compromisos que deben asumir los proveedores al momento de
suministrar los alimentos:

o El contratista debera garantizar que la recepcién se realice facilitando la verificaciéon
de la calidad y cantidad de los alimentos entregados, ademas, realizar la toma de
temperatura de los alimentos recibidos en frio y registrarla en el formato establecido
para ello, este formato puede ser del contratista 0 del municipio en caso que este
daltimo lo suministre.

e La temperatura de los alimentos Refrigerados no podra ser superior a 4°C +2°C. y
congelados -18°C o menor, como se contempla en guia técnica del componente de
alimentacion nutricion icbf v5.pdf , lo cual serd verificado por la nutricionista del
proyecto o Supervision en las acciones de seguimiento a la recepcion de los viveres,
donde, ademas, se verificaran la calidad de los alimentos de acuerdo a las
especificaciones y las marcas de alimentos entregados.

e El contratista debera verificar que los alimentos sean transportados en vehiculos que
garanticen las adecuadas condiciones higiénico-sanitarias de éstos, asegurando que
los de alto riesgo microbiolégico como productos carnicos y lacteos conserven la
cadena de frio hasta el momento del recibo y almacenamiento en el servicio de
alimentacién, para lo cual deben emplear vehiculos que tengan control de
temperaturas.

e Con el fin de garantizar la cadena de frio, el personal procesador del contratista,
debera realizar el control de temperatura de los equipos, registrando diariamente, dos


https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/g6.pp_guia_tecnica_del_componente_de_alimentacion_nutricion_icbf_v5.pdf
https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/g6.pp_guia_tecnica_del_componente_de_alimentacion_nutricion_icbf_v5.pdf
https://www.icbf.gov.co/system/files/procesos/g6.pp_guia_tecnica_del_componente_de_alimentacion_nutricion_icbf_v5.pdf
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veces al dia este dato, en el formato establecido para ello, este formato puede ser del
contratista o del municipio en caso que este Ultimo lo suministre y debe mantenerse en
el servicio de alimentacion.

e Garantizar que el transporte de los alimentos se realice utilizando canastillas plasticas,
costales de fibra o bolsas plasticas transparentes segun el tipo de alimento; todos
estos en adecuadas condiciones de limpieza. Cuando el transporte sea en canastillas,
se deberd respetar un margen minimo de 5 cm entre el borde superior de la canastilla
y el tendido del producto, para evitar el deterioro de los alimentos cuando las
canastillas sean apiladas.

¢ No se permite el transporte en cajas de carton para los alimentos donde su empaque
original de fabrica es en esta presentacion y no es reutilizado. Estos deben ser
transportados en canastillas, para evitar cimulo de desechos de reciclaje que generen
riesgo de infestacion de plagas.

El transporte de los alimentos debe realizarse de acuerdo con lo establecido en las
Resoluciones 2674 de 2013 y 3168 de 2015 del Ministerio de Salud y Proteccién Social y
la Resolucion 2505 de 2004 del Ministerio de Transporte, asi como en las demas normas
que los modifiquen, adicionen o sustituyan y debera tener la documentacion al dia incluida
la revision técnica mecéanica del vehiculo.

Almacenamiento de los alimentos
Los alimentos deben ser almacenados dando cumplimiento al Articulo 28 de la Resolucion
2674 de 2013. Debe llevarse un control de primeras entradas y primeras salidas con el fin
de garantizar la rotacion de los productos. (Método PEPS o FIFO: consiste basicamente
en darle salida del inventario a aquellos productos que se adquirieron primero, por lo que
en los inventarios quedaran aquellos productos comprados mas recientemente).

Los alimentos almacenados deberan ser rotulados con nombre del alimento, fecha de
ingreso, fecha de vencimiento, fecha de apertura, esta en caso de haber sido abierto el
empague del alimento el cual se deben conservar y/o almacenar de manera tal que se
garantice su inocuidad y cumplan con la normatividad de etiquetado de los mismos donde
se pueda evidenciar la fecha de vencimiento, nimero de lote y forma de conservacion
como minimo, 0 en caso de re envasar los alimentos, estos empaques deberan estar
rotulados (Lote, fecha de ingreso, fecha de vencimiento y fecha de apertura).

Horarios y distribucién de la alimentacion
Los horarios para la distribucion de la alimentacion son los siguientes:

Desayuno
M/mafana | Almuerzo Algo Comida

Fruta Desayuno

6:30 a.m. 7:15a.m 10:00 am 12:00 m | 3:00 p.m. 5:00 p.m
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Los anteriores, son los horarios en los cuales los NNA deben estar pasando al comedor,
Estos horarios podran ser modificados previa autorizacion por la supervision o interventor
del contrato, usualmente se hardn cambios los fines de semana y en los periodos de
receso o vacaciones estudiantiles de los NNA.

Diariamente el contratista deberd preparar las cantidades de alimentos correspondientes
al menu programado para el dia, segun al censo de usuarios reportados y atendidos en la
institucion, registrados en un formato debidamente diligenciado y firmado por el
responsable.

Se debera asegurar que los alimentos frios y calientes tengan la temperatura de servida
adecuada (frio no mayores de 4 °C +/- 2 °C y caliente mayores de 65 °C). El contratista
debera elaborar un formato de inspeccion de alimentos, el cual debe diligenciarse
diariamente y en cada servicio, donde se consigne la temperatura de cada una de las
preparaciones, en el proceso de distribucion.

Los alimentos deberan cumplir con las caracteristicas organolépticas de olor, sabor,
textura, consistencia, color, presentacion y temperatura requeridas, lo cual sera evaluado
por la nutricionista del proyecto, por el supervisor y/o equipo de apoyo para el servicio de
alimentacion.

Contramuestra de alimentos

Con el fin de rastrear y hacer trazabilidad de posibles brotes alimentarios de manera
oportuna, el contratista debera guardar diariamente en congelacién por un tiempo minimo
de 72 horas, una muestra de 100 gramos de cada alimento que compone cada uno de los
servicios ofrecidos (desayuno, almuerzo, comida, entre comidas y cena si es del caso). La
muestra debe almacenarse en bolsa hermética individual, previamente desinfectada y
debidamente rotulada con los siguientes datos: fecha, nombre del servicio, ciclo de mend,
nombre del alimento o preparacién. Pasada las 72 horas, se procedera a desecharse.

En caso de presentarse brote alimentario o cuando el alimento presente caracteristicas no
propias del mismo, la supervision del Distrito de Medellin podréa solicitar al laboratorio
rastreos microbiolégico y/o fisicoquimico de las contramuestras. Los costos de esta
solicitud seran asumidos por el contratista.

Andlisis microbiolégicos
Las muestras seran remitidas al laboratorio que defina el contratista con la documentacion
requerida y deberan ser costeadas por el contratista.

La verificacion de la calidad microbiol6gica se llevara a cabo al inicio del contrato y
posteriormente mensualmente en cada servicio de alimentacion.

En caso de presentarse un resultado no conforme, el operador debe repetir en un término
no mayor de 5 dias habiles o segun lo requerido hasta que la prueba cumpla el
parametro. Debera presentar ante la supervision un andlisis de la causa del resultado no
conforme y el plan de mejora a realizar.
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El contratista deber& enviar a la nutricionista del proyecto o supervisiéon mensual la copia
del reporte de los resultados de los rastreos microbiolégicos con los soportes establecidos
que avalen el funcionamiento legal del laboratorio.

El contratista tomara para efectos de control durante la ejecucién del contrato muestras
para realizar analisis microbiolégicos asi:

Rastreo microbiolégico

CANTIDAD
R-I,-AI\I;(‘?RDEEO DE MUESTRA FRECUENCIA
RASTREOS
Alimentos . .
terminados 3 1 jugo, 1 ensalada y 1 proteico Mensual
Materias primas 1 Yogur, quesos, leches, carnes, Mensual
de alto riesgo pulpas de fruta.
Frotis de manos (1 manipuladora)
Intermitente, 1 mes del punto de
distribucion al siguiente mes 1 de Bimensual
_ planta de produccion y asi
Frotis 2 sucesivamente.
Frotis de superficies (1) (Pozuelo o
mesones 0 equipos o vajilla, o Mensual
nevera
Placa 1 Ambiente Bimensual

Condiciones higiénico sanitario
La prestacion del servicio alimentario debe estar enmarcada bajo los lineamientos
establecidos en la resolucién 2674 de 2013 y las demas normas vigentes. La verificacion
de su cumplimiento, estara a cargo de la Supervision.

Cuando la Supervision observe situaciones que pueden poner en riesgo la salud publica,
debe realizar inmediatamente el reporte al ente sanitario competente, para que se realice
el procedimiento técnico y administrativo correspondiente.

Para contribuir al adecuado manejo higiénico sanitario el contratista deberd disefiar e
implementar el Plan de saneamiento basico con sus respectivos anexos y protocolo ante
contingencias que puedan presentarse (como la presentada con la contingencia Covid 19)

Plan de Saneamiento Bésico
El Contratista debe disefiar un plan de saneamiento basico y presentarlo en medio digital
para su aprobacion e implementacion, acorde a lo establecido en el capitulo VI, articulo
26 de la Resolucion 2674 de 2013 y las demas normas que lo complementen, el cual
debe incluir como minimo: objetivos, procedimientos, cronogramas, listas de chequeo y
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responsables de los siguientes programas o planes: Plan de limpieza y desinfeccién, plan
de desechos solidos, plan de control de plagas y plan de abastecimiento y suministro de
aguas.

Adicional se debe contar con las fichas técnicas y hojas de seguridad de los agentes o
sustancias que permaneceran en el servicio de alimentacion para verificacion por parte de
la Supervision.

Plan de limpieza y desinfeccion
Este debe describir los procedimientos de limpieza y desinfeccion, los cuales deben
satisfacer las necesidades particulares del proceso y del producto de que se trate. Para
ello debe tener todos los POES (procedimientos operativos estandarizados de
saneamiento), incluyendo los agentes y sustancias que se utilicen, indicando las
concentraciones o formas de uso, tiempos de contacto y los equipos e implementos
requeridos para efectuar las operaciones y la periodicidad de las actividades.

Ademas, dicho plan debe contemplar los formatos de registro diario, que contenga: fecha,
responsable, procedimiento realizado, agente y dilucién utilizada (partes por millén). Este
formato debe mantenerse disponible en el servicio de alimentacion para su revision.

El contratista debera implementar los siguientes productos y lineamientos para llevar a
cabo los procesos de desinfeccion asi:

e En la desinfeccion de hortalizas para ensaladas, frutas (a excepcién del banano),
enlatados, huevos, quesos, pulpas y bebidas liquidas en bolsa, debera utilizar solucién
desinfectante con acido peracético a 80 ppm, por tiempo de inmersion recomendado
para cada alimento.

e Para la desinfeccion de vajilla y menaje, equipos, utensilios, superficies, canastillas,
estibas y canecas, debera utilizar solucion desinfectante con amonio cuaternario de
quinta generacion a concentracion de 60 ppm.

e Para realizar el blanqueamiento de limpiones, traperos, pisos, paredes entre otros se
debe emplear el hipoclorito de sodio incluido en el kit de aseo, el cual solo podra ser
utilizado Unica y exclusivamente para este fin y no para procesos de desinfeccion.

Plan de control de plagas
Las plagas deben ser objeto de un plan de control especifico, el cual debe involucrar el
concepto de control integral, apelando a la aplicacion armonica de las diferentes medidas
de control conocidas, con especial énfasis en las radicales y de orden preventivo.

Este plan debe estar ajustado a las condiciones propias encontradas, teniendo en cuenta
las diferentes areas como son la de produccién, almacenamiento, distribucién y consumo.

El contratista debera velar por la implementacion de acciones que conlleven a la
prevencion de situaciones que eviten la infestacion de plagas, para lo cual debe:

e Mantener las condiciones fisicas del sitio de operaciéon que permiten el ingreso de
plagas o roedores (grietas, orificios, empates en pisos, paredes y techos, madrigueras
en zonas aledafas, entre otros).
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o EIl contratista debe velar por mantener el espacio libre de elementos en desuso o
ajenos a la operacion que favorezcan los factores de riesgo, y propicien albergue de
plagas, saturen el espacio e impidan las actividades de limpieza.

e Garantizar un adecuado manejo de residuos sélidos, para evitar que estos sean fuente
de alimento y albergue de plagas, teniendo en cuenta que los residuos y sobras que se
originan, deben ser desechados para manejo por la empresa de recoleccién de
basuras de la ciudad. Los desechos no podran ser donados ni regalados a ninguna
persona natural o juridica.

e Aplicacién de productos (control quimico o biol6gico): antes de comenzar la ejecucion
debe realizarse una fumigacién, si se evidencia infestacion de plagas, se debera
realizar la fumigacién maximo en dos (2) dias habiles siguiente al reporte, teniendo en
cuenta que para el area de produccion solo se debe utilizar geles, que no representan
riesgo para la contaminacion de alimentos. Este se debe realizar por una empresa que
se ajuste a la normatividad nacional vigente, ademas de contar con las medidas
necesarias con el fin de proteger la seguridad de las instalaciones, productos, equipos,
entre otros y garantizar el cuidado de la salud de empleados y usuarios que hacen uso
de los servicios de la Institucién y/o consumo de alimentos preparados y/o distribuidos
alli.

¢ Verificacion (control de gestidn): Seguimiento a los controles realizados para garantizar
su efectividad.

e Debe contar con las fichas técnicas de los productos y el correspondiente registro de
aplicacion y control.

o Realizar seguimiento a las acciones implementadas en el plan, que permitan
evidenciar la efectividad de las estrategias planteadas.

Plan de desechos sdlidos
El plan de desechos sélidos debe relacionar la infraestructura, elementos, areas, recursos
y procedimientos que garanticen una eficiente labor de recoleccion, conduccion, manejo,
almacenamiento interno, clasificacion, transporte y disposicion final de los desechos
solidos. Este debe elaborarse teniendo en cuenta el Decreto 879 de 2007 del Area
Metropolitana del Valle de Aburra o la norma que lo modifique.

Durante la ejecucion del contrato el supervisor verificara el cumplimiento de los planes de
Manejo de Residuos Solidos.

Plan de abastecimiento o suministro de agua
Documentar y aplicar un plan de control de agua potable, cuando es utilizada en el
proceso de almacenamiento, distribucion, produccion y en los planes de saneamiento
béasico, cumpliendo lo establecido en la legislacion colombiana.

Se deberan relacionar las acciones a aplicar en casos de emergencia que impidan el
normal suministro o abastecimiento de agua dada por: contaminacion de las fuentes de
agua con sustancias quimicas, dafios en redes de suministro, suspension del servicio,
emergencias especificas y otros.
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Suministro de implementos de aseo
El Contratista debera garantizar, los insumos e implementos necesarios para llevar a cabo
de forma adecuada el plan de limpieza y desinfeccidn, incluyendo las cintillas
verificadoras de concentracion de los desinfectantes.

Los jabones y desinfectantes deberan dar cumplimiento a la Resolucion 0689 del 03 de
mayo de 2016 “por la cual se adopta el reglamento técnico que establece los limites
maximos de fosforo y la biodegradabilidad de los tensioactivos presentes en detergentes y
jabones, y se dictan otras disposiciones” Resolucién expedida por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social y Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Publicar en un lugar visible la tabla de dosificacion de los desinfectantes a utilizar, la
concentracion y los tiempos de exposicion, que seran de acuerdo con el tipo de
desinfectante y concentracion determinados por la ficha técnica del producto.

Rotular los detergentes, desinfectantes y sustancias peligrosas, y almacenarlos en un
lugar identificado, cerrado, ventilado y fuera del alcance de los usuarios.

Mantenimiento de Equipos
El Contratista debe contar con las fichas técnicas y las hojas de vida de cada equipo,
deben mantenerlas actualizadas, incluyendo el registro de los mantenimientos preventivos
y correctivos que se realicen.

El contratista debera contar con un plan de mantenimiento para equipos, indicando las
actividades que llevara a cabo para los mantenimientos preventivos y correctivos. Este
plan debera tener objetivo general, objetivos especificos, actividades a realizar con cada
eguipo objeto del mantenimiento preventivo, periodicidad, cronograma y estrategias de
respuesta de mantenimiento ante contingencias, mantenimientos correctivos. Todos los
mantenimientos preventivos o correctivos deben ser ejecutados por una empresa
especializada y reconocida para tal fin, garantizando la calidad del trabajo realizado.

Mantenimiento preventivo
El contratista sera el responsable de realizar los mantenimientos preventivos durante la
ejecucion del contrato a los equipos; para tal fin se debera elaborar y entregar el
cronograma de dichos mantenimientos teniendo en cuenta el tiempo de duracion del
contrato, el cual sera sujeto de seguimiento.

Para mantenimiento preventivo se relacionan estos equipos y debera contemplar minimo
lo siguiente:

Mantenimientos preventivos
ELEMENTO MANTENIMIENTO
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Revision de estructura en general.

Pintar en caso de que el equipo presente
oxido o deterioro de pintura a su interior y/o
exterior.

Congeladores Revisién de temperatura

Revision de presiones de alta y baja

Revisién de motor y aspa
Revisién de amperaje

Realizar limpieza o] lavado de
condensadores y motor.

Refrigeradores Revision de empaquetadura de puerta para
garantizar el frio interno

Revision de paredes internas

Revision de chapas y bisagras.
Revision del sistema de descongelacion
Revision de evaporador

Revision de Switche o controles de
encendido

Revision del sistema eléctrico.

Revision y limpieza de estructura en
general.

Pintar en caso de que el equipo presente
oxido o deterioro de pintura a su interior y/o
exterior.

Revision de presiéon de gas

Estufa de gas Revision para la deteccion de fugas de gas
en tuberia, mangueras, pilotos y véalvulas de
salida de gas.

Revision de Switche o controles de
encendido

Calibrar llamas y combustion

Revision de quemadores e inyectores
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Revision y limpieza de estructura general.

Pintar en caso de que el equipo presente
oxido o deterioro de pintura a su interior y/o
exterior.

Revisién de voltaje
Licuadora eléctrica industrial Revision de cableado y sistema eléctrico.
Revision de amperaje

Revisién de ruido de motor

Revisién de cuchillas en el vaso

Revisién de sellos mecanicos y rodamientos
Revisién del sistema de basculacién

Revision del pulsador o Switche de
encendido

Revisién de cableado

Revisién de Switche de encendido
Revisién de cuchillas del vaso

Licuadora eléctrica casera Revisién de carbones y colecto

Revisién de amperaje

Revision y limpieza de estructura general

Revision del sistema eléctrico.

Revisién de estado general
Revision y ajuste de véalvula

Revision de empaque de la tapa y cambio si
es necesario ldentificacion y reparacion de

Ollas a presion fugas de agua o vapor

Revisién y reparacion del mango de

agarre

Asi mismo, debe mencionarse que dicho proceso debe ser ejecutados por la persona o
empresa determinada por el proveedor, que cuente con especializacion técnica y
reconocida para tal fin para garantizar la calidad del proceso.
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Dotacion y calibracién de equipos de medicion
Para verificar las condiciones de peso y temperatura de las porciones de servida, el
contratista, debe contar como minimo con una balanza digital, una bascula, un
termoémetro para temperatura fria y uno para caliente, ubicados en el Servicio de
Alimentacion. Estos instrumentos deben estar calibrados con una frecuencia de 6 meses.
Sus certificados, deben organizarse en una carpeta.

También, se debe realizar seguimiento y control a la temperatura de todos los equipos de
frio del servicio de alimentacién, ya sea que los equipos tengan adecuados los
termdmetros internos o que se le tome con un termémetro digital. Dicho control, se
realizard y se registraré dos veces al dia (una en horas de la mafiana y otra en horas de la
tarde)

Los equipos deben contar con las especificaciones de los Termdmetros Segun Guia
Técnica para la Metrologia aplicable a los Programas de los Procesos Misionales del
ICBF, V5 De 26/03/2020. Estos equipos deberan ser verificados por el Contratista, como
minimo mensualmente, durante el tiempo de ejecucién del contrato, para garantizar la
calidad del dato.

Equipos de pesos y medidas
UNIDAD
CONCEPTO DE CANTIDAD OBSERVACIONES
MEDIDA

De 50 a 60 kg de capacidad y
Unidad 1 sensibilidad de 5 gr (tipo
plataforma)

Bascula (tipo
plataforma)

Gramera Digital . De 5 kg de capacidad y
(balanza) Unidad 1 sensibilidad de 1.0gr

Personal requerido
El Contratista debera contar con el personal idoneo para llevar a cabo todas las
actividades desarrolladas durante la ejecuciéon del contrato, cumpliendo con el perfil, la
entrega de dotacion y los elementos de proteccion personal que le corresponda segun el
personal contratado y la actividad que éstos desempefien, que permitan el desarrollo de
actividades en un ambiente saludable.

Todo el personal que tenga contacto con los alimentos debe tener certificado de
manipulacion de alimentos, el examen médico general reciente (menos de un afio),
examen de KOH de ufias, coproldgico y frotis de garganta;, deben asistir a la capacitacion
continuada que certifique que es apto para manipular alimentos; dicha documentacion
deberan tener una vigencia no mayor a doce (12) meses en el momento de vinculacion
del personal y permanecer vigentes durante todo el tiempo de ejecucion del contrato, es
decir, en la medida que se cumpla el tiempo de 12 meses de realizado el examen, el
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contratista serd el responsable de tramitar su actualizacion con el fin de dar cumplimiento
con lo establecido en el capitulo Il articulo 11 de la Resoluciéon 2674 de 2013y la Circular
0203 de julio 7 de 2008, emitida por la Secretaria Seccional de Salud y Proteccién Social
de Antioquia.

Esta documentacion debe reposar en la carpeta que contenga la hoja de vida de todo el
personal manipulador de alimentos en el servicio de alimentacion; de igual forma debera
tener copia de certificados de manipulacion de alimentos y de aptitud laboral de las
procesadoras Yy distribuidoras de alimentos, se debe dar cumplimiento a los anteriores
requisitos.

Si durante la ejecucién del contrato, un empleado presenta sintomas o diagnéstico de una
enfermedad que ponga en riesgo la inocuidad de los alimentos, éste debe ser retirado de
la labor y reemplazado en tanto se resuelve su cuadro sintomatico. Por causas como
gripes, infecciones de faringe, infecciones pulmonares, irritaciones cutdneas infectadas,
diarreas, vomito, heridas, laceraciones, hongos en ufias de manos o por otras
circunstancias el manipulador de alimentos debera ser reemplazado a partir del segundo
dia de ausencia o de emitida la incapacidad, con un supernumerario para garantizar la
correcta prestacion del servicio.

El personal manipulador de alimentos estipulado por el contratista para la atencién en
punto de distribucion de alimentos, no debe presentar rotacion a excepcion de
calamidades, permisos, entre otros, que lo obliguen a ausentarse de sus labores, asi
como también en el momento de la terminacién del contrato por causales propias del
programa o por fuera del mismo segun lo determine el contratista, situacion que podra
resolverse con personal manipulador previamente entrenado y en la medida de la posible
que haya tenido acercamiento con la poblacion del programa. Se hace necesario que el
personal manipulador destinado para el punto de distribucién de alimentos permanezca
disponible y con exclusividad por tiempo completo dentro del punto de distribucién de
alimentos ubicado en el hogar amaras, para la garantia del cumplimiento total de sus
funciones, asi como para el cumplimiento de las diferentes condiciones contractuales.

Funciones del recurso humano

RECURSO NIVEL DE
HUMANO EXPERIENCIA FORMACION

ACTIVIDAD

° Elaborar un ciclo de
minutas.

° Derivaciones de dietas.
Administrador | 2 afos en

- oy . Profesional
del  Servicio | administracion | (" ricisn | © Velar por la adecuada
de de servicios de | 9€ . NUMICION | prestacion del servicio.
y Dietética.

alimentacion. | alimentacion. . Compras segan las

necesidades del servicio y
ndmero de usuarios.

° Verificar recepcion de
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RECURSO EXPERIENCIA NIVEL DE

HUMANO FORMACION ACTIVIDAD

alimentos.

° Verificar las condiciones
higiénico sanitarias segun
Resolucion 2674 de 2013.

° Revisar el cumplimiento del
menu y existencia de alimentos
acorde a lo requerido para su
preparacion.

° Planear y dar lineamientos
de trabajo a las manipuladoras.

° Elaborar el plan de
saneamiento basico.

° Revisar el adecuado
funcionamiento de los equipos y
hacer el reporte oportuno de los
dafios de éstos a quien
corresponda.

° Realizar registro en bitacora
de las actividades realizadas en
cada visita.

° Implementar plan de gestién
de proveedores.

° Elaborar y/o consolidar
informes.

° Preparar y/o distribuir los
alimentos para los usuarios.

° Recepcién de la materia

. . prima.
1 afio como | Certificado

manipulador de ) Diligenciar los formatos y
de alimentos | manipulacién | registros diariamente.

en servicios de | de alimentos
alimentacion. | vigente.

Manipulador
de alimentos

° Cumplir con las normas de
manipulacién de alimentos.

. Garantizar las condiciones
higiénico sanitarias segun la
resolucion 2674 de 2013.
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RECURSO NIVEL DE
HUMANO EXPERIENCIA FORMACION ACTIVIDAD

° Reporte de situaciones al
administrador del servicio.

El contratista deberd contratar el personal suficiente para el cumplimiento de lo
establecido en estas especificaciones técnicas y sera responsabilidad de la empresa
contratista en la parte econémica y administrativa.

El Contratista, debera tener a disposicién de la Supervision para su verificacién del
cumplimiento de las condiciones establecidas en estas especificaciones técnicas, la
siguiente documentacion:

e Plan de educacion continua para los empleados del servicio de alimentacién durante el
tiempo de ejecucién del contrato, con el respectivo cronograma.
Cabe anotar que el contratista debera asignar las actividades laborales y turnos del
personal manipulador de alimentos, de tal modo que se garantice en todo momento el
adecuado desarrollo de los procesos inherentes a la prestacion del servicio desde el
recibo de los alimentos hasta su distribucion a los usuarios, ademas de las labores de
limpieza y desinfeccion, actualizacion de formatos para garantizar la trazabilidad de los
procesos y disponibilidad en la atencion de situaciones de resolucién inmediata.

Capacitacion continuada

El Contratista debera dar cumplimiento a la Directiva 00848 de 1998 y a la Circular 0203
de 2008, regulada por la Direccion Seccional de Salud y Proteccién Social de Antioquia,
en cuanto al plan de capacitacion continua a realizar con el personal manipulador de
alimentos vinculado para la ejecucion del contrato y demas normatividad sanitaria vigente.
Dicho plan no podra ser inferior a 10 horas anuales y deberd tratar temas relacionados
con el manejo adecuado de los alimentos y la adecuada preparacion y presentacion de
los mismos.

El plan de capacitacion debe contener: temas especificos a impartir, metodologia,
duracién, profesional o empresa que dicte la capacitacion, cronograma y debe ser
exclusivamente en tematicas relacionadas con la manipulacion de alimentos.

Hallazgos y planes de mejoramiento
En cuanto a los hallazgos, el contratista podra subsanar las situaciones encontradas de
manera inmediata, de lo contrario, debera presentar a la Supervision un Plan de
Mejoramiento para hacer el respectivo seguimiento; accion correctiva y cierre segun el
procedimiento de calidad establecido por el Distrito Especial de Medellin.

Es el consolidado de Especificaciones y lineamientos técnicos que deben ser cumplidos a
través de un entregable especifico en un tiempo determinado. A continuacion, se
relaciona cada una de los entregables.
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Entregable acorde a las especificaciones y lineamientos técnicos

ESPECIFICACION / LINEAMIENTO TECNICA

DOCUMENTOS ENTREGABLES

Disefiar la minuta patrén para cada grupo de edad
de acuerdo a las Recomendaciones de ingesta de
energia y nutrientes (RIEN) para la poblacion
colombiana del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar

Minuta patrén durante el primer
mes de ejecucion.

Elaborar el ciclo de menus para 28 dias y dos
dias més para fechas especiales y disefar lista de
intercambio de los alimentos. Como también:

- Calculo del aporte Nutricional
- La guia de preparaciones.

- Lista de intercambio.

- Ciclo de menu de 28 dias mas
dos dias de fechas especiales.

- Célculo del aporte Nutricional
- La guia de preparaciones.

- Lista de intercambio

Para ser entregado en el primer
mes de inicio de contrato.

El contratista deberd presentar un documento
donde relacione el sistema de gestion de
proveedores que permita la seleccién de los
mismos, garantizando que cuentan con
condiciones aptas para entregar productos
(alimentos e insumos) de calidad, el cual debera
ser llevado a cabo durante la ejecucion del
contrato. Debe tener: Objetivo, Alcance,
Definiciones, Protocolos de calidad (materias
primas e insumos), Metodologia de seleccion y
seguimiento a proveedores y Control de registros.

Plan de compras o proveedores.
Debe anexarse el nombre de los
proveedores y la documentacion
legal en el primer mes del
contrato.

Para ser entregado en el primer
mes de inicio de contrato

El Contratista debera entregar minimo tres
opciones de marcas por cada producto que se
utilizaré en la ejecucion del contrato con los
documentos soportes, ficha técnica y pantallazo
INVIMA

- Lista de marcas.

- Ficha técnica de alimento por
marca, En el mismo orden de la
lista de marcas.

- Pantallazo INVIMA de cada
alimento y marca, en el mismo
orden de la lista de marcas.

Para ser entregado en el primer
mes de inicio de contrato
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ESPECIFICACION / LINEAMIENTO TECNICA

DOCUMENTOS ENTREGABLES

Entrega de cronograma anual de los analisis
microbiol6gicos

Documento de cronograma de
andlisis microbiolégico.

Debe anexarse el nombre del
Laboratorio y sus documentos
legales.

Para ser entregado en el primer
mes de inicio de contrato.

Contar con un plan de saneamiento basico acorde
a lo establecido en el capitulo VI, articulo 26 de la
Resolucion 2674 de 2013 y las demas normas
que lo complementen, el cual debe incluir como
minimo: objetivos, procedimientos, cronogramas,
listas de chequeo y responsables de los
siguientes programas o planes: Plan de limpieza y
desinfeccion, plan de desechos sélidos, plan de
control de plagas y plan de abastecimiento y
suministro de aguas.

Documentos de planes.

Para ser entregado en el primer
mes de inicio de contrato

El contratista debe y sera responsable de
implementar todos los protocolos de Bioseguridad
de acuerdo a los lineamientos de las diferentes
instancias para prevenir eventos de interés en
salud publica

Documento de Bioseguridad.

Para ser entregado en el primer
mes de inicio de contrato

El plan de capacitacion y/o actualizacion debe
contener: metodologia, duracion, profesional que
dicte la actualizacién, cronograma y temas
especificos a impartir.

Plan de capacitacién al personal
manipulador de alimentos, con su
respectivo cronograma.

Para ser entregado en el primer
mes de inicio de contrato

Realizar un plan de mantenimiento preventivo y
correctivo para los equipos, que debe cumplir con
lo estipulado en las Especificaciones técnicas
anexas.

Documento del plan de
mantenimiento, cronograma,
fichas técnicas y hojas de vida de
los equipos en el primer mes de

contrato.

Para ser entregado en el primer
mes de inicio de contrato
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3. ASPECTOS GENERALES

El proponente debera examinar cuidadosamente los presentes términos de referencia,
asi como sus anexos, adendas y demas documentos que lo integran, con el fin de que
la propuesta se ajuste en su totalidad a los mismos y tener en cuenta que las reglas en él
contenidas son de obligatorio cumplimiento

3.1. REGIMEN JURIDICO

El presente proceso de seleccion y el contrato que de él se derive se sujetaran a lo
dispuesto en el derecho privado, de conformidad con lo previsto por el legislador en el
numeral 6° del articulo 195 de la Ley 100 de 1993, Cbdigo de Comercio, régimen civil y en
especial en el Estatuto Interno de Contratacion (Acuerdo de Junta Directiva N° 08 de
2014), asi como en los manuales de contratacion y de interventoria dispuestos por la
entidad. Discrecionalmente el HOMO podra utilizar las clausulas exorbitantes previstas en
el estatuto General de Contratacion de la administracion publica y en el Manual Interno de
Contratacion.

3.2. IDIOMA
Las propuestas, comunicaciones, aclaraciones, modificaciones y todo lo referente al
desarrollo del presente proceso de seleccion se hara en idioma castellano.

3.3. COMUNICACIONES

Los interesados o proponentes deberan aportar junto con sus comunicaciones numeros
de contacto, teléfono, fax, direccion, e-mail, cédigo postal, donde podran ser enviadas las
solicitudes o comunicaciones que el HOMO considere necesarias, en desarrollo del
presente proceso de selecciébn. Las comunicaciones enviadas por esta institucion
hospitalaria bajo cualquiera de estos medios seran completamente validas y eficaces para
el presente proceso de seleccion.

Las comunicaciones y peticiones que los interesados o invitados de este proceso eleven
al HOMO, deberan ser radicadas en la oficina de gestién documental ubicada en el
segundo _piso__de la sede principal Calle 38 N° 55-310 Municipio _de Bello —
Antioguia. El HOMO recibira y atenderd de manera oportuna todas las comunicaciones y
peticiones relacionadas con el presente proceso, segun lo establecido en este documento.

Los documentos, comunicaciones o peticiones radicadas en otras oficinas, dependencias
o sedes conforme lo dispuesto en la presente invitacion no seran tenidos. Por
consiguiente, sera responsabilidad de los interesados y proponentes verificar que la
direccion y el lugar de entrega sean los indicados en esta invitacion

NINGUNA ACLARACION U OBSERVACION VERBAL POR PARTE DEL PERSONAL
DEL HOMO PODRA AFECTAR EL ALCANCE Y CONDICIONES DE LA PRESENTE
INVITACION Y SUS ANEXOS O ADENDAS, EN CASO DE EXISTIR. PARA ESTOS
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EFECTOS SOLO SE TENDRAN COMO VALIDAS LAS COMUNICACIONES ESCRITAS
QUE EMANEN DE LOS RESPECTIVOS FUNCIONARIOS DEL HOMO

La E.S.E. Hospital Mental de Antioquia podrd desestimar por inconveniente la(s)
propuesta(s) o terminar en cualquier momento el proceso de invitacion publica, en el
evento en que no se presente ningln proponente, o ninguna oferta se ajuste a los Pliegos
de Condiciones de Contratacion, o, en general, cuando existan motivos que impidan la
seleccién objetiva de contratistas, o por resultar inconveniente para esta entidad
hospitalaria. Asi mismo, La Entidad se reserva el derecho de verificar la informacion
suministrada por los oferentes, y si se advierten discrepancias entre la informacién
suministrada y lo corroborado por la Entidad, la Oferta sera objeto de rechazo, sin
perjuicio de las demas actuaciones legales que se promuevan

3.4. PARTICIPANTES:

Acorde con el Estatuto Interno de Contrataciéon de la E.S.E HOMO (Acuerdo Nro. 008 de
2014) Articulo 7: CAPACIDAD PARA CONTRATAR. Podran Celebrar contratos con la
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA - HOMO, todas
las personas naturales y juridicas, nacionales o extranjeras, consideradas legalmente
capaces de conformidad con las normas vigentes. En igual medida podran celebrarse
contratos con consorcios 0 uniones temporales o cualquier forma asociativa legalmente
constituidas.

3.5. CONFLICTO DE INTERES

No podran patrticipar en el presente Proceso de Contratacion y por tanto no seran objeto
de evaluacién, ni podran ser adjudicatarios quienes bajo cualquier circunstancia se
encuentren en situaciones de Conflicto de Interés con la Entidad, que afecten o pongan
en riesgo los principios de la contratacién publica.

Se entendera por Conflicto de Interés toda situacién que impida a la Entidad y al
Proponente tomar una decisién imparcial en relacién con las etapas del proceso de
seleccién y el Contrato.

Tampoco podran participar en el presente proceso quienes directamente o cuyos
integrantes o sus socios, de sociedades distintas a las anénimas abiertas, se encuentren
en una situacion de Conflicto de Interés con la Entidad.

Entre otros casos, y sin limitarse a ellos, se entenderd que se presenta Conflicto de
Interés con la concurrencia de cualquier tipo de intereses antagonicos que pudieran
afectar la transparencia de las decisiones en el ejercicio del Contrato de Obra y llevarlo a
adoptar determinaciones de aprovechamiento personal, familiar o particular, en detrimento
del interés publico.

Asi mismo, se encontraran en Conflicto de Interés quienes hubieren sido consultores o
asesores de los estudios y disefios de las obras objeto de este proceso.
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En consecuencia, el Proponente debera manifestar que él, sus directivos, socios de
sociedades distintas a las anénimas abiertas, asesores y el equipo de trabajo con
capacidad de toma de decision en la ejecucién de los servicios a contratar, no se
encuentran incursos en ningun conflicto de interés. Esta manifestacion se entendera
indicada en la presentacion de la oferta.

3.6. MODALIDAD DE SELECCION

De acuerdo al estatuto interno de contratacion de la ESE HOMO aprobado mediante el
Acuerdo N° 08 de 2014, segun la cuantia cuando el valor estimado sea igual o superior a
trescientos cincuenta (350) salarios minimos legales mensuales vigentes, la modalidad
gue corresponde usar para la seleccion del contratista es por convocatoria publica.

3.7. CONVOCATORIA VEEDURIAS CIUDADANAS

La ESE Hospital Mental de Antioquia invita a todas las personas y organizaciones
interesadas en hacer veeduria y que se encuentren conformadas de acuerdo a la ley,
para que realicen el control social a los procesos contractuales de la entidad. Para lo
anterior, sugerimos consultar la informacion contenida en la pagina web o en la Oficina
Juridica de la Entidad ubicada en la Calle 38 N° 55 - 310 Bello - Antioquia donde estara a
disposicion de ustedes, toda la documentacion soporte de cada uno de los procesos
contractuales.

3.8. LEGALIZACION DE DOCUMENTOS

Los documentos presentados por los proponentes no requieren legalizacion alguna salvo
los documentos otorgados en el exterior y los poderes generales o especiales que deben
ser otorgados ante Notario Publico. Los proponentes pueden entregar con su oferta los
documentos otorgados en el exterior sin que sea necesaria su legalizacién. Para firmar el
Contrato, el oferente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos otorgados
en el extranjero, legalizados de conformidad con la Convencién de la Apostilla (Ley 455
de 1998) o legalizados ante consul colombiano.

3.9. COMPROMISO ANTICORRUPCION

Los Proponentes deben suscribir el compromiso anticorrupcion contenido en el Anexo 1
en el cual manifiestan su apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado colombiano contra la
corrupcién. Si se comprueba el incumplimiento del Proponente, sus empleados,
representantes, asesores o0 de cualquier otra persona que en el Proceso de Contratacion
actle en su nombre, es causal suficiente para el rechazo de la Oferta o para la
terminacion anticipada del contrato, si el incumplimiento ocurre con posterioridad a la
adjudicacion del mismo, sin perjuicio de que tal incumplimiento tenga consecuencias
adicionales.

3.10. CAUSALES PARA LA DECLARATORIA DE DESIERTO DEL PROCESO DE
SELECCION
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Durante el término del presente Proceso de Contratacion, la Entidad podra declararlo
desierto cuando:

A.
B.

©o0

m

No se presenten ofertas.

Ninguna de las ofertas resulte habil en los factores juridicos, técnicos, financieros o
de experiencia previstos en los términos de referencia.

Existan causas o motivos que impidan la escogencia objetiva del Proponente.

El Representante Legal de la Entidad o su delegado no acoja la recomendacion
del Comité Evaluador y opte por la declaratoria de desierta del proceso, caso en el
cual debera motivar su decision.

Lo contemplado en la Ley.

Este Pliego de Condiciones debe ser interpretado como un todo y sus disposiciones no
deben ser entendidas de manera separada de lo que indica su contexto general. Por lo
tanto, se entiende integrada a este la informacion incluida en los Documentos del Proceso
que lo acompafian y las Adendas que posteriormente se expidan
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4. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

Para la identificacion del contrato a celebrar ademas de los contenidos en el Cddigo
Civil y Comercial, es de tipo de contrato de Suministro de alimentos, cuyo valor es
superior a 350 salarios minimos legales vigentes, por lo cual para seleccion del
contratista se realizar4 un proceso de contratacion por invitacion publica.

4.1. OBJETO:

“Suministro continuo de alimentacién normal y terapéutica a los usuarios del servicio
DUAL que opera en la Empresa Social del Estado Hospital Mental de Antioquia Maria
Upegui — HOMO”

4.2. ALCANCE DEL OBJETO:

El proponente seleccionado deberd garantizar el suministro constante de alimentacion
balanceada que cubra todas las recomendaciones nutricionales, seguin la minuta (anexo)
establecida por el proyecto o programa a desarrollar, junto con el ciclo de mends para los
grupos de edad requeridos; donde se cuenta con una poblaciéon heterogénea de ambos
sexos Y ciclos vitales con condiciones nutricionales normales u otras patologias organicas
donde se llevara a cabo segun orden del nutricionista dieta normal la cual debe ser
fundamentada en la minuta patrén y ciclo de menus del ICBF, del Hospital Mental o
propuesto por el contratista y aprobado por el hospital, segun el caso o dietas terapéuticas
segln minuta de dietas planteadas a nivel hospitalario que también se anexa en la
presente invitacidn como resumen de dietas terapéuticas o las dietas propuestas por el
contratista y abaladas por el Hospital. EI suministro debera realizarse durante el plazo del
contrato de manera continua e ininterrumpida y teniendo en cuenta los lineamientos vy
directrices del programa a desarrollar y del Hospital mental de Antioquia.

4.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
PARA EL SUMINISTRO DE ALIMENTACION NORMAL Y DIETA TERAPEUTICA:

el contratista seleccionado debera garantizar el cumplimiento de las siguientes
obligaciones que a continuacion se indican, asi como de todas aquellas que se encuentre
en la normatividad vigente y aplicable a la materia y en los anexos técnicos
correspondientes:

1. Garantizar el suministro continuo e ininterrumpido de la alimentacion bajo los
esquemas anexos al proceso contractual.

2. En coordinacién con el contratante suministrar una alimentacion balanceada que
cubra todas las recomendaciones nutricionales, segun las caracteristicas de los
usuarios y directrices de la institucion.

3. El ciclo de alimentacion debera ser diferente para cada dia, ofreciendo variedad
en las preparaciones y en la presentacion de los alimentos, los cuales deben ser
disefiados especialmente para la poblacion a atender, de acuerdo a minutas
establecidos en anexos.
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4

5.

6.

8

. Adquirir insumos y viveres de O6ptima calidad para la produccion de la
alimentacion con destino del servicio DUAL

El proponente deberd garantizar la prestacion del servicio con calidad,
oportunidad, eficiencia y eficacia.

Observar y cumplir las disposiciones y normatividad relacionada con el servicio
alimenticio en especial lo dispuesto en la Ley 100 del 1993 y sus decretos
reglamentarios sobre alimentos: Ley 09 de 1979: Cédigo Sanitario Nacional,
Capitulo V; Decreto 561 de 1984, Decreto 1575 de 2007, Resoluciones 2674 de
2013, 5109 de 2005, 4254 de 2011, 333 de 2011, 779 de 2006, 604 de 1993,
Buenas Préacticas de manufactura, Decreto 60 de 2002 y en general todas las
normas que modifiquen total o parcialmente alguna de las anteriores y que sean
aplicables al desarrollo del objeto contratado.

Presentar, observar y acatar el programa de proteccion de alimentos, el cual
incluira:

Manejo, uso y fichas técnicas de las soluciones desinfectantes.

Manejo de residuos sélidos, este se debe trabajar en conjunto y con los criterios y
vigilancia continua de la institucion.

Estdndares para controlar las actividades de saneamiento y disposicién de
lavazas, de acuerdo con la normatividad para su ejecucion.

Adoptar y presentar el programa de capacitacion permanente al personal que se
utilice para la prestaciéon del servicio, en proteccion y conservacién de alimentos,
manejo de dietas y ciclos de menus, protocolo de bioseguridad por la contingencia
del COVID-19y demas capacitaciones que sugiera el HOMO.

Manejo de Kardex de proveedores, con licencias sanitarias vigentes de produccion
y transporte de alimentos, ademas de analisis microbiol6gicos de los productos
carnicos y lacteos, los cuales deberan tomarse 2 veces durante la ejecucion del
contrato.

También debera adjuntar cronograma de visitas a sus proveedores para revisar el
cumplimiento de las normas higiénico- sanitarias y de las cuales reportara los
informes al interventor del contrato.

Lista de especificaciones para la compra de alimentos que garantice la adquisicion
de materia prima de excelente calidad, al igual que las fichas técnicas de
alimentos de alto riesgo microbioldgico

. Presentar junto con el ciclo de menus la derivacion de las dietas especiales
establecidas segun la relacion del aporte calérico, de macro y micronutrientes,
tamafos de las porciones con base en la lista de intercambio de alimentos
Escuela de Nutricion y Dietética, Universidad de Antioquia, elaborada por: Luz
Mariela Manjarres, Briana Davahiva Gémez, otros. Quinta edicion 2018 para los
usuarios de hospitalizacion. Ademas de tener en cuenta las listas de intercambio
del ICBF, segun los anexos por grupo de edad; para los programas especiales

El contratista entregard, para el programa DUAL, un ciclo de menu de 30 dias
tanto para la dieta normal como las dietas terapéuticas; El ciclo debe especificar
el nombre y el peso de todas las preparaciones inclusive frutas, ensaladas y
postres. Igualmente, se especificara el andlisis energético y nutricional por tipo
de dieta, y su distribucion en porciones por tipo de servicio, segin minutas
patrones establecidos en anexos técnicos.
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10. Estandarizacion de recetas: todas las recetas ofrecidas deben tener su
estandarizacion actualizada y guia de preparaciones a fin de que los auxiliares
puedan usar dichos insumos de producciéon. Es de mencionar que estos deben
permanecer expuestos al alcance del personal y sus fichas deben estar en
perfecto estado - La estandarizacion de recetas debe cumplir con
especificaciones de tiempo, temperaturas, cantidad, medidas caseras, utensilios
de servida: acorde con lo propuesta en la minuta patrén, Descripcion de
procesos: tener en cuenta minimizacion de perdidas nutricionales, analisis
nutricional por porcion: calorias, proteina, grasa y carbohidratos.

11. Si alguna preparacion es rechazada por los usuarios o es muy repetitiva dentro
del menu, esta serd modificada de comun acuerdo con la nutricionista de la
institucion y el interventor. A su vez pueden solicitar revisiébn y cambios dentro
de las recetas estandarizadas en caso de detectar incumplimiento en las
caracteristicas sensoriales y composicion de la preparacion.

12. Para programar el ciclo de mend se tendr& en cuenta las siguientes
observaciones:

- Todas las preparaciones tendran caracteristicas organolépticas adecuadas en
cuanto color, olor, sabor, consistencia y apariencia. Estaran en continuo
mejoramiento acatando las sugerencias del interventor.

- El tamafio de las porciones debe ser uniforme, resultado de una buena
estandarizacién de ingredientes y utensilios de servida, éstos podran ser ajustados
segun verificacion del interventor.

- Para verificar el peso de las porciones de servida, el contratista debera contar con
1 balanza digital adicional en cada uno de los puestos de trabajo y distribucion
para que el interventor verifique los pesos.

- Para verificar la temperatura de las comidas y alimentos servidos, el contratista
debera contar con 1 termémetro adicional en cada uno los puestos de trabajo y
distribucion para que el interventor o nutricionistas del éarea verifiquen la
temperatura.

13. El costo de las dietas especiales o terapéuticas no deben ser superior al costo
de la dieta normal o minuta patrén; solo se cobrarian las entre-comidas que no
estén calculadas en los esquemas establecidos, esto siempre con el visto bueno
del Interventor del contrato, so pena de no ser reconocidos ni pagados.

14. El proponente seleccionado debe disponer del personal necesario para el
programa DUAL, la distribucion de la alimentacion en los horarios de servida, el
personal deberé ser suficiente para garantizar el suministro normal y continuo de
alimentacién, en los tiempos, cantidades y formas establecidas. El contratista
seleccionado debe disponer minimo de 1 auxiliar de nutricibn por cada 30
usuarios y pacientes.

15. El control y manejo de los inventarios es por cuenta del contratista, el interventor
procederd a verificar el adecuado manejo de los mismos.

16. El contratista debe disponer de vajilla para la servida de la alimentacion a los
pacientes, cumpliendo con la calidad del menaje de cocina, que el producto no
se deforme, sin rebabas, blanqueamiento o puntos oscuros. El manejo de estos
elementos debera guardar relacion con criterios de seguridad, salubridad y
saneamiento dispuesto en la normatividad vigente y en la utilizacion de dichos
insumos. Asi mismo, se deberd garantizar la conservacion de la temperatura
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requerida para los alimentos a suministrar; alimentos calientes deben conservar
una temperatura superior a 63° centigrados y los alimentos frios una
temperatura inferior a 6° centigrados.

Se debe disponer de estos insumos de manera uniforme en el color, tamafio o
capacidad, en cantidad por nimero de pacientes de cada servicio; los cuales
hacen parte del inventario del contratista.

Las caracteristicas y necesidades de vajilla son:

- Platos de sopa de 300 CC

- Bandeja ¢ plato para seco

- Platos o recipiente de postre.

- Tazas de 300 cc. Para bebida del desayuno.

- Pocillo de 250 cc. Para bebida de entre comidas o merienda.

- Vasos de 200 cc. Para Jugos o leche. Con doble tendido para suministro de
medias mafanas y desayunos, ya que estos son servidos en tiempos muy
cercanos.

- Cucharas soperas.

- Cucharas postres.

- Jarras plasticas de litro: 3 unidades.

- Cucharones para sopa.

- Cucharon para liquidos.

- Pinzas para servir: 2 unidades.

- Medidor de porcién de arroz: 1 unidad

- Vaso medidor de 200 cc

- Vaso medidor 500 cc.

- Cucharones o vaso medidor de diferentes capacidades

- Cuchillo corte frutas y verduras

17. Disponer y dotar cada comiso con limpiones y secadores de manera
permanente, que cumplan normas de higiene. Ademas, disponer de aspersores
con desinfectante a una adecuada concentracion segun programa de limpieza y
desinfeccion y protocolo de bioseguridad, para realizar proceso de aspersion
antes y después de cada comida.

18. La alimentacién debe ser transportada en recipientes térmicos especiales que
garanticen la conservacion de la temperatura por encima de 65° C para los
alimentos calientes e igual o inferior a 4° C para los alimentos frios.

19. El contratista debera suministrar en el servicio DUAL que sea requerido una
jarra con tapa en perfecto estado, en policarbonato o acrilicas transparentes con
agua, con vasos desechables transparentes. O el agua en empaque individual

20. El proponente debe suministrar servilletas en cada comida para todos los
usuarios

21. Disponer de canecas o recipientes con tapa y el suministro de bolsas de
acuerdo al codigo de colores para el manejo de las sobras en cada servicio. Las
sobras se deben retirar inmediatamente después de cada comida y se debe
medir la cantidad de sobras diaria mente y registrar en un formato especifico.
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22.No se debe utilizar los alimentos excedentes o sobrantes de produccion o

servida, para ningun tipo de preparaciones. En igual sentido no se podra
reutilizar productos desechables utilizados para la servida de cada servicio.

23. Los alimentos se deben preparar lo mas cercano posible a la hora de servida.

Se debe garantizar el suministro de alimentos frescos y en perfecto estado de
conservacion y manejo.

24. Los productos alimenticios a utilizar deben ser de marca debidamente

reconocida por el INVIMA con certificacion de calidad, ademéas todos los
productos utilizados en el procesamiento de la alimentaciébn deben estar
rotulados con la fecha de vencimiento y la informacién nutricional, esta debe ser
legible y no borrosa.

25. Disponer de productos comerciales entérales especiales o formulas poliméricas

26

27.

de marca reconocida con registro INVIMA en presentacién de 8 onzas segun

patologia presente que requiera de alimentacién enteral, asi:
Formula nutricionales poliméricas completa y balanceada libre de lactosa.
Nutricién polimérica alta en proteinas y calorias
Formula polimérica baja en carbohidratos con fibra para pacientes con intolerancia
a la glucosa.
Formula polimérica liquida para Utilizar en pacientes con enfermedad renal.
Alimento para paciente con enfermedad pulmonar.
Seran solicitadas y autorizadas previamente por el médico y/o los Nutricionistas
Dietistas del servicio DUAL, distribuidas segun esquema Nutricional o prescripcion
individual.
Puede variar a prescripciones individuales, segun patologia de los pacientes,
normales, diabéticos, renales, desnutricion, obesidad, etc.
Se enviara en cada comida la toma correspondiente.
El costo de una toma de formula enteral comercial para gastroclisis (nutricion
enteral) serd homologada al de un almuerzo.
Se deberdn suministrar en el momento que los nutricionistas del Hospital lo
soliciten; con especificaciones, prescripciones y en presentacion individual del
producto, para los pacientes que lo requieran.
cuando la presentacion del productos comercial enteral especiales o formulas
polimérica este presentaciéon en polvo, el contratista debe garantizar  para su
preparacion debe cumplir con las reglas y normas generales de manipulaciéon en
manejo de mezclas, empaque, conservacion de temperatura y volumen y numero
de tomas.
El contratista debera disponer de manera permanente de por lo menos 2 vehiculos
o carros transportes de alimentos, con las siguientes caracteristicas:
Cumplir con normas higiénico sanitarias de transporte de alimentos.
Contar con estibas de material plastico.
Tener separada &rea de conductor de &area de carga, debe mantenerse en
perfectas condiciones mecanicas y cumplir con normas de control de velocidad y
ruido en institucion.
Bajo ninguna circunstancia este vehiculo podré ser utilizado para el transporte de
pasajeros y/o basuras o residuos soélidos o liquidos diferentes al transporte de
alimentos.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

En el carro o vehiculo de transporte de alimentos no esta permitido el transporte
de productos o material diferente para el cumplimiento del objeto a contratar;
debe cumplir con las normas higiénicas sanitarias para transporte de alimentos.
El vehiculo debe estar con todos sus certificados al dia exigidos por el Ministerio
de Transporte.

Acorde con lo establecido en la hormatividad aplicable a la materia, con relacién
a la obligatoriedad del registro sanitario, todos los alimentos suministrados
durante la ejecucion del contrato, sean estos de compra directa, deberan tener
marca de fébrica, registro o permiso sanitario, excepto los que se eximen en la
normatividad, fecha de vencimiento y lote legible, en tinta indeleble.

Esta prohibida la utilizacion de alimentos provenientes de cualquier tipo de
donacion.

El proponente debera indicar en la oferta el control de calidad que durante el
contrato ejercerd sobre el personal, insumos, técnicas de conservacion y
preparacion de alimentos.

El proponente debe incluir el nombre de 1 laboratorio que realizara los controles
microbiol6gicos; con el cual el HOMO, por medio del interventor del contrato
agendara mensualmente el dia que deben tomarse las muestras. El proponente
serd responsable del pago de las pruebas realizadas.

Para verificar la seguridad microbiolégica de la alimentacion se realizara por
parte del contratista, como minimo los siguientes rastreos microbiol6gicos, que
correspondan a:

Tipo de Cantidad de Frecuencia Muestra
Rastreo rastreos
Alimentos 1 Mensual Proteico
(carnes)
Alimentos 1 Mensual Jugo
Alimentos 1 Mensual Ensalada
Frotis de
Frotis 1 manos
Mensual .
( operarios)
Frotis de
superficies
Frotis mensual (Pozuelos,
1 mesones,
equipos o
vajilla)

Ambiente 1 Mensual Ambiente
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Tipo de Cantidad de Frecuencia Muestra
Rastreo rastreos
Muestra 1 Semestral Agua
35. Como norma de seguridad el contratista debe conservar diariamente una contra-

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45,

muestra de alimentos, almacenada como minimo 72 horas o a solicitud del
interventor y rotularlas con el fin de realizar los andlisis pertinentes en caso de
brote de intoxicacion alimentaria.

En caso de brote de intoxicacion alimentaria, la Institucion solicitara analisis de
todos los alimentos del menu o menus implicados, segun analisis por el Comité
de Seguimiento a Riesgos.

Autorizar al laboratorio correspondiente la agenda y entrega directa de todos los
resultados microbiolégicos al interventor del contrato, para el andlisis,
seguimiento y control de riesgo en el Comité de Seguimiento a Riesgos y
establecimiento de acciones preventivas o correctivas segun el caso.

Entrega de copias de todos los resultados microbioldgicos a la interventoria con
la facturacion del mes, para el analisis, seguimiento y establecimiento de
acciones preventivas o correctivas segun el caso.

En caso de no cumplir con parametros de seguridad y calidad alimentaria segun
resultados microbiolégicos, el contratista debe presentar planes de
mejoramiento a la interventoria del contrato.

Si se presenta algun tipo de intoxicacién masiva por alimentos adulterados y/o
alterados, el contratista asumira toda la responsabilidad civil y penal que genere
dicha causa.

Es deber del contratista medir la satisfaccion de los usuarios del servicio, con
encuestas trimestrales, enviar copia a la interventoria y generar acciones de
mejora.

El contratista debe realizar andlisis de sobras diariamente en el servicio DUAL,
diligenciar un respectivo formato elaborado para tal fin e informar a la
interventoria y nutricionista de la institucion, para realizar cambios de los menus.
El contratista debera informar oportunamente al interventor, cualquier cambio o
modificacion que requiera implementar en alguno de los procesos relacionados
con la alimentacion, para su debida aprobacién y socializacion con los
nutricionistas de la institucion.

El interventor podra solicitar muestras de preparaciones diferentes para la
evaluacion de la calidad organoléptica y nutricional.

La interventoria hara seguimiento al desarrollo de la prestacion del servicio en
cuanto a la calidad, cantidad de la alimentacion y al valor ejecutado
mensualmente, en caso de presentarse variacion de la demanda sera justificada
por el porcentaje ocupacional o solicitudes autorizadas por la institucion. El
namero pacientes y/o usuarios proyectados para la atencion pueden aumentar o
disminuir significativamente de un dia para otro, esto debido a la dinamica
hospitalaria y a situaciones de contingencia que pueden suceder en el hospital.
Por tal motivo no es obligacion del hospital mantener una constante en el
promedio de camas proyectadas y quien resulte seleccionado debe tener la
capacidad de flexibilizacién inmediata en el nUmero de pacientes atendidos
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46.

47.

El proponente seleccionado debera rendir todos los informes y solicitudes que
realice la interventoria del contrato que se suscriba. El interventor podra solicitar
documentos, hojas de vida, controles, planes de mejoras, cambio de menu etc.
para la adecuada prestacion de los servicios.

Mantener en correcto estado de funcionamiento todos los elementos e insumos
gue le sean entregados por el contratante. Deberd realizar todos los
mantenimientos preventivos y correctivos que sean necesarios. Los
mantenimientos que se deriven del normal uso seran por cuenta del contratante

48. El horario programado para la alimentacion:

Refflgerlo Desayuno | M/mafiana Almuerzo | Algo Comida
mafiana

6:30 am. a|7:15am. a|9:30am. 1215 g |00 pm. 1500 pm.
7:00 8:15 12:30 a 3301a 530
49. Reconocer, asumir y pagar todos los costos y deducciones que cause 0 se

50.

51.

52.

53.

originen en el suministro de la alimentacion objeto de la presente invitacién
publica.

El contratista y todo el personal utilizado en la operacion del servicio que se
contrata deberdn garantizar la reserva de la informacion que reciba del
contratante o de cualquier de sus colaboradores o terceros designados por el
HOMO, salvo autorizacion expresa del HOMO u orden de autoridad competente.
Esta obligacion aplica también para los formatos, esquemas, procedimientos y
especificaciones suministrados por el HOMO, que tendrd tratamiento
confidencial. El contratista debera guardar la debida reserva de la informacion
de la historia clinica de los pacientes, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
23 de 1981, Resolucion 1995 de 1999, Ley 1755 de 2015 y demas normativa
aplicable.

Mantener en reserva y no divulgar ni utilizar, en provecho propio o de terceros y
para fines distintos a los previstos en el presente contrato, la informacion clinica,
técnica, comercial y administrativa que le sea entregada por el contratante o de
aquella que sea elaborada por el contratista con ocasion de la ejecucion del
presente contrato, asi como los resultados de sus actividades, y se compromete
a no entregar dicha informacién a terceros sin la previa autorizacion expresa y
escrita que para cada caso reciba del HOMO. La reserva de la informacién no se
aplicara para aquella informaciéon que: 1) Sea de dominio publico, 2) Aquella que
sea legalmente divulgada, 3) aquella que sea independientemente desarrollada
por una tercera persona sin referencia a informacién confidencial de cualquiera
de las partes.

Garantizar un proceso de empalme adecuado, en el evento de cambio de
contratista producto de la terminacion bilateral o unilateral del contrato.

El contratista debera contar con una planta para el procesamiento y preparacion
de alimentos que cumpla con la normatividad vigente en la materia.
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54.

55.

56.

57.

58.

59.
60.
61.

62.
63.

64.
65.

66.
67.

El contratista debera contar con 150 refrigerios destinados para eventos
especiales que se realicen en el programa, los cuales seran solicitados con
antelaciéon por parte de la nutricionista del programa, y que se conforman por
una bebida lactea o bebida con leche de 200 ml y una harina o panificado de
120 grs incluida la proteina, y con un valor por cada uno de ellos de 4959 pesos
colombianos. Dichos refrigerios podran solicitarse en pocas cantidades
periddicamente o todos en su totalidad para un solo evento.

La nutricionista del contratista, debera entregar un cronograma de actividades
de educacion nutricional dirigida a la poblacion que se atiende en el programa, el
cual debera operarse 1 vez al mes a un total del 50% de la poblacion atendida.
Asi mismo, con esta misma frecuencia debera alimentar el espacio del comedor
con mensajes alusivos a la alimentacién que inviten a los NNAS a la mejora
continua de sus habitos alimentarios.

El contratista debera dotar con garrafones de agua potable el servicio, con una
intermitencia indeterminada a necesidad del servicio a fin de garantizar el
acceso a agua potable por parte de los NNAS y educar en la formacién de
estilos de vida mas saludables. Para lo anterior, debe contar con dispensador
electronico de agua, que facilite el acceso a agua caliente y fria, equipo que hara
parte de la dotacibn y al que se le deberan realizar los respectivos
mantenimientos.

En fechas especiales como el cumpleafos del programa, dia de la madre, de la
mujer, del hombre, dia del nifio, de la recreacion, entre otras; el contratista
deberd suministrar una torta completa, para dichas ocasiones que garantice el
suministro de una porcion de 120 grs a cada uno de los NNAS. Aclarando que
dicho suministro no contara con un valor alterno, sino que sera un aporte de
parte del contratista para el sano desarrollo de los NNAS que hacen parte del
programa.

Acatar y cumplir con las normas y procedimientos de la Institucion o de
disposiciones legales en materia de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente.

Realizar los trabajos de manera segura, acatando las normas existentes en la
Institucién, garantizando el orden y aseo en el lugar de trabajo.

Conocer el Plan de Emergencias de la E.S.E. Hospital Mental de Antioquia y
participar en actividades de prevencion.

Transitar Gnicamente por las areas donde se autorizaron los trabajos.

Disponer de personal competente y calificado, que cumpla requisitos de ley.
Ejecutar programas de induccion de la empresa contratista, plan de capacitacién
y actividades de bienestar de acuerdo al servicio contratado y a los perfiles de
cargo garantizando los registros y el cumplimiento de los lineamientos legales
vigentes.

Asegurarse que su politica de SST sea divulgada y aplicada por sus empleados.
Ejecutar actividades con su personal en seguridad y salud en el trabajo
contempladas en el cronograma inicial, que garanticen el cumplimiento de la
normatividad en SST.

Garantizar las evaluaciones médicas ocupacionales periodicas.

Evaluar clima laboral y riesgo psicosocial a su personal y elaborar y ejecutar
plan de intervencion.
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68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.
75.

76.
77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

Realizar el manejo operativo y administrativo en caso de accidente e incidente
de trabajo, haciendo el debido reporte a Seguridad y Salud en el Trabajo.
Acompafiar las inspecciones planeadas y no planeadas realizadas por la
institucion, de manera que tenga conocimiento de los hallazgos encontrados.
Operativizar los comités de la empresa requeridos por seguridad y salud en el
trabajo (copasst, convivencia laboral)

Enviar informe mensual de gestién e indicadores de SST contempladas en el
Decreto 1443 de 2014 compilado en el decreto 1072 de 2015. Incluyendo
informes de inspecciones y auditorias internas de SST realizadas.

Realizar proceso de evaluacion de desempefio al personal contratista y remitir
informe a la Institucion.

Notificar por escrito al supervisor del contrato los cambios de personal que se
presenten con la debida anticipacion, y entregando del nuevo personal los
mismos requerimientos que al inicio del contrato.

Mantener procedimientos internos, hojas de vida, soportes de actividades de
cada uno de sus empleados debidamente encarpetados y disponibles.

Cumplir la normatividad vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Garantizar condiciones seguras a sus empleados.

Entregar los soportes necesarios para validar el cumplimiento de requisitos de
competencias del talento humano y del sistema de gestién de seguridad y salud
en el trabajo.

Antes de la suscripcion del contrato deberd entregar a la Oficina de Talento
Humano de la entidad la hoja de vida del coordinador o supervisor permanente y
del profesional o técnico en Seguridad y Salud en el trabajo, segun corresponda,
con su respectiva tarjeta profesional.

Realizar la induccién programada por la institucion en los primeros dias de su
inicio de actividades soportada para el primer pago.

Portar distintivo que lo identifique como contratista, el cual debera devolver al
supervisor del contrato a la terminacion del mismo.

Realizar uso adecuado de la dotacion y elementos de proteccién personal en
todo momento cuando aplique

Ajustarse a los procedimientos institucionales, a la cultura organizacional y
cbdigo de integralidad institucional.

Cumplir con la obligacion del pago al sistema de seguridad social integral,
asegurandose que se encuentre afiliado en la categoria correspondiente al
riesgo del contrato a ejecutar, para lo cual debera remitir a la Institucién las
correspondientes planillas de pago.

Asistir y participar a los procesos de induccién, reinduccion, capacitacion vy
prevencion en materia de seguridad y salud en el trabajo facilitados por la
Institucion.

Reportar de manera inmediata al supervisor del contrato situacién de incidente,
accidente de trabajo o enfermedad laboral, quien a su vez informara a seguridad
y salud en el trabajo del Hospital.

Identificar los riesgos potenciales que puedan materializarse en el desarrollo de
la actividad.

Conocer el Plan de Emergencias de la E.S.E. Hospital Mental de Antioquia y
participar en actividades de prevencion.
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88. El Contratista debe adecuar su horario de trabajo, a los requerimientos de
institucion. Si por efecto del trabajo, es necesario laborar fuera del horario
previamente establecido por la institucion, se debe presentar una solicitud al
supervisor del contrato con suficiente antelacion, en la que se indiquen las
razones de este horario quien evaluara la situacion y autorizard o rechazara la
solicitud.

89. Al ingresar o retirar materiales, equipos o herramientas, el contratista debera
entregar en la entrada de la Instituciébn una relacién con su correspondiente
copia, detallando la cantidad y descripciébn (marca, fabricante, serie, modelo,
etc.) de los mismos. El personal de seguridad revisara esta relacion y su
concordancia con el inventario fisico.

90. Atender las inspecciones periddicas planeadas y no planeadas que podran
realizar la institucién, el interventor del Contrato o Seguridad y Salud en el
Trabajo, en caso de evidenciarse algin incumplimiento a los requisitos
establecidos se podra suspender la labor del contratista. En este caso, el
contratista no tendra derecho a reclamos por pérdida de tiempo, dafios, costos
adicionales o demoras a que den lugar las interrupciones por dicha causa. Una
vez se haya verificado que las condiciones que dieron lugar a la suspension han
sido subsanadas, el supervisor del contrato podra levantar la suspension.

4.4. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE.

1) Reconocer y pagar al CONTRATISTA el valor del contrato segun lo sefialado en las
clausulas de este acto.

2) Garantizar el acceso del personal del CONTRATISTA a las instalaciones del hospital
para el desarrollo de las actividades contractuales a cargo del contratista.

3) Designar entre sus colaboradores la persona que en su representacion realizara la
supervision del presente contrato y entregara informacion necesaria para el cumplimiento
del objeto contractual.

4) Exigir al contratista la ejecucion idénea y oportuna del objeto contractual.

5) Realizar adecuadamente las supervisiones del contrato de acuerdo al manual de
contratacion.

6) verificar los aportes realizados al pago de Seguridad Social teniendo en cuenta que
para efectos de terminar el contrato debera acreditar estar a paz a salvo al sistema y
presentar los correspondientes paz y salvos.

4.5. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El tiempo para ejecutar el contrato es a partir de la firma del acta de inicio hasta el 31 de
diciembre del 2024
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No obstante y de acuerdo con el proceso de perfeccionamiento y legalizacién de los
contratos correspondientes, el plazo podra ser inferior al aqui indicado, para el efecto
deber& mediar previo acuerdo entre las partes.

4.6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El presupuesto estimado para la adicién requerida es de MIL CUATROCIENTOS
OCHENTA Y UN MILLONES TRECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL
SEISCIENTOS SETENTA PESOS ($ 1.481.354.670) IVA E IMPUESTO AL CONSUMO
INCLUIDOS.

El valor de la racion diaria para el PROYECTO DUAL es de $ 46.504 y para los refrigerios
$ 7.659. Estos valores se definen teniendo en cuenta varias cotizaciones ajustadas a las
especificaciones técnicas del programa, a la minuta patrén y a los ciclos de menu
planteados por el programa.

Estos valores cumplen con el presupuesto asignado por el contrato Interadministrativo
460100667 de 2024 para el clasificador de costo ALIMENTACION.

Se proyecta desde el 17 de febrero de 2024 al 31 de diciembre del 2024 un promedio total
de 31.800 raciones alimentarias y 330 refrigerios. Diariamente se ofrecera a los usuarios
los siguientes servicios:

La racién alimentaria se compone de: El desayuno que incluye 2 entregas, una porcion de
fruta a las 6:30 a.m. y el desayuno completo a las 7:15 am. La media mafana, el
almuerzo, el algo y la comida. Lo anterior en cumplimiento de los lineamientos del ICBF y
de las especificaciones técnicas del contrato interadministrativo No. 460100667 de 2024.

El valor del contrato serd imputado al rubro No. 23202020060301, Servicios de
alojamiento, servicios de suministro de comidas y bebidas, y esta soportado por la
disponibilidad presupuestal N° CD4- 509.

4.7. FORMA DE PAGO

La forma de pago sera acorde al tiempo ofertado por el proponente seleccionado, no
pudiendo ser inferior a los 45 dias de presentar la factura. Esto segln la ejecucion del
contrato y presentacion de la respectiva factura, informes de actividades y productos,
recibidos a satisfaccion por el supervisor asignado, asi como la certificacion
correspondiente que acredite el pago de la seguridad social, parafiscales, salarios y
prestaciones sociales del personal utilizado en la ejecucion del contrato, en sefial de
auditoria de calidad del servicio prestado y del cumplimiento de las obligaciones. El plazo
del pago también se ajustara a los dias de méas que oferte por el proponente

Se informa a los interesados en el presente proceso de seleccion que, de conformidad
con la normatividad vigente, esta entidad hospitalaria debera realizar las siguientes
deducciones:
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N° DEDUCCION PORCENTAJE

1 Estampilla Pro-Desarrollo, segun Ordenanza N° 11 de Agosto 0.6
de 1993 '

5 Estampilla Pro-Centro de Bienestar del Anciano, segun 20
Ordenanza N° 46 de 2014 '

3 Estampilla Pro-Hospitales Puablicos, segun Ordenanza N° 25 de 10
Diciembre de 2001 '

4 Estampillas Politécnico Colombiano J.I.C., Segun Ordenanza N° 0.4
16 de Septiembre de 2009 '

5 Estampilla Pro-Desarrollo Institucion Universitaria de Envigado, 0.4
segln Ordenanza N° 12 de Mayo de 2014 '

6 Industria y Comercio (ICA), segin Acuerdo N° 28 de Diciembre 06
de 2013 '

En igual sentido, el proponente debera tener en cuenta todas y cada una de las
obligaciones a su cargo para proceder con la construccion de su propuesta
administrativa, técnica y econémica.

No obstante, lo anterior la Empresa Social del Estado Hospital Mental de Antioguia —
HOMO realizara todas las retenciones y deducciones que se disponga en la normatividad
vigente y aplicable a la materia.

4.8. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

Las actividades objeto del presente estudio previo deberdn ser desempefiadas para el
procesamiento de la alimentacién en la planta propia del contratista seleccionado y para la
distribucion y servida de comidas en la sede principal de la institucion hospitalaria ubicada
en la calle 38 N° 55-310 del municipio de Bello.

No obstante, lo anterior y de acuerdo con la necesidad del servicio, las actividades podran
ser ejecutadas en lugares diferentes, sin que esto impligue modificaciéon alguna a las
condiciones contractuales.




0,

mpras Social del Extad GOBERNACION DE ANTIOQUIA

;’IC‘DE;!Y!L MENTAL DE ANTIOQUIA 7 . .
— Maria Upegui — Republica de Colombia

HOMO

5. REQUISITOS HABILITANTES

Los requisitos habilitantes son aquellos que miden la aptitud del proponente para
participar en un Proceso de Contratacion como oferente y eventualmente, para ejecutar el
objeto y las obligaciones contractuales.

El propésito de la ESE Hospital Mental de Antioquia al establecer los requisitos
habilitantes es establecer unas condiciones minimas que los proponentes deben cumplir
con el fin de que esta entidad sélo evalle las ofertas de aquellos que estan en
condiciones de cumplir con el objeto del Proceso de Contratacion. Los requisitos
habilitantes siempre se refieren a las condiciones de un oferente y no de la oferta.

El cumplimiento de los requisitos habilitantes no otorgara puntaje alguno.

Acorde con el Estatuto Interno de Contratacion de la ESE HOMO (Acuerdo de Junta
Directiva Nro. 08 de 2014) podran participar todas las personas juridicas legalmente
constituidas y capaces, de manera individual, conjunta o integradas en consorcios o
uniones temporales, con amplia experiencia en todo lo relacionado con el servicio de
suministro de personal y que no tengan incompatibilidades o inhabilidades para contratar
con entidades oficiales, segun lo dispuesto en la Constitucion y demas disposiciones
legales.

La Entidad realizara la verificacion de los Requisitos Habilitantes dentro del término
seflalado en el cronograma del presente proceso, de acuerdo con los soportes
documentales que acompafian la propuesta presentada. Los Requisitos Habilitantes seran
objeto de verificacion, por lo tanto, si la propuesta cumple todos los aspectos se evaluaran
como “cumple”. En caso contrario, se evaluara como “no cumple”.

GENERALIDADES

A. Unicamente se consideraran habilitados aquellos Proponentes que acrediten el
cumplimiento de la totalidad de los Requisitos Habilitantes, segun lo sefialado en
el presente documento Términos de referencia

B. En el caso de Proponentes Plurales, los Requisitos Habilitantes seran acreditados
por cada uno de los integrantes de la figura asociativa de acuerdo con las reglas
de los pliegos de condiciones.

NOTA: Es responsabilidad del proponente presentar en debida forma los documentos
para acreditar los requisitos habilitantes los cuales deberan ser encarpetados y foliados
en el estricto orden que se detalla, con su respectivo indice donde se relacionen todos los
documentos y los numeros de los folios donde se encuentran:
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5.1. CAPACIDAD JURIDICA

En el presente Proceso de Contratacion pueden participar:

. Personas juridicas, nacionales o extranjeras
. Personas naturales que tengan capacidad para obligarse por si mismas
. Consorcios, uniones temporales, cuyo objeto social les permita cumplir con el

objeto del Contrato. Cada una de las personas juridicas o proponentes plurales debe
tener una duracion por lo menos igual a la vigencia del Contrato y un afio mas.

La ESE Hospital Mental de Antioquia — HOMO revisard que los Proponentes no se
encuentren en causales de inhabilidad o incompatibilidad para presentar la Oferta,
celebrar o ejecutar el Contrato. Para ello, revisara entre otros, el boletin de responsables
fiscales, el certificado de antecedentes disciplinarios, el certificado de antecedentes
judiciales, el certificado de medidas correctivas, entre otros.

5.1.1 PERSONAS NATURALES
Deben presentar los siguientes documentos en copia simple:

A. Persona natural de nacionalidad colombiana: cédula de ciudadania.
B. Persona natural extranjera con residencia en Colombia: cédula de extranjeria
vigente expedida por la autoridad competente.
C. Persona natural extranjera sin domicilio en Colombia: pasaporte.
Persona natural: Cédula

5.1.2 PERSONA JURIDICA
5.1.2.1. Personajuridica nacional o extranjera con sucursal en Colombia:
Certificado de existencia y representacion legal

Expedido por la Camara de Comercio o autoridad competente en el que se verificara:

a) Fecha de expedicién del certificado no mayor a treinta (30) dias anteriores a la
fecha de cierre del Proceso de Contratacion. En caso de modificarse la fecha de
cierre del proceso, se tendra como referencia para establecer el plazo de vigencia
del certificado de existencia y representacion legal la fecha originalmente
establecida en el Pliego de Condiciones definitivo.

b) Que el objeto de la sociedad permita ejecutar las actividades descritas en el objeto
del presente Proceso de Contratacion.

c) Que la vigencia de la persona juridica nacional o extranjera no sea inferior a | del
plazo del contrato y minimo tres (3) afios adicionales contados a partir de la fecha
del cierre del Proceso de Contratacion.

d) Siel Representante Legal de la sociedad tiene restricciones para contraer
obligaciones en nombre de la misma, deberé acreditar su capacidad a través de
una autorizacién suficiente otorgada por parte del 6rgano social competente
respectivo para cada caso.

e) El nombramiento del revisor fiscal en caso que exista.
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f) Que las personas juridicas extranjeras con actividades permanentes en la
Republica de Colombia (Contratos de obra o servicios) deberan estar legalmente
establecidas en el territorio nacional de acuerdo con los articulos 471y 474 del
Cddigo de Comercio.

NOTA: En caso de prorroga del plazo para la entrega de propuestas, el certificado
existencia y representacion legal, tendran validez con la primera fecha para presentacion
de las ofertas, sefialada en esta invitacion.

Autorizacion Para Comprometer La Sociedad

Cuando el representante legal del proponente persona juridica se encuentre limitado en
sus facultades para contratar y comprometer a la sociedad, debera acreditar mediante copia del
Acta aprobada de la Junta o Asamblea respectiva, donde conste que ha sido facultado para
presentar oferta y firmar el contrato, en caso de adjudicarsele el contrato que resulte del
proceso de seleccion.

En el evento en que el representante legal se encuentre limitado para presentar
propuestas o celebrar contratos debera aportarse la copia de los estatutos o documento
eguivalente en el cual se exprese claramente la limitacion.

51.2.2. Persona juridica extranjera sin Sucursal o domicilio en Colombia

a.

= Q

Documentos que acrediten la existencia y representaciéon legal de la sociedad
extranjera, legalizados de conformidad con lo establecido en el presente Pliego
de Condiciones, en el que debe constar, como minimo los siguientes aspectos:
Nombre o razén social completa.

Nombre del Representante Legal o de la persona facultada para comprometer
a la persona juridica.

Que el objeto de la sociedad permita ejecutar las actividades descritas en el
objeto del presente Proceso de Contratacion.

Facultades del representante legal o de la persona facultada para
comprometer a la persona juridica, en la que se sefale expresamente que el
representante no tiene limitaciones para contraer obligaciones en nombre de la
misma o aportando la autorizacibn o documento correspondiente del érgano
social competente respectivo para cada caso.

Tipo, nimero y fecha del documento de constitucién o creacion.

Fecha y clase de documento por el cual se reconoce la personeria juridica.
Vigencia de la persona juridica no inferior al plazo del contrato y minimo 30
meses adicionales contados a partir de la fecha del cierre del Proceso de
Contratacion.

Si en la jurisdicciébn de incorporacién no existiese ninguna autoridad o entidad que
certifique la totalidad de la informacion de existencia y representacion legal, el Proponente
o miembro extranjero del Proponente Plural debera presentar una declaracion
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juramentada de una persona con capacidad juridica para vincular y representar a la
sociedad en la que conste que: (i) no existe autoridad u organismo que certifique lo
solicitado en el presente numeral; (ii) la informacién requerida en el presente numeral, y
(iii) la capacidad juridica para vincular y representar a la sociedad de la persona que
efectla la declaracion, asi como de las demas personas que puedan representar y
vincular a la sociedad, si las hay.

5.1.3 PROPONENTES PLURALES

En caso de gue constituyan consorcios o uniones temporales deberan reunir los

requisitos legales respectivos, a saber:

a.

Que el representante de la sociedad, efectivamente tenga tal calidad, y cuente con
las autorizaciones estatutarias pertinentes para la realizacién de los actos requeridos
para la conformacién de la unién temporal o consorcio y los contratos que a raiz de
ello se le adjudiquen.

Es imprescindible que cada uno de los representantes legales de las sociedades, en
el certificado de existencia y representacion legal, estén expresamente autorizados
para responder solidariamente con otras personas haturales o juridicas, en la
ejecucion de proyectos o en la prestacion de servicios, si no se expresa esta facultad
en el mencionado certificado, debera acompafiarse copia del documento en el que
conste la correspondiente autorizacion de la Junta de Socios o de la Junta Directiva o
maximo érgano de los proponentes.

Que no se estén violando los regimenes de conflictos de intereses o prohibiciones
gue las personas juridicas intervinientes tengan previstos en sus estatutos.

Que cada uno de los miembros del consorcio y de la Unidon Temporal tengan como
minimo un (1) afio de constitucion.

Los objetos sociales de cada uno de sus integrantes deben corresponder al
objeto del presente proceso y la duracién de las personas juridicas que lo
conforman no puede ser inferior al plazo de ejecucion del contrato y tres (3) afios
mas.

Como minimo uno de los miembros del consorcio o de la union temporal debera
cumplir con todas y cada una de las exigencias contenidas en los términos de
referencia, por consiguiente debera aportar todos los documentos, certificados y
anexos que den cuenta del cumplimiento de los requisitos habilitantes y calificativos.
La no presentacion de los certificados y documentos sera causal de rechazo de la
propuesta.

De conformidad con lo indicado en el Decreto 3050 de 1997 articulo 11 en relacion
con la facturacion y para efectos del pago de los integrantes del consorcio o unién
temporal debera tener en cuenta lo siguiente:



H

Empresa Sacial del Estado GOBERNACION DE ANTIOQUIA

HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA 7 . .
— Maria Upegui — Republica de Colombia

HOMO

Los Consorcio o Uniones Temporales deberan tramitar ante la DIAN su propio NIT
en los 3 dias posteriores a la adjudicacién, en caso de ser favorecidos con la
adjudicacion del contrato, toda vez que son fiscalmente responsables en materia de
impuestos sobre las ventas y respecto de su obligacion como agentes de retencion.

La facturacion la deberé realizar, el Consorcio o Union Temporal con su propio NIT, en

este caso debe indicar su nombre o razén social.

Por lo anterior, el proponente, con la propuesta, deberd anexar:

1. Un documento suscrito por todos los integrantes de la forma asociativa
escogida y/o por sus representantes debidamente facultados, en el que conste la
constitucion de la union temporal o el consorcio, segun corresponda, en el cual se
exprese lo siguiente:

- ldentificacién de cada uno de sus integrantes, Nombre o razén social, tipo y nimero
del documento de identificacién y domicilio.

— Designacion del representante: Deberan sefialar expresamente su identificacion,
facultades, entre ellas la de presentar la propuesta correspondiente al presente
proceso de seleccion y las de celebrar. modificar transigir. conciliar y liquidar el
contrato en caso de ser adjudicatario, asi como la de suscribir todos los documentos
contractuales y pos-contractuales que sean necesarios, es decir que el
representante legal tiene plenas facultades para representar a la forma asociativa y
adoptar todas las decisiones.

— Indicacion de los proponentes de si su participacion es a titulo de consorcio o union
temporal y de los términos y extension de la participacion en la propuesta y en la
ejecucion del contrato de cada uno de los integrantes de la forma asociativa, asi
como las reglas basicas que regularan sus relaciones.

— Indicar la participacién porcentual de cada uno de los integrantes en la forma
asociativa correspondiente.

— En todo caso, la vigencia de la forma de asociacion escogida, no podra ser inferior al
término de ejecucidn y liquidacion del contrato y tres (3) afios mas.

Se deben anexar los documentos de constitucion y representacion legal de cada uno de
sus integrantes, y de sus representantes legales, sus NIT, RUT, cédulas de ciudadania,
certificado de cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de salud, pensiones,
riesgos profesionales y aportes parafiscales.

2. Que cada uno de los integrantes del Consorcio o union temporal, estén inscritos
de manera individual en el registro de proponentes que llevan las camaras de comercio
y su inscripcion debe estar en firme a la fecha de cierre de la presente invitacion.

3. Se deben anexar los documentos de constitucion y representacion legal de cada
uno de sus integrantes, y de sus representantes legales, sus RUT, cédulas de
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ciudadania, certificado de cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de salud,
pensiones, riesgos profesionales y aportes parafiscales.

El HOMO no acepta propuestas bajo la modalidad de promesa de conformacion
futura de sociedades, Consorcios o Uniones Temporales.

Adicionalmente, los proponentes que se presenten corno consorcio o uniéon temporal
deberan tener en cuenta lo siguiente:

— No podra haber cesién entre quienes integran el Consorcio o Union Temporal,
salvo que el HOMO lo autorice en los casos que legalmente esté permitido.

— Las condiciones que establezcan los integrantes con respecto a las actividades.
porcentajes. términos y/o extension de la participacion. no podran ser modificadas
sin el consentimiento previo del HOMO.

— En el evento de presentarse inhabilidades sobrevinientes para los miembros de la
union o consorcio el representante tendra la obligacion de informarlo por escrito al
HOMO dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ocurrencia de los
hechos que dieron lugar a ella.

NOTA: El documento de constitucion del consorcio o union temporal en el cual conste la
capacidad para celebrar y ejecutar el contrato, la designacion del representante y la
capacidad que debe tener el mismo para suscribir la oferta, debe presentarse al
momento del cierre. La omisién de este documento o la de alguna(s) de sus firmas
no es subsanable y la propuesta sera rechazada.

Consorcio: cuando dos o mas personas en forma conjunta presentan una misma
propuesta para la adjudicacion, celebracién y ejecucién de un contrato, respondiendo
solidariamente de todas y cada una de las obligaciones derivadas de la propuesta y del
contrato. En consecuencia, las actuaciones, hechos y omisiones que se presenten en
desarrollo de la propuesta y del contrato, afectardn a todos los miembros que lo
conforman.

Teniendo en cuenta lo anterior y a que la propuesta sea presentada por consorcio, los
integrantes del mismo se obligan en forma conjunta y solidaria, tanto en la invitacién
como en la ejecucion del contrato que se llegue a celebrar, la Empresa Social del Estado
Hospital Mental de Antioquia — HOMO podra exigir el cumplimiento de las obligaciones
gue se deriven de la invitacion o del contrato a cualquiera de los integrantes del
consorcio, o a todos juntos.

Unién Temporal: cuando dos o mas personas en forma conjunta presentan una misma
propuesta para la adjudicacion, celebracion y ejecucién de un contrato, respondiendo
solidariamente por el cumplimiento total de la propuesta y del objeto contratado, pero las
sanciones por el incumplimiento de las obligaciones derivadas de la propuesta y del
contrato se impondran de acuerdo con la participacion en la ejecucién de cada uno
de los miembros de la Union Temporal.
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En todo caso, los consorcios, uniones temporales o cualquier otra forma asociativa
deberan estar debidamente conformados y constituidos a la fecha de cierre del
presente proceso, conforme se indica en el cronograma de la presente invitacion,
mediante documento suscrito con la firma autorizada de cada una de las partes,
que avale el acuerdo, donde se establezca los porcentajes, obligaciones y
representantes.

5.2. AUSENCIA DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Los proponentes no deben encontrarse incursos en ninguna de las causales de
inhabilidad e incompatibilidad o prohibiciones o conflicto de intereses que le impidan la
presentacién de propuestas y la suscripcion de contratos o actos surgidos en virtud de
este proceso de seleccion, especialmente las consagradas en los articulos 8° y 9° de la
Ley 80 de 1993, en el articulo 4° del Decreto 679 de 1994, articulo 40 de la ley 734 de
2002 y en las demas disposiciones constitucionales y legales vigentes sobre la materia.

Cuando la inhabilidad o incompatibilidad en un proponente sobrevenga dentro del proceso
de seleccién o durante la ejecucion del contrato o sobre alguno de los miembros de un
consorcio o union temporal, el proponente o interesado sera retirado del proceso de
seleccion.

La manifestacion sobre ausencia de inhabilidades e incompatibilidades, se entendera
hecha con la sola presentacion de la propuesta. Igualmente, los interesados en participar
en este proceso deberan tener en cuenta el contenido del articulo 50. de la Ley 828 de
2003 "Sanciones Administrativas", en cuyo tercer inciso se establece: "El no pago de las
multas aqui sefialadas inhabilitara a la persona natural o juridica para contratar con el
Estado mientras persista tal deuda, salvo que se trate de procesos concursales y existan
acuerdos de pago segun la Ley 550 de 1999".

El proponente o cada uno de sus integrantes, cuando el mismo Sea un consorcio o
una unién temporal, no deben estar relacionado(s) en el Boletin de Responsables
Fiscales de la Contraloria General de la Republica, a no ser que se acredite la
cancelaciéon de las obligaciones contraidas o la vigencia de un acuerdo de pago. El
proponente debera efectuar la manifestacion _en tal sentido en la carta de
presentacion de la oferta. La manifestaciéon se entendera hecha con la sola
presentaciéon de la propuesta.

Las calidades y demas requisitos exigidos a los proponentes en este proceso de seleccion
deberan acreditarse mediante los documentos y certificados expedidos por la entidad y/o
autoridad que fuere competente, conforme a la ley colombiana.

. Inhabilidad por incumplimiento reiterado
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De conformidad con lo establecido en el articulo 90 de la ley 1474 de 2011 quedara
inhabilitado el contratista que incurra en alguna de las siguientes conductas:

a) Haber sido objeto de imposicién de cinco (5) o mas multas durante la ejecucién de uno
0 varios contratos, con una o varias entidades estatales, durante los Gltimos tres (3) afios;
b) Haber sido objeto de declaratorias de incumplimiento contractual en por lo menos dos
(2) contratos, con una o varias entidades estatales, durante los ultimos tres (3) afios;

c) Haber sido objeto de imposicién de dos (2) multas y un (1) incumplimiento durante una
misma vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales.

La inhabilidad se extenderd por un término de tres (3) afios, contados a partir de la
publicaciébn del acto administrativo que impone la inscripcion de la dltima multa o
incumplimiento en el Registro Unico de Proponentes, de acuerdo con la informacion
remitida por las entidades publicas. La inhabilidad pertinente se hara explicita en el
Registro Unico de Proponentes cuando a ello haya lugar.

El proponente debera acreditar no estar inmerso en esta inhabilidad aportando el Registro
Unico de Proponentes

.5.3. DOMICILIO

El proponente sea persona juridica o natural, debera contar con al menos una sucursal
oficina fisica en el valle de aburra

5.4 CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES LEGALES

PERSONAS JURIDICAS

El Proponente persona juridica debe presentar diligenciado el Anexo No. 3 suscrito por el
Revisor Fiscal, de acuerdo con los requerimientos de Ley, o por el Representante Legal,
bajo la gravedad del juramento, cuando no se requiera Revisor Fiscal, en la que conste el
pago de los aportes de sus empleados durante los ultimos seis (6) meses anteriores a la
fecha del recibo de propuestas del presente proceso de seleccién a los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a
ello haya lugar.

Cuando la persona juridica esta exonerada en los términos previstos en el articulo 65 de
la Ley 1819 de 2016 debe indicarlo en el Anexo No. 3

Esta misma prevision aplica para las personas juridicas extranjeras con domicilio o
sucursal en Colombia las cuales deberan acreditar este requisito respecto del personal
vinculado en Colombia.

Para el caso de personas juridicas, sean proponente singular o plural, y si la certificacion
esta suscrita por el Revisor Fiscal y/o por contador, debera aportar: Copia del documento
de identidad, Copia de la Tarjeta Profesional, Certificado actualizado de antecedentes
profesionales del Ente Rector

PERSONAS NATURALES
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El Proponente persona natural deberd presentar el anexo N° 3 en el que conste el pago
de sus aportes y el de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar, junto con
las planillas de pago respectivas.

Cuando el Proponente sea una persona natural sin personal, debera acreditar el pago de
sus aportes descritos cuando a ello haya lugar de acuerdo con la normativa aplicable.

Esta misma prevision aplica para las personas naturales extranjeras con domicilio en
Colombia las cuales deberan acreditar este requisito respecto del personal vinculado en
Colombia.

PROPONENTES PLURALES

Cada uno de los integrantes del Proponente Plural debe suscribir por separado la
declaracion de la que tratan los anteriores numerales. (Anexo No. 3).

DOCUMENTOS Y REQUISITOS HABILITANTES DE SARLAFT

Los proponentes, personas naturales, juridicas o consorcios 0 uniones temporales
deberan allegar con su propuesta los documentos en los cuales previa verificacion se les
otorgara la calidad de HABIL CERTIFICACION SARLAFT.

Los siguientes documentos y requisitos se consideran necesarios para que la E.S.E.,
entienda habilitado por SARLAFT al oferente, por lo tanto, la Entidad podra requerir al
proponente para subsanar aquellos requisitos que no sean ponderables.

En caso de que el proponente no dé respuesta a la misma, en los tiempos definidos para
dicho propdésito, se establecerd EL RECHAZO DE LA OFERTA, en virtud de lo reglado
por el articulo quinto (5°) de la Ley 1882 de 2018 y, por consiguiente, esta no sera
evaluada ni técnica ni econémicamente.

Los proponentes con la presentacion de la propuesta y/o ofertas, debera diligenciar y
relacionar: El anexo SARLAFT.

5.5. EXPERIENCIA

CERTIFICADOS DE EXPERIENCIA

El oferente o interesado debera anexar a su oferta, cinco (5) certificaciones expedidas
por la respectiva empresa publica o privada contratante cuya razén social esté
enmarcada en términos de unidad hospitalaria o clinica, a través de las cuales se
acredite experiencia en contratos que identifiqguen claramente en su objeto
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Suministro de alimentacion hospitalaria o gestion de servicios de alimentacion
hospitalaria.

Las certificaciones sumadas todas, su valor serd igual o superior al del presupuesto
estimado para esta invitacion, es decir la suma de MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y
UN MILLONES TRECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS SETENTA
PESOS ($ 1.481.354.670) IVA E IMPUESTO AL CONSUMO INCLUIDOS.

El HOMO verificar4 en las propuestas las certificaciones adjuntas las cuales deberan
contener:

- Nombre o razén social del contratante.

- Nombre o razén social del contratista.

- Fecha de inicio del contrato

- Fecha de terminacién del contrato

- Objeto del contrato.

- Valor total del contrato.

En caso que la certificacién sea expedida a un Consorcio o Unién Temporal, en la misma
debe indicarse el porcentaje de participacion de cada uno de sus integrantes.

La certificacion debe estar suscrita por la persona de la entidad o empresa contratante,
autorizada para tal fin.

En los eventos en que los contratos certificados hayan sido ejecutados por consorcios o
uniones temporales, el proponente deberda anexar el documento de constitucién de los
mismos a fin de determinar su porcentaje de participacion en los mencionados contratos.

Nota: El proponente que no cumpla con la totalidad de lo requerido para verificar la
experiencia, no sera habilitado.

5.6. CAPACIDAD FINANCIERA

Para el analisis de la capacidad el proponente presentard con su propuesta el Balance
General y el Estado de Resultados (P y G) de los ultimos tres afios debidamente firmados
por el Representante Legal de la empresa y por el revisor fiscal cuando exista o por
Contador Publico con Matricula Profesional vigente. Lo anterior en aplicacion del decreto
399 de 2021, segun corresponda

En igual sentido se debera allegar las respectivas notas a los estados financieros donde
conste toda la informacion necesaria para verificar la informacion del Balance General y el
Estado de Resultados.

Con esta se cruza la informacion relacionada con liquidez, endeudamiento y patrimonio
liquido del proponente.

Ademas, con esta informacion el HOMO verificard que el proponente a quien se le
adjudique el contrato no tenga como Unica fuente de ingresos los honorarios que reciba
por el contrato celebrado con esta Institucion Hospitalaria, y que, por el contrario,
independiente del pago contractual del HOMO, el contratista les cancelard oportunamente
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a sus proveedores, asi como al personal que ejecute el contrato los salarios, prestaciones
sociales, salud, pensiones, riesgos profesionales y parafiscales.

Se entenderan habilitados y podran continuar con el proceso de seleccion, aquellos
proponentes cuyos indices se encuentren en los siguientes valores:

INDICES
. INDICE DE ENDEUDAMIENTO (IE)
I[E= Pasivo Total/Activo Total *100

Se debera contar con un indice de endeudamiento inferior o igual al setenta por ciento
(70%).

Para el caso de consorcios o0 uniones temporales el indice de endeudamiento se obtendra
aplicando la formula descrita anteriormente a cada uno de sus integrantes, posteriormente
se multiplicara el indice obtenido por el correspondiente porcentaje de participacion de
cada uno de ellos y sumandolos.

. iINDICE DE LIQUIDEZ (IL)

Se calcula con la siguiente formula: IL= Activo Corriente/Pasivo Corriente Se deberé tener
un indice de liquidez igual o superior a uno punto tres (1.3)

Para el caso de consorcios o uniones temporales el indice de liquidez se obtendra
aplicando la formula descrita anteriormente a cada uno de sus integrantes, posteriormente
se multiplicara el indice obtenido por el correspondiente porcentaje de participacién de
cada uno de ellos y sumandolos.

NOTA: En ningun caso el ponderado del indice de liquidez y endeudamiento del consorcio
0 unién temporal podra estar por debajo de las exigencias minimas.

Para el caso de consorcios o uniones temporales el indice de liquidez se obtendra
aplicando la formula descrita anteriormente a cada uno de sus integrantes, posteriormente
se multiplicara el indice obtenido por el correspondiente porcentaje de participacion de
cada uno de ellos y sumandolos. NOTA: En ningln caso el ponderado del indice de
liquidez y endeudamiento del consorcio o union temporal podra estar por debajo de las
exigencias minimas.

5.7. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA.

Garantia de seriedad de la propuesta. Esta garantia debe ser otorgada por un Banco o
una Compafiia de Seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia, con
domicilio en la ciudad de Medellin o en su Area Metropolitana.

Mediante dicha caucion el proponente garantizara
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. El sostenimiento de la propuesta sin modificaciones de ninguna clase durante su
periodo de validez.

. Si el adjudicatario no suscribe el contrato correspondiente dentro del término
previamente sefialado, quedara a favor de la ESE Hospital Mental de Antioquia, en
calidad de sancion. el valor de la garantia constituida para responder por la seriedad de la
propuesta, sin menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de
perjuicios causados y no cubiertos por el valor de la citada garantia.

. La vigencia de la garantia de seriedad de la propuesta serd de sesenta (60)
dias contados a partir de la fecha de cierre de la respectiva contratacion, entiéndase
por tal la fecha limite de entrega de la propuesta, de conformidad con lo dispuesto en el
cronograma del presente proceso de contratacion.

. El valor asegurable en dicha garantia ser4 de 10% del valor total de la
propuesta, el HOMO podra solicitar la ampliacion del valor asegurado y de la vigencia de
la misma, cuando en la evaluacion de las propuestas, se presenten errores aritméticos
resultando un valor superior al indicado por el proponente.

Dicha garantia sera respaldada con la firma del afianzado, el sello de cancelado o el
comprobante de pago de la prima correspondiente por parte del asegurado.

Los proponentes no favorecidos podran reclamar la Garantia de Seriedad dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a la adjudicacién, excepto el proponente
seleccionado y a quien obtuvo el segundo lugar a los cuales se les devolvera cuando este
perfeccionado el respectivo contrato, ya que la ESE HOMO podra adjudicarle el contrato
al proponente que ocupo el segundo lugar cuando el primer calificado se rehusé por
cualquier motivo a suscribir dentro de los términos sefalados el respectivo contrato,
siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorable para el HOMO.

No se reconocera ni pagara valor alguno por concepto de preparacion de las propuestas.

NOTA: No pasara a evaluacién y calificacién la propuesta que no se ajuste a los
requerimientos de tipo legal, quedando por tanto descalificada para continuar el proceso
de seleccion.

Idioma: Los documentos con los cuales el proponente acredite sus requisitos habilitantes
que hayan sido escritos originalmente en una lengua distinta al castellano, deben ser
traducidos al castellano y ser presentados en su lengua original junto con la traduccién al
castellano. El proponente puede presentar una traduccion simple al castellano. Si el
proponente resulta adjudicatario para firmar el contrato debe presentar la traduccion oficial
al castellano de los documentos presentados en idioma extranjero. La traduccién oficial
debe ser el mismo texto presentado para acreditar los requisitos habilitantes.

Legalizacion de documentos: Los documentos presentados por los proponentes no
requieren legalizacion alguna salvo los documentos otorgados en el exterior y los poderes
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generales o especiales que deben ser otorgados ante Notario Publico. Los proponentes
pueden entregar con su oferta los documentos otorgados en el exterior sin que sea
necesaria su legalizacion. Para firmar el Contrato, el oferente que resulte adjudicatario
debe presentar los documentos otorgados en el extranjero, legalizados de conformidad
con la Convencion de la Apostilla (Ley 455 de 1998) o legalizados ante coénsul
colombiano.

Fecha de corte de los Estados Financieros: Los oferentes extranjeros deben presentar
sus estados financieros a la fecha de corte establecida en los paises de origen o en sus
estatutos sociales.

Moneda: Los oferentes deben presentar sus estados financieros en la moneda legal del
pais en el cual fueron emitidos y adicionalmente en pesos colombianos. El proponente y
la Entidad Estatal para efectos de acreditar y verificar los requisitos habilitantes tendran
en cuenta la tasa representativa del mercado vigente en la fecha en la cual los estados
financieros fueron expedidos. Para el efecto, el proponente y la Entidad Estatal tendran en
cuenta las tasas de cambio certificadas por la Superintendencia Financiera
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6. EVALUACION DE LAS OFERTAS

El comité de contratacion de la ESE Hospital Mental de Antioquia — HOMO realizara la
evaluacién de las propuestas el dia estipulado en el cronograma, a través de un cuadro
comparativo visualizando el valor y la disponibilidad de cada una de las ofertas
presentadas estimandose asi el valor total de la propuesta discriminando el valor unitario
por racién gue incluye las tres comidas principales (desayuno, almuerzo, comida) y las
tres entre comidas (media-mafiana, algo, merienda).

El informe de evaluacién de Ofertas se publicar4d en la oportunidad sefialada en el
Cronograma

Las propuestas que hayan acreditado los requisitos habilitantes de que trata el numeral
cinco (5) seran evaluadas, de acuerdo con lo siguiente:

6.1. Criterios de evaluacion de las propuestas

Las propuestas que sean habilitadas, tendran los siguientes criterios de evaluacion:

N° CRITERIO PUNTAJE PUNTAJE
1 Facfto.r Precio racion alimentaria 50 50
€ConomICo | hogpitalizacion
2 Constitucion de la empresa 5
o Experiencia ejecucion  de
Experiencia | contratos en  atencion 20 25
del hospitalaria y a poblacién
servicio vulnerable
3 Calidad Criterios técnicos adicionales 20 20
4 Mayor tiempo| Mayor plazo otorgado 5 5
para pago contratante para el pago
TOTAL 100

1.FACTOR ECONOMICO-PRECIO

El precio debera expresarse en pesos colombianos Unicamente y debera ser firme, esto
es, no podra estar sujeto a ningun tipo de variacion. Para evaluarlo se aplicaran los
siguientes criterios de ponderacion:

La propuesta economica mas favorable para la ESE HOMO a razon de la racion
hospitalaria tendra una ponderacion de 50 puntos y asi en forma descendente y sucesiva
las siguientes propuestas, treinta (30) y veinte (20). A raz6n del menu del almuerzo de
cafeteria tendrd una ponderacién de 10 puntos asi en forma descendente y sucesiva las
siguientes propuestas, seis (06) y dos (02)

2. EXPERIENCIA DEL SERVICIO-
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e CONSTITUCION DE LA EMPRESA

Por cada afio de antigliedad en la constitucion legal de la persona juridica o natural, se
otorgara un (01) punto, hasta un maximo de cinco (5) puntos. Para este criterio no se
tendra en cuenta fraccion de afio o dias, SOLO SE COMPUTARAN ANOS COMPLETOS,
contados a partir de la fecha de presentacion de la oferta

e EXPERIENCIA EJECUCION DE CONTRATOS CON ENTIDADES
HOSPITALARIAS 'Y EN ATENCION A POBLACION VULNERABLE —
PROYECTOS SOCIALES

El proponente que acreditela ejecucion de cinco (5) contratos, adicionales a las
presentadas como requisitos habilitantes cuyo objeto sea suministro de alimentacién en el
marco de proyectos sociales o atencién a poblacién vulnerable y de alto riesgo, como
ancianos, reinsertados, discapacitados, poblacién de bajos recursos, especialmente nifiez
y adolescentes, se le concedera veinte (20) puntos, a razén de cuatro (4) puntos por
contrato acreditado. La suma de los valores de dichos contratos debe ser igual o superior
al presupuesto oficial de la presente invitacién

NO SE TENDRAN EN CUENTA PARA LA EVALUACION LAS CERTIFICACIONES
EXIGIDAS EN EL NUMERAL 4 — REQUISITOS HABILITANTES

3. CALIDAD: CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES

El oferente que oferte el siguiente, tendrd 5 puntos por cada item ofrecido, sin superar los

20 puntos.
. Certificados de calidad obtenidos en la empresa.
. Que como minimo el 40% de la preparacién del ciclo de menu de hospitalizacion

incluya alguno o varios de los siguientes modos de coccién: asado, vapor, cocido,
salteado, horneado.

. Distribucion de material educativo nutricional tipo plegable, poster, etc. al menos 1
vez bimestral al personal del Hospital.
. Inclusiébn de un chef dentro del personal contratado para llevar a cabo las

preparaciones
4. MAYOR PLAZO OTORGADO AL CONTRATANTE PARA EL PAGO

El proponente que ofrezca mayor tiempo para el pago de cuarenta y cinco (45) dias, que
es la forma de pago planteada por el hospital en los presentes términos de condiciones,
en atencion al recaudo de la cartera tendra cinco puntos (5) puntos adicionales en la
evaluacion de su oferta. El proponente que oferte el segundo mayor fecha para el pago
tendra tres (3) puntos, de ahi en adelante cero (0) puntos

Se asignara puntaje al oferente que ofrezca minimo quince (15) dias adicionales al plazo
de pago ofertado por el HOMO.
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6.2 REGLAS DE SUBSANABILIDAD

El Proponente tiene la responsabilidad y carga de presentar su oferta en forma completa e
integra, esto es, respondiendo todos los puntos de los términos de referencia y
adjuntando todos los documentos de soporte o prueba de las condiciones que pretenda
hacer valer en el proceso.

En caso de ser necesario, la Entidad deberd solicitar a los Proponentes, las aclaraciones,
precisiones o solicitud de documentos que puedan ser subsanables. No obstante, los
Proponentes no podran completar, adicionar, modificar o mejorar sus propuestas.

Los Proponentes deberan allegar las aclaraciones o documentos requeridos hasta el
término de traslado del informe de evaluacion.

En el evento en que la Entidad no advierta la ausencia de requisitos o la falta de
documentos referentes a la futura contratacién o al Proponente, no necesarios para la
comparacion de las propuestas y no los haya requerido en el informe de evaluacion,
podra requerir al Proponente, otorgandole un término igual al establecido para el traslado
del informe de evaluacion, con el fin de que los allegue. En caso de que sea necesario, la
Entidad ajustara el cronograma.

Todos aquellos requisitos de la oferta que afecten la asignacién de puntaje, incluyendo los
necesarios para acreditar requisitos de desempate, no son subsanables, por lo que los
mismos deben ser aportados por los Proponentes desde la presentacién de la oferta.

En virtud del principio de Buena Fe, los Proponentes que presenten observaciones al
proceso o a las ofertas y conductas de los demas oferentes deberan justificar y demostrar
la procedencia y oportunidad de estas.

6.3 INFORMACION INEXACTA

La Entidad se reserva el derecho de verificar integralmente la informacion aportada por el
Proponente. Para esto, puede acudir a las autoridades, personas, empresas o entidades
respectivas.

Cuando exista inconsistencia entre la informacion suministrada por el Proponente y la
efectivamente verificada por la Entidad, la informacién que pretende demostrar el
Proponente se tendra por no acreditada.

La Entidad compulsara copias a las autoridades competentes en aquellos eventos en los
cuales la informacion aportada tenga inconsistencias sobre las cuales pueda existir una
presunta falsedad, sin que el Proponente haya demostrado lo contrario, y procedera a
rechazar la oferta.

6.4 INFORMACION RESERVADA
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Si dentro de la propuesta el Proponente incluye informacién que conforme a la ley
colombiana tiene el caracter de informacion reservada, dicha circunstancia debera ser
manifestada por el Proponente con absoluta claridad y precisién, identificando el
documento o informacién que tiene el caracter de reserva y la disposicion legal que lo
ampara como tal. Sin perjuicio de lo anterior y para efectos de la evaluacion de las
propuestas, la Entidad se reserva el derecho de dar a conocer la mencionada informacion
a sus funcionarios, empleados, contratistas, agentes o asesores que designe para el
efecto.

En todo caso, la Entidad, sus funcionarios, sus empleados, contratistas, agentes y
asesores estan obligados a mantener la reserva de la informacién que, por disposicion
legal, tenga dicha calidad y que haya sido debidamente identificada por el Proponente. De
no identificarse dicha informacién, no citarse las normas que amparan ese derecho o si a
juicio de la Entidad la misma no debe ser tratada como confidencial por no estar
amparada legalmente como tal, la Entidad no tendrd la obligacion de guardar reserva
respecto de esta.

El Proponente debe solicitar la confidencialidad y adjuntar la justificacién correspondiente
al momento de presentar la propuesta.

6.5. CRITERIOS DE DESEMPATE

Si al hacer la ponderacion de evaluacion de ofertas, resultaren dos o mas ofertas con
igual puntaje se procedera de la siguiente manera:

. Se aceptara y adjudicara el proceso de seleccion al proponente que obtenga el
mayor puntaje en el criterio FACTOR ECONOMICO - PRECIO.

En caso de mantenerse la igualdad:

. Se aceptara y adjudicara el proceso de seleccion al proponente que obtenga el
mayor puntaje en el criterio EXPERIENCIA DEL SERVICIO-EXPERIENCIA EJECUCION
DE CONTRATOS.

En caso de mantenerse la igualdad, se procedera a la escogencia del contratista:

. Por medio de sorteo, incluyendo solo los proponentes empatados.

De este procedimiento se dejara expresa constancia en las actas del comité de
contratacion.

6.6. DISCREPANCIA EN LA PROPUESTA

En caso de presentarse discrepancias o diferencias en la informacion contenida en la

propuesta original con respecto a los documentos contenidos en la copia, se aplicaré lo
siguiente:
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Si se presenta alguna discrepancia entre el contenido del sobre original y el contenido de
la copia prevalecera el correspondiente a la propuesta original, salvo que del contenido
del sobre de la copia el proponente acredite algun o algunos de los requisitos exigidos en
la presente invitacion. En este Ultimo caso el HOMO podré solicitar las aclaraciones que
correspondan.

Si se presentan discrepancias entre cantidades expresadas en letras y en numeros,
prevaleceran las cantidades expresadas en letras, salvo que se presente error aritmético.

El HOMO se reserva el derecho de verificar las cantidades propuestas y corregir los
valores expresados en las propuestas, para este efecto se dejara constancia expresa.

Los miembros del comité de contratacion de la entidad podran solicitar aclaraciones
cuando la informacién contenida en la propuesta no sea clara o amerite un
pronunciamiento adicional.

En el evento en que los interesados observen informacién que deba ser aclarada,
complementada, adicionada, corregida o cambiada deberd informarlo a la entidad de
conformidad con lo indicado en el presente proceso de seleccion en especial con lo
dispuesto en el cronograma - observacion a los términos de referencia. EI comité de
contratacion realizard la interpretacién correspondiente de las exigencias contenidas en
los términos de referencia.

Los documentos que integren las propuestas serdn de la responsabilidad de cada
proponente, por lo que son ellos los que deberan verificar que sus propuestas se ajusten
completamente a los términos de referencia.

Las anteriores reglas seran aplicables, siempre que de las discrepancias no se advierta la
existencia de inexactitudes en la propuesta que den lugar a rechazar de plano la
propuesta.

Los costos, gastos y ofrecimientos que demanden la elaboracién y presentacion de la
propuesta, como por ejemplo documentos, certificados, poélizas, mensajeria entre otros,
asi como la visita correspondiente son responsabilidad de proponente o interesado, el
HOMO no reconocera ni pagara valor alguno en caso de declaratoria de desierto el
presente proceso, devolucion de propuestas, descalificacion de proponentes entre otros.

6.7. PROPUESTAS ALTERNATIVAS O PARCIALES

El proponente presentara una oferta total que contenga todos los servicios requeridos en
la presente invitacion.

No se aceptardn ofertas parciales, ni alternativas de ofertas, ni alternativas de
presupuestos, por lo tanto, el proponente debe presentar una oferta total, que incluya la
totalidad de los servicios que conlleve la ejecucion del objeto contractual.
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Por cada proponente o interesado, se recibird una _sola propuesta contenida en dos
sobres, por lo tanto, un miembro o integrante de un proponente podra presentar para este
proceso una sola oferta individualmente o a través de cualesquiera de las formas
asociativas.

La propuesta que no ofrezca todos los servicios requeridos en la presente
invitacion sera rechazada.

No se aceptaran ofertas parciales, ni alternativas de ofertas, ni alternativas de
presupuestos, por lo tanto, el proponente debe presentar una oferta total, que incluya la
totalidad de los bienes y servicios que conlleve la ejecucion del objeto contractual.

La propuesta que no ofrezca todos los bienes y servicios sera rechazada.
6.8. CAUSALES DE RECHAZO DE LA PROPUESTA

La ESE Hospital Mental de Antioquia — HOMO rechazara y no pasara a la etapa de
evaluacién las Ofertas presentadas por los Proponentes que:

1. Que el proponente NO acredite el pago total de obligaciones laborales del personal
que haya terminado su vinculo contractual a noviembre 30 de 2023.

2. Que el Proponente o alguno de los integrantes del Proponente Plural esté incurso en
causal de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién previstas en la legislacion
colombiana para contratar.

3. Cuando el proponente no acredite los requisitos de participacion establecidos en los
presentes términos de referencia para la comparacion de propuestas.

4. Cuando una misma persona o integrante de un Proponente Plural presente o haga
parte en mas de una propuesta para el presente Proceso de Contratacion; o cuando
participe a través de una sociedad filial, o a través de su matriz, de personas o
compafiias que tengan la condicion de beneficiario real del Proponente, de sus
integrantes, asociados, socios 0 beneficiarios reales; o a través de terceras personas
con las cuales tenga una relacion de consanguinidad hasta el segundo grado de
afinidad o primero civil si los Proponentes o sus miembros fuesen personas naturales.
La Entidad s6lo admitira la primera oferta presentada en el tiempo en este caso.

5. Que el Proponente o alguno de los integrantes del Proponente Plural esté reportado en
el Boletin de Responsables Fiscales emitido por la Contraloria General de la
Republica.

6. Que la persona juridica Proponente individual o integrante del Proponente Plural esté
incursa en la situacion descrita en el articulo 38 de la ley 1116 de 2006.

7. Que el Proponente no aclare, subsane o aporte documentos solicitados por la Entidad
en los términos establecidos

8. Que el Proponente aporte informacién inexacta

9. Que el Proponente se encuentre inmerso en conflicto de interés insuperable.

10. Que el formato de Presupuesto Oficial no se allegue firmado.
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11. La no entrega de la Garantia de seriedad de la oferta junto con la propuesta.

12. Que el objeto social del Proponente o el de sus integrantes no le permita ejecutar el
objeto del Contrato, con excepcion de lo previsto para las sociedades de objeto
indeterminado.

13. Que el valor total de la oferta exceda el Presupuesto Oficial Estimado para el Proceso
de Contratacion

14. Que el proponente adicione, suprima, cambie, o modifique los items, la descripcion,
las unidades o cantidades sefialadas en el formato de presentacion de presupuesto
oficial.

15. Cuando se presente propuesta condicionada para la adjudicacion del contrato.

16. Cuando el ordenador del gasto determine que el valor total de la oferta es
artificialmente bajo

17. Cuando se presenten propuestas parciales

18. Sean presentadas después de vencido el plazo establecido para el efecto en el
Cronograma. Cuando sea extemporanea, es decir, si se presenta después de la fecha
y hora fijadas para el cierre de la invitacion.

19. No cumpla con los requisitos minimos habilitantes

20. En caso de consorcio o union temporal, la omision de indicar dicha calidad, los
términos y extension de la participacion, la designacion de la persona que lo
representara y sefialaran las reglas basicas de la relacion entre ellos y su
responsabilidad. Igualmente, la omision de anexar el respectivo contrato de consorcio
0 unién temporal

21. Cuando no se cumplan los porcentajes de participacion minimos establecidos para la
conformacion de consorcios, uniones temporales o cualquier otra forma de asociacion.

22. Cuando el plazo ofrecido supere el plazo oficial o cuando el plazo ofrecido sea
diferente al plazo oficial o cuando exista ambigliedad en el plazo ofrecido o cuando no
se ofrezca el plazo de ejecucidn.

23. Cuando la propuesta se presente en forma subordinada al cumplimiento de cualquier
condicion.

24, Por no considerar las modificaciones a los presentes términos de referencia que
mediante adendas haya hecho la Entidad Contratante.

25. Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente, bajo el
mismo nombre o con nombres diferentes, para la misma invitacion.

26. Cuando la propuesta se modifique por el proponente ante una solicitud de aclaracion.

27. Cuando el proponente ejecute cualquier accién tendiente a influenciar o presionar en
el estudio y evaluacién de las propuestas o en la adjudicacién del contrato.

28. Cuando la carta de presentacion de la propuesta no fuere firmada inicialmente, o aun
siendo firmada las rubricas entre la propuesta original y las copias no coincidan entre
si 0 cuando las firmas no sean autografas.

29. Cuando en la propuesta se presenten inconsistencias o imprecisiones o informacion

que no corresponda con la realidad. Lo anterior procedera cuando el proponente no
haya logrado aclarar o explicar satisfactoriamente el asunto en cuestién o cuando La
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entidad luego de cotejar o hacer las averiguaciones respectivas, no logre aclarar las
inconsistencias o verifique que en la propuesta hay informacién falsa o inexacta.

30. Por los otros eventos que de manera especial se haya dicho en los presentes términos
de referencia es causal de eliminacion y/o rechazo y/o inadmisibilidad de la oferta.

31. Cuando el proponente no informe u oculte multas o sanciones u otros actos
administrativos en los que se haya impuesto alguna medida de caracter sancionatorio,
resarcitorio o compulsivo, debidamente ejecutoriadas, que le hayan sido impuestas por
Entidades Publicas o privadas con ocasion de la celebracion y ejecucion de contratos,
dentro de los cinco (5) afios anteriores al cierre de la presente contratacion, y de
conformidad con el formato establecido para el efecto.

32. Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de disolucion o
liquidacion, en el evento de que se trate de persona juridica.

33. Cuando se solicite al proponente subsanar alguno de los documentos o de los
requisitos de participacion y no lo haga dentro del término fijado, o cuando habiéndolo
aportado no esté acorde con las exigencias de los presentes términos de referencia.

34. Cuando un participante tenga intereses patrimoniales en otra persona juridica que
licite; se incluye aqui el caso de propuestas que corresponden a Sociedades que
tengan socios comunes, excepto las sociedades Andnimas Abiertas, cuando un
integrante de un consorcio forma parte de otro consorcio, cuando un proponente forme
parte de otro consorcio y presente propuesta individual. En tales casos se eliminaran
todas las propuestas en las que participe una misma persona.

35. Cuando el objeto social del proponente persona natural o persona juridica no
corresponda al objeto de la contratacion. En el caso de Consorcios o Uniones
Temporales, la propuesta sera eliminada si respecto de cada miembro, no se cumple
con el objeto de la contratacion.

36. Las demas previstas en la Ley

Reserva durante el proceso de evaluacién

Los Proponentes son responsables de advertir si la informacion presentada en la Oferta
contiene informacion confidencial, privada o que configure secreto industrial, de acuerdo
con la ley colombiana, debiendo indicar tal calidad y expresar las normas legales que le
sirven de fundamento.

La ESE Hospital Mental de Antioquia — HOMO mantendra la reserva de la informacion en
el Proceso de Contratacion frente a terceros. Asi mismo, se reserva el derecho de revelar
dicha informacién a sus agentes o asesores, con el fin de evaluar la propuesta.

La informacién relativa al analisis, aclaracion, evaluacién y comparacion de las Ofertas, no
puede ser revelada a los proponentes ni a terceros hasta que la ESE Hospital Mental de
Antioquia — HOMO comunique que el informe de evaluacion se encuentra disponible para
que los Proponentes presenten las observaciones correspondientes.

6.9 RETIRO DE LA PROPUESTA
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Después del cierre del Proceso de Contratacion la oferta no podra ser retirada y, en caso de
hacerlo, la Entidad podra hacer exigible la Garantia de seriedad de la oferta
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7. LA PROPUESTA

7.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA (ANEXO 2)

El Proponente debe presentar el formato de presentacién de la propuesta, el cual debe ir
firmado por la persona natural Proponente o por el representante legal del Proponente
individual o Plural

7.2 PRESENTACION DE LA PROPUESTA
El Proponente debe presentar su Oferta en fisico

La Oferta en fisico debe estar en una carpeta rotulada con el nombre del Proponente y su
NIT indicado en el lomo. La Oferta debe contener un indice, separadores para cada
capitulo de la Oferta y estar foliada en forma consecutiva iniciando con el nimero 1. El
orden de la presentacion de los documentos de la Oferta debe corresponder al indicado
en la presente seccion.

En caso de presentar la oferta en medio fisico y en medio magnético, frente a la
discrepancia entre su contenido, prima el contenido del documento fisico (el documento
en medio magnético se solicita para facilitar las labores de verificacion y evaluacion).

Los costos, gastos y ofrecimientos que demanden la elaboracién y presentacion de la
propuesta, como por ejemplo documentos, certificados, pdélizas, mensajeria entre otros,
son responsabilidad de proponente o interesado, el HOMO no reconocera ni pagara valor
alguno por estos conceptos.

Los documentos que conforman los Sobres Nos. 1 y 2 deberan presentarse legajados,
foliados, escritos en idioma castellano en medio mecéanico. Se deben numerar todas las
hojas que contiene la oferta. La propuesta debe contener un indice, en el que se
identifigue en forma clara la documentaciéon de la oferta y el folio o folios a los que
corresponde.

La Entidad sélo recibira una oferta por Proponente. En caso de presentarse para varios
Procesos de Contratacion con la Entidad, el Proponente debera dejar constancia para qué
proceso presenta su ofrecimiento. La presentacion de la propuesta implica la aceptacion y
conocimiento de la legislacion colombiana acerca de los temas objeto del presente
proceso y de todas las condiciones y obligaciones contenidas en el mismo.

Estardn a cargo del Proponente todos los costos asociados a la elaboracién y
presentacion de su oferta y la Entidad en ningun caso seré responsable de los mismos.

Toda tachadura y/o enmendadura que presente algiin documento de la oferta debe estar
salvado con la firma de quien suscribe el correspondiente documento al pie de la mismay
nota al margen del documento donde manifieste clara y expresamente la correccion
realizada.
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La propuesta se presentara en dos sobres cerrados, en original y copia asi:

SOBRE 1 con los documentos del proponente
SOBRE 2 con la oferta técnica y econdémica

ESPECIFICACIONES SOBRE 1
a) Se debe presentar la carta de presentacion de la oferta.

Debe estar firmada por el representante legal de la persona juridica, del consorcio o de la
union temporal, segun sea el caso, en la cual:

¢ Relacione el numero de folios que la integran.

¢ Indique la direccién comercial donde se recibira cualquier comunicacion.
¢ Indique el valor total de la propuesta.

e Sefiale el término de validez de la misma.

¢ Manifieste bajo la gravedad del juramento:

- Que cuenta con la capacidad técnica, financiera y residual suficiente para
ejecutar el contrato que resulte del presente proceso de seleccion.

- Que no se encuentra incurso en alguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad, prohibicion o conflicto de intereses para participar en el
proceso y/o contratar.

- Que él y los miembros del Consorcio o Unién Temporal se encuentran al dia en
sus obligaciones con el Estado.

- Que no esta (mos) relacionado (s) en el Boletin de Responsables Fiscales.

e Que se compromete a suministrar todos los equipos minimos exigidos para la
adecuada prestacion del servicio de suministro de personal, descritos en la
invitacion.

e En la carta de presentacion el proponente debe indicar sobre la informacion
suministrada en su propuesta, cuél es de caracter reservado, sefialando la horma
gue le otorga tal caracter. En caso de no indicar esta ultima se tendra por no
hecha la manifestacion.

e Que asume por su cuenta y riesgo la totalidad de los costos que demande la
ejecucion del objeto del contrato.
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El proponente debera indicar explicitamente en la carta de presentacion de su
oferta que se compromete a constituir las garantias respectivas para amparar los
diferentes riesgos para la ejecucion del objeto contractual.

Ademds, que en caso de resultar adjudicatario del proceso cumplird con todas y
cada una de las obligaciones previstas en el proceso de seleccion.

Las anteriores declaraciones se entienden cumplidas con la presentacion de la propuesta.

Ademas, anexar:

b)

c)
d)

e)

f)

Capacidad Juridica.
Certificado de ausencia de inhabilidades e incompatibilidades.
Certificaciéon de pagos de seguridad social y aportes legales.

Experiencia: Documentos que cumplan las condiciones para acreditar la
experiencia a la que se refiere la seccion 5.5

Capacidad Financiera: Documentos tendientes a acreditar la capacidad
financiera a la que se refiere el numeral 5.6

g) Pdliza de seriedad de la oferta

Conforme los términos establecidos en el numeral 5.7

h)

Especificaciones técnicas: Anexar TODA la documentacién que se requiera para
acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos en el numera 2
Especificaciones, entre otros los siguientes:

Documentos Adicionales

Fotocopia del registro unico tributario debidamente expedido por la DIAN, donde
se evidencie claramente el nimero de identificacion tributaria y el régimen.
Documento de identidad: Del proponente o el representante legal segun el caso. o
del consorcio o union temporal o de quien representara al proponente cualquiera
sea la forma asociativa que se utilice

En caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de los representantes
legales de los integrantes debera aportar este documento.

El proponente o interesado debera informar si ha sido sancionado o si le han
impuesto multas en ejecucion de contratos durante los tres (3) afios anteriores a la
fecha de apertura de la presente invitacion privada, y en caso afirmativo, aportar
copia del acto que impuso la sancién o la multa.

De conformidad con lo previsto por el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, el
proponente persona natural, o persona juridica. y/o cada uno de los integrantes del
proponente plural (Consorcio o Unién Temporal), no deben estar relacionados en
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el Boletin de responsables Fiscales: para el efecto pueden verificar en la pagina
Web de la Contraloria e imprimir los resultados de la consulta y anexarlos a la
documentacién. La consulta debe corresponder al ultimo Boletin publicado antes
del cierre de la fecha de entrega de la propuesta. No obstante, de conformidad con
lo dispuesto por la Ley 1238 de 2008 el HOMO verificar4 en la pagina web de la
Contraloria el respectivo Boletin

Allegar certificado vigente de antecedentes disciplinarios, fiscales, judiciales y de
medidas correctivas (RNMC) expedidos por autoridad competente. No obstante,
de conformidad con lo dispuesto por la Ley 1238 de 2008 el HOMO verificara en la
pagina web de la procuraduria el respectivo Boletin. Este certificado serd expedido
tanto a la persona juridica proponente como a su representante legal. la entidad
verificard el cumplimiento de los requisitos de que habla la circular 000009
de 2016 de la Superintendencia Nacional de Salud, en cuanto a los Riesgos
de lavado de activos financiacién del terrorismo y proliferacion de armas de
destruccién masiva, para lo cual se debera diligenciar el formato de
conocimiento de clientes ANEXO 4.

Hoja de vida — Formato Unico persona juridica y Hoja de vida — Formato Unico
SIGEP (en caso de ser persona natural), de acuerdo con lo dispuesto en la Ley
190 de 1995.

Certificacion bancaria

Constancia de la clasificacion del nivel de riesgo de la empresa de acuerdo con el
contrato a ejecutar (Certificacion por ARL).

Certificacién del porcentaje de avance del Sistema de Gestion de seguridad en el
Trabajo Certificado por la ARL.

Hoja de vida, licencia del responsable de seguridad y salud en el trabajo del
contratista y certificaciéon laboral del responsable de seguridad y salud en el
trabajo. A partir de 10 trabajadores esta persona debe ser profesional con licencia
al igual que cuando la labor sea de alto riesgo. Inferior a 10 trabajadores debera
ser como minimo tecnélogo. Aplica para contratos de Prestacién de Servicios
y de Obra.

Pacto de transparencia (Anexo 6)

Ademas, debera Anexar TODA la documentacion que se requiera para acreditar el
cumplimiento de los requisitos exigidos en Especificaciones, entre otros los
siguientes: HOJAS DE VIDA DEL PERSONAL EXIGIDO: COORDINADOR

GASTRONOMO Y AUXILIAR COMPRAS LOCALES

OFERTA TECNICA DE ACUERDO A LOS ANEXOS

ESPECIFICACIONES SOBRE 2

El Proponente presentara su oferta técnica y economica.

a)

La oferta econdmica, la cual consta de dos elementos
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1. FACTOR ECONOMICO: el proponente debe indicar claramente cual es el
precio propuesto. Cualquier costo a cargo del Proponente que sea omitido en la
Oferta se entendera que se encuentra incluido y por tanto no puede ser objeto de
reembolso o de reclamacién por restitucion del equilibrio econémico.

Para la construccion de la propuesta econdmica, el interesado deberd tener en cuenta
los anexos y demas documentos que integran la presente invitacion

Los precios ofrecidos deberan ser en pesos colombianos, presentando cifras enteras,
incluyendo todos los conceptos relacionados con el objeto de la presente contratacion.

En el evento de no discriminar el IVA y que el valor de los bienes y servicios ofrecidos
causen dicho impuesto, EIl HOMO lo considerara incluido en el valor de la oferta o en el
evento de discriminar el IVA y no causen dicho impuesto, éste no seréa tenido en cuenta.

Si la propuesta presentada incluye otros conceptos de pago, relacionados con el objeto
de la contratacion, los proponentes deberan indicarlo en su oferta, precisando
claramente el concepto, valor y forma de pago que propone. Dichos conceptos seran
objeto de consideracion por parte de la Entidad.

Los interesados deberan tener en cuenta para la construccion de su
propuesta econdmica todos los elementos indicados en la presente
invitacion, asi como de los anexos respectivos.

2. FACTOR DE EXPERIENCIA DEL SERVICIO: la cual se especifica en
el item 5 de este documento

3. Las demas requeridas para la calificacion (puntuacién) de la propuesta

7.3. ENTREGA DE PROPUESTAS

Las propuestas deberan ser entregadas el dia establecido en el cronograma en un horario
de lunes a jueves de 07:00 am a 12:00 m y de 1:00 pm a 5:00 p.m. y viernes de 07:00 am
a12:00 y de 1:00 pm a 3:30 p.m. en la Oficina de la Gerencia, segundo piso sede nueva —
HOMO Empresa Social del Estado Hospital Mental de Antioquia HOMO: calle 38 No. 55-
310 Bello — Antioquia. Ver cronograma

Se aceptaran propuestas enviadas por correo certificado, siempre que este sea recibido
por la entidad dentro del tiempo establecido para ello, para lo cual el proponente asumira
el riesgo de que no sea entregado a tiempo.
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No se aceptaran propuestas enviadas a través de correo electronico debido al alto
volumen de documentos que se deben anexar y a que la podliza de seriedad de la
propuesta debe ser aportada en original.

Los Proponentes deben presentar sus ofertas por escrito en el formato anexo, la carta de
presentacion debe estar debidamente firmada por el proponente y /o representante legal,
con esta firma se presumira la firma de todos los demas documentos e incluso la ausencia
de inhabilidad o incompatibilidad.

En caso de recibirse sobres abiertos el HOMO no asume responsabilidad alguna por la
informacién en ellos contenida, el proponente deberd garantizar que las propuestas
lleguen debidamente selladas.

No se recibiran propuestas por fuera del horario establecido en el cronograma del proceso
de seleccién. Lo anterior sin excepcién alguna Los proponentes son responsables de
entregar las propuestas en la fecha y hora indicada en el cronograma de la presente
invitacion.

Es responsabilidad de los proponentes entregar sus solicitudes y propuesta
en la forma, fechas y horarios indicados en la presente invitaciéon, el HOMO
no asume responsabilidad alguna por propuestas presentadas de forma
extemporanea o sin cumplir con las condiciones dispuestas en los términos
de referenciay sus anexos
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8. ADJUDICACION DEL CONTRATO

La evaluacién de las propuestas se realizard el dia indicado en el cronograma de
actividades y la adjudicacion del contrato se hard con base en el resultado de las
respectivas evaluaciones.

La evaluacién de las propuestas se comunicara a los proponentes por medio de la pagina
Web de la entidad www.homo.qov.co, por el término de 01 dia habil, resueltas las
observaciones por el comité de compras y contratacion del HOMO, la institucion
procederd a adjudicar el respectivo contrato.

Una vez adjudicado el contrato el contratista deberd constituir a favor de la ESE una
péliza expedida por una Compafiia Aseguradora reconocida en Colombia a saber:
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9. RIESGOS

El contrato que se celebre puede tener dificultades en la ejecucién por cuestiones de
fuerza mayor. De la misma manera puede haber situaciones de incumplimiento,
impuntualidad o manifestaciones de los usuarios.

Es claro que el conocimiento experto en las actividades objeto de contratacion, las buenas
practicas y estado del arte y en el oficio de los objetos contractuales de este contrato,
también proviene de las organizaciones que tiene la capacidad de prestar los servicios
asociados al objeto del contrato.

Se enfatiza que la valoracion de riesgos no es una ciencia exacta, sino probabilistica y
que cada interesado en celebrar contrato con esta entidad hospitalaria debe hacer una
verificacién de sus propios niveles de tolerancia y apetito de riesgos para hacer su propia
valoracion, la cual puede no corresponder en un todo con la que se plantea en el presente
documento. En todo caso esta distribucion de riesgos queda sujeta a discusiones que se
surtirdn en tal virtud.

Adicional a lo anterior y como una medida para el fortalecimiento de los procesos de
contratacion, dar claridad al contratista, esta entidad hospitalaria procede a presentar a
los interesados los siguientes riesgos:

Riesgos acciones legales:

En este factor se tienen en cuenta afectaciones por impuestos, cargas parafiscales, y todo
tipo de tributos, timbres, estampillas, o cargos de origen impositivo que pueden ser
considerados en virtud de la normatividad vigente o en desarrollo, al momento de
presentar la oferta. Igualmente, Actos de autoridad, comiso, embargo, demandas que
afecten a las partes involucradas en el contrato. También se incluyen todas las licencias y
permisos de derechos de autor y de propiedad intelectual de software, materiales,
eqguipos, y elementos administrativos y técnicos que deba emplear el contratista en la
ejecucion de sus obligaciones contractuales. Asi mismo las normas vigentes que hoy son
conocidas o que entraran en vigencia durante el plazo de ejecucion del contrato que se
suscriba.

ESTIMACION DEL
. . RIESGO
TIPIFICACION DEL RIESGO ASIGNACION DEL
RIESGO PROBABILIDAD DE
OCURRENCIA
Cambios en la normatividad que rige el
presente contrato o los bienes e insumos Contratista / :
. - Bajo

necesarios para el cumplimiento del Contratante
contrato.
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TIPIFICACION DEL RIESGO

ASIGNACION DEL

ESTIMACION DEL
RIESGO

Impuestos, gravamenes o contribuciones
sobre los bienes e insumos necesarios
para llevar a cabo el objeto del contrato

Contratista

Medio

Prohibiciones, reglamentacion 0
restricciones sobre los bienes o
elementos e insumos necesarios para
llevar a cabo el objeto del contrato, en
este aspecto se tiene en cuenta
exigencias normativas para la prestacion
de servicios de salud.

Contratista

Bajo

Los efectos favorables o desfavorables,
de las variaciones en la legislacion
Tributaria, la creacibn de nuevos
impuestos, la supresion o modificacion de
los existentes, y en general cualquier
evento relacionado.

Contratista

Bajo

Riesgos Operativos

TIPIFICACION DEL RIESGO

ASIGNACION DEL

ESTIMACION DEL
RIESGO

RIESGO PROBABILIDAD DE
OCURRENCIA
Incumplimiento en la ejecucién de los Contratante Medio
proyectos
Incapacidad médica prolongada del
contrgtlsta gue impida la prestaciéon de Contratante Medio
servicios de salud para los cuales se
contrate.
La prestacion inadecuada — mala préctica
cllnlca,. |ncumpI|m|enFq o fallas en Ig Contratante Medio
oportunidad del servicio de salud - por
parte del contratista.
Falta de vinculacibn oportuna o _ _
Contratista Medio

incumplimiento del pago al régimen de

seguridad social integral y de salarios del
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personal utilizado para el cumplimiento
del objeto contractual.

No Cumplimiento de los requisitos
establecidos para el plazo de ejecucion
del contrato.

Contratista

Medio

Daflos o pérdidas de los bienes de
propiedad del contratante, que se
encuentran en custodia del Contratista.

Contratante

Bajo

No Cumplimiento de los requisitos
establecidos para la legalizacion del
contrato dentro de las clausulas pactadas
en el mismo.

Contratista

Medio

Fallas en las telecomunicaciones o
disponibilidad de cobertura limitada o no
disponibilidad de servicios de
telecomunicaciones - historia clinica
digital.

Contratante/contratista

Medio

Todos los eventos y consecuencias
derivados de accidentes laborales,
enfermedad profesional, muerte,
ausentismo derivados de la impericia o
falta de habilidades o conocimiento.

Contratista

Bajo

Riesgos Financieros

TIPIFICACION DEL RIESGO

ASIGNACION
DEL RIESGO

ESTIMACION DEL
RIESGO

PROBABILIDAD DE
OCURRENCIA

No pago o retrasos en los pagos del valor del
contrato

Contratista

Bajo

Efectos derivados de la existencia del dafio
emergente del contratista, por la ocurrencia de
hechos de fuerza mayor o caso fortuito en los
términos del contrato y de la legislacidn existente.

Contratante

Bajo

Estimacion inadecuada de los honorarios.

Contratista

Bajo

Financiamiento insuficiente del contrato por parte
del contratista para el pago de aportes al sistema
integral de salud y parafiscales

Contratista

Bajo
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Riesgos Actos de la Naturaleza

En esta categoria se consideran fendmenos Geoldgicos, freaticos, Hidrologicos, Climaticos,
incendios forestales, Biologicos / patoldgicos, accion de roedores, insectos y demas animales, todos
los anteriores dentro de los parametros previsibles que determinen su acontecer con base en las
condiciones que se dan en el lugar de ejecucion del contrato — instalaciones fisicas de la Empresa
Social del Estado Hospital Mental de Antioquia — HOMO -, que afecte o tenga influencia en la
satisfaccion de la necesidad a contratar. Se enfatiza que frente a fendmenos que revistan la
caracteristica de fuerza mayor, la entidad no procedera a sancionar pero sera de cuenta y riesgo del
contratista guardar los debidos cuidados para minimizar su ocurrencia.

ESTIMACION DEL
TIPIFICACION DEL RIESGO ASIGNACION RIESGO
DEL RIESGO PROBABILIDAD DE
OCURRENCIA
Fendmenos geoldgicos, freaticos, hidroldgicos,
climaticos, incendios forestales, biologicos /
patologlcos,.dentro de los parametros previsibles Contratista Bajo
que determinen su acontecer con base en las
condiciones que se dan en las instalaciones de la
sede principal y sede alterna del HOMO
Fuerza Mayor que afecta los bienes, insumos y
elementos en las instalaciones del HOMO y que c ,
. - ontratante Bajo
afecten la prestacion de los servicios de salud que
se contraten.
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10. GARANTIAS DEL CONTRATO.

El contratista una vez suscrito el contrato, constituira a favor del HOMO una garantia
Unica que avalard el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato, mediante la
cual se garantizaran los siguientes riesgos, en la cuantia y términos que a continuacion
se indican, y se obliga a constituirlas, entregandose a la Oficina Asesora Juridica para
efectos de su aprobacion: de no presentarlas sin causa justificada, la entidad contratante
podra otorgar el contrato al segundo oferente mejor calificado, sin que por este hecho
deba reconocerse indemnizacién alguna.

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: El valor del amparo de cumplimiento no podra ser
inferior al quince (15%) por ciento del valor total del contrato y su vigencia serd igual al
plazo total del contrato y cuatro (4) meses mas.

PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACION
DELPERSONAL: El valor de este amparo debera ser igual al cinco (5%) por ciento del
valor total del contrato y su vigencia no podra ser inferior al plazo total del contrato y tres
(3) afios més.

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA CONTRACTUAL: EL valor del amparo de
responsabilidad civil no podra ser inferior quince (10%) del valor total del contrato y su
vigencia no podra ser inferior al plazo total del contrato y cuatro (4) meses mas.

CALIDAD DEL SERVICIO: El valor del amparo no podra ser inferior al veinte (20%) por
ciento del valor total del contrato y su vigencia no podra ser inferior al plazo total del
contrato y un (1) afios mas.

Las pdlizas deberan ser entregadas a la Oficina Juridica para efectos de su aprobacion;
de no presentarlas en este término, sin causa justificada, la entidad contratante podra
otorgar el contrato a otra persona, sin que por este hecho deba reconocerse
indemnizacién alguna.



0,

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

;;;;;:;LHMENTAL DE ANT[BQI;IA 7 . "
— Maria Upegui — Republica de Colombia

HOMO

11. SUPERVISION

El seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable vy juridico sobre el
cumplimiento del objeto del contrato sera ejercido por quien designe el Ordenador del
gasto o su delegado, actividad que se realizara conforme lo establecido en los articulos
83y84delaley 1474 de 2011

Cualquier actividad que el contratista seleccionado ejecute antes de recibir la decision
del supervisor, serd de su total responsabilidad, siendo por su cuenta todas las
reparaciones y modificaciones que se requieran para sustituir la actividad hasta corregir
el error.

Las labores de supervision seran adelantadas de conformidad con los procesos y
procedimientos dispuesto por la Empresa Social del Estado Hospital Mental de Antioquia
— HOMO, el contratista adquiere la responsabilidad del cumplimiento de los mismos

PAUTAS A TENER EN CUENTA ANTES DE INICIAR ACTIVIDADES DEL CONTRATO

El supervisor del contrato en el acta de inicio o previo a la iniciacién de actividades,
verificaré:

Persona juridica o natural CUMPLE

Listado y hojas de vida con soportes de formacién de trabajadores
calificados segun perfiles que efectivamente desarrollaran el trabajo.
(tener archivo digital)

Identificacion de la ARL del contratista.

Certificado del estado de aptitud médica de ingreso expedido por médico
laboral de cada trabajador para el desarrollo de las funciones, de acuerdo
con el cargo a desempeiiar

Carné de vacunas (tétano y hepatitis B) de los trabajadores que estaran
en areas de riesgo biol6gico. Personal asistencial, personal en cafeterias
y restaurantes, personal de servicios generales

Certificado de trabajadores para trabajo de alto riesgo, trabajo en alturas y
espacios confinados, entre otros si aplica. Este -certificado debe
especificar que es apto para el trabajo critico respectivo, e incluir
certificados de los entrenamientos correspondientes.

Suministro de dotacion y elementos de proteccién personal.

Dotacion de las herramientas y equipos necesarios y adecuados para la
ejecucion del trabajo en forma segura y correcta de acuerdo a los
requerimientos definidos en el contrato.

Programacion o instruccion al contratista en la induccion realizada por el
Hospital que contempla: informacion general de la institucion, servicios,
procesos relacionados con el objeto del contrato y programa de seguridad
y salud en el trabajo de la ESE (politica en SST, desarrollo del sistema,
riesgos presentes en el area donde va a desarrollar el trabajo, plan de
emergencias, procedimiento para notificacion de accidentes de trabajo y
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enfermedades laborales ocurridos durante el periodo de vigencia del
contrato, mecanismos de comunicaciones internas y externas relativas a
la SST).

Una vez de inicio a las actividades, la informacidén anterior debe ser remitida a gestion
humana para su conservacién y presentacion en inspecciones y auditorias.

PAUTAS A TENER EN CUENTA AL FINALIZAR EL CONTRATO.

Es importante al finalizar el contrato:

e Realizar un informe de cierre del contrato segun procedimiento de supervision.

e Es responsabilidad del supervisor reportar las novedades y terminacién de los
contratos con riesgo alto a gestion humana y a la Oficina Juridica para generar

novedad en la ARL.

¢ En el acta de terminacién o en la evaluacién del desempefio del contratista, se incluya
un analisis del desempefio del contratista en seguridad y salud en el trabajo.

¢ Y finalmente, dar de baja en la plataforma del Sistema de Informacion y Gestion del
Empleo Publico SIGEP.
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12. EVENTUALIDAD CONTRACTUAL

De conformidad con lo establecido en la ley 100 de 1993 y la ley 1150 de 2007, al
presente contrato le serdn aplicables las clausulas excepcionales al derecho comdn de
interpretacion, modificacion y terminacién unilateral y la clausula de caducidad de
acuerdo a las causales legales y agotando procedimiento fijado en la ley 80 de 1993 y ley
1474 de 2011.

OTRAS SANCIONES EN QUE INCURRE EL CONTRATISTA EN LA EJECUCION DEL
CONTRATO.

e |IMPOSICION DE MULTAS: En caso de incumplimiento parcial del contrato por
parte del contratista, la ESE HOMO impondra una multa del 0.5% del valor del
contrato siempre que este no se justifique y genere un perjuicio a la entidad. El
pago de estas podran hacerse efectivas de los saldos debidos al contratista,
sin perjuicio que la EMPRESA SOCIAL DE L ESTADO HOSPITAL MENTAL
DE ANTIOQUIA - HOMO - pueda imponer y cobrar la clausula penal o
hacer efectivas las garantias 'y declarar la caducidad del contrato segun sea el
caso.

e CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Procede cuando el contratista incumpla las
obligaciones contraidas en el contrato, por lo que éste debera reconocer y pagar a
la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MENTAL DE ANTIOQUIA —
HOMO, a titulo de pena, la suma que se establezca en el contrato, dicho valor
sera imputado al pago de los perjuicios que se causen.

CESION Y SUBCONTRATACION.

EL CONTRATISTA no podra ceder el contrato sin autorizacion previa de la E.S.E.
HOMO.

CAMBIO DE ESPECIFICACIONES

El Supervisor y/o Interventor podra ordenar durante la ejecucion del contrato, los cambios
necesarios, tanto en las especificaciones técnicas como respecto del personal destinado
para la prestacion del servicio a suministrarse, previa consulta con el contratista, lo que
se acordara entre el Interventor y el Contratista mediante acta.

El Contratista sera responsable por todos los accidentes que pueda sufrir su personal, el
personal del Hospital Mental, usuarios, pacientes y visitantes autorizados, como resultado
de la negligencia o descuido en tomar precauciones y medidas de seguridad necesarias.
Por consiguiente, todas las indemnizaciones correspondientes seran por cuenta del
contratista.
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CRONOGRAMA INVITACION PUBLICA No. 06 DE 2024
Ne | ITEM FECHA LUGAR
o Pagina web del Homo
. \ www.homo.gov.co.
1 PUBLICACION INVITACION Febrero 12 al 14
TERMINOS DE REFERENCIA de 2024
e Pagina web del Homo

PUBLICACION CONVOCATORIA

Febrero 12 al 14

www.homo.gov.co.

2 Sgggggﬁs CIUD?AOD(XQI&S de 2024 e Cartelera Empresa Social del Estado
Hospital Mental de Antioquia HOMO:
calle 38 No. 55-310 Bello — Antioquia.

Febrero 12 al 14 | e Oficina de Gestion Documental - Homo
OBSERVACIONES A  LOS | de 2024 hasta las 0 al correo electronico
TERMINOS DE REFERENCIA 5:00 pm gestiondocumental@homo.gov.co
3
Y RESPUESTA Febrero 15 de | e Portal Web Homo: www.homo.gov.co
2024
e Oficina secretaria de Gerencia de la
Empresa Social del Estado Hospital
Mental de Antioquia Maria Upegui
Febrero 16 de HOMO, ubicada en el nuevo edificio
ENTREGA DE PROPUESTAS 2024 hasta las administrativo, ingreso por porteria de
2:00 pm urgencias, piso 2. Calle 38 No. 55-310
Bello — Antioquia.
4
CIERRE Febrero 16 de | e Acta de cierre por el comité de
2024 alas 2:15 pm contratacién de la, Empresa Social del
Estado Hospital Mental de Antioquia
HOMO: calle 38 No. 55-310 Bello —
Antioquia.
Febrero 19 de | e Oficina Asesora Juridica — HOMO-
> : 2024 Empresa Social del Estado Hospital
Xiﬁ:i:gﬁg:g:’ EVALUACIONDE Mental de Antioquia HOMO: calle 38
PROPUESTAS No. 55-310 Bello — Antioquia.
5
PUBLICACION Febrero 20 de | e Portal Web Homo: www.homo.gov.co

2024
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CRONOGRAMA INVITACION PUBLICA No. 06 DE 2024
Ne [ ITEM FECHA LUGAR
e Oficina de Gestion Documental -
Febrero 21 de HOMO Empresa Social del Estado
OBSERVACIONES A 2024 hasta las Hospital Mental de Antioquia HOMO:
VERIFICACION, EVALUACION, Y | 12:00 m calle 38 No. 55-310 Bello — Antioquia.
CALIFICACION - PUBLICACION
6
Febrero 21 de Portal Web Homo: www.homo.gov.co.
RESPUESTA OBSERVACIONES | 2024
Comité de contratacion - Gerencia
7 | ADJUDICACION CONTRATO Febrero 22 de Empresa Sogial .deI Estado Hospital
2024 Mental de Antioquia.
Oficina Asesora Juridica. Empresa
N Febrero 22 de Social del Estado Hospital Mental de
8 | SUSCRIPCION DEL CONTRATO | 59, Antioquia — HOMO-: calle 38 No. 55-
310 Bello — Antioquia.
9 Empresa Social del Estado Hospital
INICIO CONTRATO Febrero 22 de Mental de Antioquia — HOMO-: calle 38
2024 No. 55-310 Bello — Antioquia.
L\

ALBERTO ARISTIZABAL OCAMPO

Gerente

Proyecto: Gustavo Adolfo Arbelaez Naranjo
Abogado
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